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Wstep

Dzisiejsze spoteczenstwo, w ktérym osoby z niepelnosprawnos$ciami tworza
integralng cato$¢, coraz wickszg uwage skupia zagadnieniu szczesliwego, jakosciowego,
niezaleznego zycia oraz wsparciu procesu usamodzielniania. Jednym z innowacyjnych
podejsé, ktére zyskuje na popularnosci z uwagi na obecne potrzeby, jest model Kregow
Wsparcia, powstaly z inspiracji zagranicznymi dziataniami. Jest to model, ktéry wspiera
osoby z niepelnosprawno$ciami przez wspotdziatanie lokalnej spotecznosci.

Celem mojej pracy dyplomowej jest analiza procesu implementacji modelu
Kregoéw Wsparcia w Srodowiskowym Domu Samopomocy ,,Dom Marzen” w Gdyni.
Placowka ta dziata pod egida Gdynskiej Fundacji ,,Dom Marzen” i stanowi przyktad
praktycznego zastosowania tego modelu w polskich warunkach.

W pierwszym rozdziale pracy dyplomowej przyblizytam genezg¢ i1 definicje
modelu Kregéw Wsparcia, z uwzglednieniem podstawowych zatozen oraz opisem
filarow, na ktorych opiera si¢ ten model dziatania. Omoéwione zostalo takze
rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy 1 Polityki Spotecznej w sprawie
srodowiskowych doméw samopomocy oraz jego kontekst w odniesieniu do Kregow
Wsparcia.

Drugi rozdziat pracy poswigcony zostat szczegdtowej analizie Srodowiskowego
Domu Samopomocy ,,Dom Marzen” w Gdyni. Opisana zostala historia Fundacji i SDS,
a takze struktura organizacyjna wraz z zaloZzeniami statutowymi. Ponadto, przedstawiono
strukture organizacyjng (uwzgledniajac zatrudnienie w placéwcee).

Trzeci rozdziat opisuje proces implementacji modelu w SDS ,,Dom Marzen”

1 pokazuje praktyczny aspekt wdrozenia. Prace zamyka przyktad zmiany uczestniczki, w
formie niewielkiego studium przypadku.

Niniejsza praca ma na celu nie tylko zrozumienie teoretycznych podstaw modelu
Kregéw Wsparcia, ale takze pokazanie jak w praktyce wyglada jego wdrozenie. Analiza
tych doswiadczen moze stanowi¢ cenny material dla innych organizacji, zajmujacych si¢
wsparciem os6b dorostych z niepelnosprawnoscig intelektualng — a w tym takze dla

decydentéw politycznych oraz spotecznych.



Rozdzial 1

1.1 Geneza i definicja modelu Kregu Wsparcia

Definiowanie modelu Krggow Wsparcia w Polsce jest aktywnym procesem,
siggajacym 2014 roku. Zostat on zapoczatkowany przez makroinnowacje ,,Bezpieczna
przysztos¢ Osob z niepetnosprawno$cig intelektualng — testowanie modelu”,
wspotfinansowanego przez Europejski Fundusz Spoteczny. Projekt byt realizowany przez
Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepelnosprawnoscig Intelektualng, Biuro
Obstugi Ruchu Inicjatyw Spotecznych BORIS, a takze Uniwersytet Warszawski.
Celem innowacji bylo odnalezienie mozliwo$ci zapewnienia bezpiecznej i stabilnej
przysztosci o0sdb z niepelnosprawno$cia intelektualng poprzez odpowiednie
przygotowanie zasobow w postaci, miedzy innymi, spotecznosci lokalnej.*

Model ,,Bezpiecznej przysztosci” jest wszechstronng strategia wspierania 0sob
z niepelnosprawnos$cig intelektualng oraz rodzin, wykorzystujac potencjal wlasnej
srodowiskowej, lokalnej spolecznosci, obudowujac jednostke w tak zwane
»Kregi Wsparcia”. Celem, ponad to, jest dazenie do spotecznej inkluzji i wdrazanie
trwatych rozwigzan, prowadzacych do zmiany spotecznej. Szczeg6lng uwage ktadzie si¢
jednak na stworzenie warunkow, ktore daja szans¢ osobom z niepetnosprawnoscia
intelektualng godne i1 niezalezne zycie w swoim $rodowisku — takze po utracie swoich
opiekunéw, rodzicoéw lub innych bliskich.?

Jednym z bodZzcoéw do przeprowadzenia innowacji byta idea ,,Person-Centered
Planning” (skrot angielski ,,PCP”), czyli ,,Planowanie Skoncentrowane na Osobie” (skrot
polski ,,PSO”). Person-Centered Planning jest jedng ze sktadowych ,,Personal Futures
Planning” (thum. ,,Planowanie Osobistej Przysztosci”’). Ma ono na celu sta¢ si¢
narzedziem, ktore zmienia postrzeganie osob z niepelnosprawnoscia intelektualng oraz
niwelowanie takich kwestii jak dyskryminacja, izolacja, czy stygmatyzacja, z uwagi na
swoje roznice. Ponadto, Planowanie Skoncentrowane na Osobie jest swoistym
imperatywem do zmian w instytucjach wspierajacych osoby z niepetnosprawnoscia,
a w tym organizacje pomocy spotecznej. Szczegdlnie w kwestii podejscia do relacji,
odpowiedzialnosci pracownikéw, finansowania, definiowania r6l oraz sposéb

sprawowania wladzy.

! Kregi Wsparcia, O projekcie, online: https:/kregiwsparcia.pl/o-projekcie/ dostep dn. 13.05.2024

2 A. Zyta, Rodzice dorostych oséb z niepelnosprawnosciq intelektualng wobec Kregéw Wsparcia jako
modelu pracy srodowiskowej wspierajgcego inkluzje spoleczng. Raport z badan fokusowych, Lubelski
Rocznik Pedagogiczny T. XLI, z. 3, Olsztyn 2022



https://kregiwsparcia.pl/o-projekcie/

Planowanie Skoncentrowane na Osobie jest procesem wynikajacym ze szczerego
szacunku do osoby z niepelnosprawnos$cig oraz jej godnosci, a takze jest checig dazenia
do tego, aby osoba z niepelnosprawnoscig zostata w pelni zrozumiana, biorgc pod uwage
jej unikalne zasoby, cechy.® Kolejnym bodzcem i inspiracja jest kanadyijski ruch rodzin
»Planned Lifetime Advocacy Network™. Organizacja ta sktada si¢ na rodziny, ktore zdaty
sobie sprawe z wielowarstwowosci, a zatem i trudéw, zycia oraz rzeczywistosci osoby
z niepelnosprawnoscig po tym, gdy najblizsi juz odejda. Zdecydowano si¢ na stworzenie
tzw. ,,osobistych sieci wsparcia”, co datlo wydzwiek w postaci otworzenia si¢ na lokalne
spoteczno$ci. Prawdziwym przelomem, a wrecz elementem rewolucyjnym w
postrzeganiu os6b z NI przez rodziny byto u§wiadomienie sobie, ze te osoby takze moga
by¢ cieszy¢ si¢ sympatig i poszanowaniem swojego otoczenia. Nie tylko od strony
rodziny. 4

Kregi Wsparcia mozna zatem zdefiniowac jako model wsparcia 0sob dorostych z
niepelnosprawnoscia, ktore polega na ,,obudowaniu” dzialaniami wspomagajacymi
poprzez lokalng spoteczno$¢. Bazuje na wspdlnocie, relacjach, ktore daja mozliwosci
zaspokajania potrzeb i niezaleznego zycia, dzieki ,,0sobistej sieci relacji”.

Podsumowujac, model Kregéw Wsparcia w Polsce nie tylko stanowi efektywna
strategie zapewniajaca bezpieczng przysztos¢ osobom z niepetnosprawnos$ciami
intelektualnymi i jest droga do instytucjonalizacji, lecz takze jest kluczowym narz¢dziem
prowadzacym do spotecznej inkluzji i zmiany spotecznej. Warto$¢ tego modelu
to przede wszystkim dostarczenie wsparcia oraz stabilnosci, a takze promowanie
aktywnego uczestnictwa tych o0sob w zyciu spolecznym. Dzigki zaangazowaniu
spotecznos$ci lokalnej, model ten integruje osoby z niepetnosprawnosciami i buduje
mosty porozumienia, empatii migdzy nimi a otoczeniem. Poprzez wykorzystanie PSO,
podkresla si¢ indywidualno$¢, godno§¢ oraz autonomi¢ tych oséb, co stanowi
fundamentalny krok w kierunku likwidacji barier spolecznych 1 dyskryminacji. Kregi
Wsparcia zapewniaja niezalezno$¢ zycia, a takze tworza glebokie wigzi 1 wzmacniajg

spoteczno$¢ lokalna, co w konsekwencji prowadzi do trwalej transformacji spoteczne;.

3 J. O’Brien, H. Lovett, Finding A Way Toward Everyday Lives. The Contribution of Person Centered
Planning, Pennsylvania Office of Mental Retardation, Harrisburg Pennsylvania 1992

4 M. Bortko, P. Jordan, Wspdlpraca z rodzinami oséb z niepetnosprawnosciq intelektualng, Polskie
Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng, Biuro Obstugi Ruchu Inicjatyw
Spotecznych BORIS, Uniwersytet Warszawski, Warszawa 2021, s. 7

S A. Zyta, Inkluzja spoleczna dorostych z niepetnosprawnosciq intelektualng a samostanowienie — Kregi
Wsparcia jako propozycja dziatan, Uniwersytet Zielonogorski, Zielona Gora 2021



Zakacznik nr 1. Logo modelu Krggdow Wsparcia
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KREGI WSPARCGIA

OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA INTELEKTUALNA

Zrédto: https://kregiwsparcia.pl/

1.1.1 Idea Kregow Wsparcia

Idea modelu Kregow Wsparcia (jako glowna czes¢  innowacji
»Bezpieczna Przyszto$¢) opiera si¢ kilku, bardzo istotnych wartoSciach spotecznych.
To one brane sa za priorytet w procesie wdrazania tego modelu w spoteczenstwie oraz
podejmujac temat wsparcia w kontekscie dtugofalowym.

Wyzej wspomniane wartosci to:

e Godno$¢ — zapewnienie wspolistnienia jako w pelni kompletny czlonek we
wspolnocie, nie zwazajac na pozycje spoleczna i ekonomiczng. Swiadomos$é
wlasnej warto$ci w konteks$cie relacji z innymi ludZmi.

e Roéwnos¢ szans — osoby, ktore znajduja si¢ skomplikowanej sytuacji, szczegolnie
osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym, moga liczy¢ na wsparcie oraz
pewng forme¢ edukacji, ktora wzmacnia zasoby 1 potencjal osoby
z niepetnosprawnoscig, tym samym. Umozliwienie autonomicznego sterowania
swoim zyciem, a takze zagwarantowanie systemowego wsparcia.

e Solidarnos$¢ spoteczna — budowanie odpowiedzialnosci otoczenia za osoby
wymagajgce wsparcia 1 uwrazliwianie lokalnej spotecznosci na obecnos¢ osob,

potrzebujacych troski.



e Podmiotowos$¢ jednostek z niepelnosprawnoscia intelektualng (oraz ich
rodzin) — empowerment - proces, w ktérym osoby z niepelnosprawnos$cia zdaja
sobie sprawe¢ z wlasnej sprawczos$ci, wartosci jaka za soba niesa oraz tego, ze
moga mie¢ aktywny udzial w ksztaltowaniu swojego zycia.®

Bezposrednig podstawa modelu Kregow Wsparcia jest potencjat spotecznosci

lokalnej i jej zasoby, co jest zupetng kontrg do tradycyjnego podejscia, w ktorym skupia
si¢ problemach oraz deficytach. W spotecznos$ci wyodrebnia si¢ dwa rodzaje zasobow
instytucjonalnych (oczywiste i nieoczywiste), ktore mozna wykorzysta¢ w procesie
ksztattowania wsparcia. Za oczywiste uwaza si¢ srodowiskowe domy samopomocy,
warsztaty terapii zajeciowej, zaklady aktywnos$ci zawodowej, o$rodki pomocy
spotecznej, centra pomocy rodzinie, instytucje medyczne, NGO. Za niebywale istotng
w konteks$cie Kregéw Wsparcia traktuje si¢ ustugi Srodowiskowe, m.in. ustugi
asystenckie, mieszkania wspierane. Za nieoczywiste uwaza si¢ te miejsca, ktore za swoj
glowny cel nie obierajg wsparcie osob z niepelnosprawno$ciami, a majg na uwadze cale
spoteczenstwo, czy tez grupy spoteczne, a w ich dzialania mozna wlaczy¢ osoby z np.
niepelnosprawnoscig intelektualng. Przyktadem takich placowek moga by¢ domy kultury,
kino, centra aktywnosci lokalnej.’

Nalezy takze wspomnie¢ o istocie zasobow ludzkich, ktore sg kluczowe do zbudowania

kregow. W  domys$le bierze si¢ pod uwage  sgsiedztwo,  rodzing

(nie rodzicéw), specjalistow z zakresu wsparcia spotecznego. To oni stang si¢ esencja

zbudowanego kregu wsparcia poprzez swoje zaangazowanie i spersonalizowane relacje.®

Cato$¢ koordynowana jest przez ,,pracownika kluczowego”, czyli osobg, ktora organizuje

spotkania, monitoruje wszelkie dziatania i dba o ogdlny dobrostan uczestnika. Zazwyczaj

jest to terapeuta prowadzacy grupe, do ktdrej przypisany jest uczestnik.

U podstawy idei modelu Krggéw Wsparcia lezy takze celna diagnoza potozenia
osoby z niepelnosprawnos$cig intelektualng w spotecznosci. Dobrg praktyka jest

rozeznanie si¢ w ogolnej sytuacji 0sob z niepelnosprawnosciami w danym otoczeniu

6 P. Jordan, Udane zycie i bezpieczna przysztosé. Model Srodowiskowego wsparcia o0séb z
niepetnosprawnosciq intelektualng i rodzin w oparciu o Kregi Wsparcia, Polskie Stowarzyszenie na rzecz
Osob z Niepelnosprawnoscia Intelektualng, Biuro Obstugi Ruchu Inicjatyw Spotecznych BORIS,
Uniwersytet Warszawski, Warszawa 2021, s. 9-10

" P. Jordan, Kregi wsparcia i praca w spolecznosci, Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z
Niepelnosprawnoscia Intelektualng, Biuro Obstugi Ruchu Inicjatyw Spotecznych BORIS, Uniwersytet
Warszawski, Warszawa 2021, s. 6-7

8 Tamze.



(gminie, powiacie itp.), aby zorientowac sie, jak moga wygladaé¢ dziatania dlugofalowe
(a w tym tworzenie réznego rodzaju inicjatyw lokalnych).’
Dziatajac w tym modelu nalezy pamigta¢ o tym, jak bardzo wazna jest wspoipraca
z rodzing na zasadach partnerskich. W zwigzku z tym, tworzy si¢ odpowiedni zakres ram
wspoéldzialania, tak aby rodzina (i profesjonali$ci) dzialalni zgodnie z szacunkiem do
autonomii i niezaleznos$ci. Za zasady przyjmuje si¢:
e Przyszlos¢ jest efektem obecnych dziatan, co podkresla znaczenie rozpoczegcie
procesu planowania juz w danym momencie;
e Indywidualne podejscie, ktore obejmuje uwzglednienie specyficznych potrzeb
1 kontekstu kazdego jednostkowego przypadku;
e Zasada dobrowolno$ci, ktora zaznacza istote aktywnego uczestnictwa oraz
swiadomego zaangazowania w proces;
e Uznajac rodzing za ,.ekspertow” w kwestiach dotyczacych wilasnych spraw,
nalezy doceni¢ ich wiedze 1 dos§wiadczenie;
e Jasna definicja rol profesjonalistow stanowi podstawe efektywnej wspotpracy

(okreslenie zakresu ich dziatan i odpowiedzialnosci).'°

1.1.2 Cztery filary wsparcia w modelu Kregow Wsparcia

Model Kregow Wsparcia, w dziatalnosci srodowiskowych domow samopomocy,
kieruje si¢ czterema kluczowymi filarami. Wyznaczaja one gtowne obszary interwencji
w tym Srodowisku. Sg to:

e Planowanie skoncentrowane na osobie (PSO);

e Partnerska wspoélpraca z rodzinami,

¢ Srodowiskowy dom samopomocy w spotecznosci lokalnej;

e Srodowiskowy dom samopomocy jako placowka uczaca sig.*

Planowanie skoncentrowane na osobie w swoich zalozeniach jest zupeknie
odmienne od tradycyjnego podejscia do wsparcia o0s6b z niepelnosprawnoscia

intelektualng.

9 Tamze, s. 9

10'M. Bortko, P. Jordan, Wspéipraca z rodzinami (...), s. 10

11 B. Brzuchacz, M. Bortko, P. Jordan, A. Kojtych, M. Mendyk, A. Radlinska, J. Roéciszewska, N.
Zygmunt, A. Zyta, Srodowiskowy dom samopomocy w Kregach Wsparcia, Stowarzyszenie Biuro Obshugi
Ruchu Inicjatyw BORIS, Polskie Stowarzyszenie na rzecz Osob z Niepelnosprawnoscia Koto Gdansk,
2023



Zakacznik nr 2. Poréwnanie PSO oraz Podej$cia tradycyjnego.
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KREGI WSPARCIA

PSO Vs

Opiera sie na mocnych stronach Bazuje na trudnosciach, z ktorymi
Jjednostki i tym, co ona potrafi, oraz Jjednostka sie boryka i ktore ma
na mozliwosciach wzmacniania przeksztatcic lub zminimalizowac.
tych aspektow.
e Wspiera jednostke holistycznie, Wospiera jedynie w sytuacjach trudnosci,
uwzgledniajac wszystkie jej obszary zycia, zamiast oferowac wszechstronne wsparcie dla
a nie tylko te zwigzane z trudnosciami catej jednostki.
czy problemami
e Planowanie odbywa sie we wspdtpracy Rodzic/Opiekun jest informowany, ale nie
z jednostka, jej rodzina oraz osobami uczestniczy aktywnie w procesie planowania.

zapewniajgcymi wsparcie.

Kazdy plan jest indywidualny i dostosowany Nie uwzglednia sie indywidualnych
do konkretnych potrzeb i cech jednostki. potrzeb.

Kiadzie nacisk na rozwijanie relacji, Nie koncentruje sie na interakcjach z
formowanie sieci wsparcia oraz prcmowanie otoczeniem ani integracji spotecznej.

Jjakosciowego zycia w spotecznosci.

Zrodto: Opracowanie wlasne

Planowanie Skoncentrowane na Osobie sktada si¢ na sze$¢ gtownych etapow.
Pierwszym jest poznanie uczestnika poprzez wywiad — zar6wno z nim, jak i jego rodzing.
Nastepnie tworzony jest portret uczestnika, w czasie ktorego analizuje si¢ jego relacje
spoteczne oraz ocenia mozliwosci funkcjonowania zgodnie z Migdzynarodowa
Klasyfikacja Funkcjonowania, Niepelnosprawnosci i Zdrowia (ICF). Kolejnym krokiem
jest opracowanie, zgodnie z rozporzadzeniem ministra dotyczacym srodowiskowych
domoéw  samopomocy, Indywidualnego Planu  Postgpowania  Wspierajaco-

Aktywizujacego (IPPWA). Na koniec, uczestnik jest przygotowywany do samodzielnosci



poprzez treningi w §rodowiskowym domu samopomocy. Caly proces jest monitorowany,
a rodzina i1 osoba z niepelnosprawnos$cia sg zachgcane do stworzenia osobnego planu

na przysztosé.t?

Drugim, istotnym filarem modelu Krggéw Wsparcia jest wspotpraca z rodzinami.
Stanowi ona kluczowy obszar dziatan w $rodowiskowych domach samopomocy — ich
zaangazowanie jest jednym z warunkéw skuteczno$ci dziatan z osobg
z niepelnosprawnoscig. Tym bardziej, ze to zycie codzienne weryfikuje to, czy podjete
treningi samodzielno$ci, ktore odbyty si¢ w placéwcee. Pomimo czgsto bardzo dobrych
efektow zajec treningowych, w zyciu domowym powraca si¢ do starych praktyk. Moze
wynika¢ to, miedzy innymi, z braku wspotpracy pomiedzy catym ,,ekosystemem”, jakim
jest zespdt, na ktory skladaja si¢ osoby z niepelnosprawnos$cig, rodziny oraz
profesjonalisci. Ich nadrzgdnym wspdlnym celem powinno by¢ dazenie do
samodzielnosci. Wspotpraca ta— w postaci otwartej komunikacji i szacunku - moze zatem
wplynaé na poprawe jakosci zycia i ich rodzin.?

Srodowiskowy dom samopomocy w spotecznosci lokalnej to trzeci filar modelu
Kregoéw Wsparcia. Srodowiskowy dom samopomocy (SDS) to instytucja, ktora zapewnia
wsparcie, w zaleznosci od typu placowki, np. osobom z zaburzeniami psychicznymi, czy
tez niepetnosprawnoscig intelektualng. To miejsce, w ktérym uczestnicy moga przebywac
w formule dziennej lub catlodobowej. Celem srodowiskowych doméw samopomocy jest
stworzenie przestrzeni, w ktorej wuczestnik otrzyma opieke oraz pomoc
w realizacji codziennych potrzeb zyciowych. Jest to srodowisko, ktore ma na celu
integracje spoleczng oraz przygotowanie do funkcjonowania w spoteczenstwie. 1
Z reguly SDS jest osadzony w okreslonej spotecznosci lokalnej, gdzie
przebiegaja wszelkie spoteczne interakcje oraz nastgpuja budujace si¢ relacje.
Podsumowujac, jego rola jest tworzenie pomostow do tej spolecznosci przy znajomosci

zasobOw i potrzeb osoby z niepetnosprawnoscia.'®

12 Tamze.
13 Tamze.
14 Serwis Rzeczypospolitej Polskiej, ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Srodowiskowe
domy samopomocy — informator, online: https://www.gov.pl/web/rodzina/srodowiskowe-domy-

samopomocy-informator dostgp dn. 17.05.2024
15 B. Brzuchacz, M. Bortko, P. Jordan, A. Kojtych, M. Mendyk, A. Radlinska, J. Roéciszewska, N.
Zygmunt, A. Zyta, Srodowiskowy dom samopomocy (...)
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Ostatnim filarem jest SDS jako ,.placowka uczaca si¢”. Aby potrafi¢ wydobyé
odpowiednie zasoby i potencjat z danej osoby z niepetlnosprawnosciag intelektualna,
wazny jest osrodek, a w nim terapeuta, ktory posiada wiedze i umiejetnosci.

Waznym celem jest odej$cie od hierarchicznych relacji na rzecz wzmacniania
poczucia przynaleznosci do grupy, poprzez wspotodpowiedzialno§¢é, wspotprace
1 okazywanie sobie wzajemnego szacunku. Nalezy podkresli¢ jak wazne jest, aby kadra
terapeutyczna byta zarzadzana w sposob, ktory wykorzystuje ich realne kompetencje i
biorac pod uwage jej potencjat, odpowiednio dobiera¢ szkolenia, a takze organizowac
superwizje oraz mentoring. Istotng sugestig jest, aby w cyklu szkoleniowym danej
placowki uwzgledni¢ szkolenia z zakresu treningéw umiejetnos$ci spolecznych,
umiejetnosci komunikacyjnych z zastosowaniem Alternatywnych i Wspomagajacych

Sposobéw Komunikacji (ACC), pracy i terapii systemowe;j.'®

1.2 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej (Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spolecznej) w sprawie Srodowiskowych domoéw samopomocy

a kontekst modelu.

Srodowiskowe domy samopomocy to placowki wsparcia dziennego, ktore
dedykowane s3a uczestnikom z niepelnosprawnos$cig intelektualng, zaburzeniami
psychicznymi. Istniejg rézne typy — A (dla oséb z przewlekta choroba psychiczng),
B (dla os6b z niepelnosprawnoscia intelektualng), C (dla oséb z innymi przewlektymi
zaburzeniami psychicznymi), D (dla 0sob ze spektrum autyzmu lub innymi sprz¢zonymi
niepetnosprawnosciami). Aby dosta¢ decyzje kierujaca do srodowiskowego domu
samopomocy, nalezy zlozy¢ wniosek do wlasciwego osrodka pomocy spotecznej,
uwzgledniajac miejsce zamieszkania osoby ubiegajacej si¢ o skierowanie. Wniosek ten
powinien by¢ podparty zaswiadczeniem lekarskim, potwierdzajacym wystepowanie
zaburzen, zas§wiadczeniem lekarza rodzinnego o zdrowiu i1 braku przeciwskazan do

udziatu w zajeciach treningowych. '

16 Tamze.

7 Internetowy System Aktow Prawnych, Dziennik Ustaw Rzeczpospolitej Polskiej: Obwieszczenie Ministra
RodZziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 24.01.2020 r. w sprawie srodowiskowych domoéw samopomocy,
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20200000249/0/D20200249.pdf dostep dn.
17.05.2024 r.
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Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej,
ustugi, ktore $wiadczone sg przez srodowiskowe domy samopomocy obejmujg treningi
funkcjonowania w codziennym zyciu, m.in.:

e Trening dbatosci o wyglad,

e Trening umiej¢tnosci interpersonalnych i rozwigzywania problemows;

e Trening umiejetnosci komunikacyjnych (a2 w tym alternatywne sposoby

komunikacji dla 0sob z trudno$cia w porozumiewaniu si¢ sposob werbalny);

e Trening kulinarny;

e Trening higieny osobistej.'®
Powyzsze treningi stanowia bezwzgledna podstawe do tego, aby osoba =z
niepelnosprawnos$cig stala si¢ osoba samodzielng, a to jest odpowiednia baza do
prowadzenia niezaleznego 1 szczegsliwego zycia, co pokrywa si¢ z ideg Kregdw Wsparcia.

W Rozporzadzeniu Ministra w sprawie SDS-6w, za jedna z istotniejszych
dokumentacji uczestnikéw traktuje si¢ Indywidualny Plan Postepowania Wspierajgco-
Aktywizujacego, czyli dopasowany do potrzeb 1 mozliwosci psychofizycznych
uczestnikow placowki srodowiskowej zakres swiadczonych treningéw, ustug. Plan ten
realizowany jest w porozumieniu z uczestnikami oraz ich opiekunami (jezeli sg obecni w
zyciu uczestnika).!® Sugeruje i zaznacza to, zupehie tak jak w drugim filarze modelu
Kregow Wsparcia w SDS, znaczenie partnerskiej wspolpracy z rodzinami osoéb z
niepetnosprawnoscia. Tym bardziej, ze zespo6t tworzacy Indywidualny Plan Postgpowania
Wspierajaco-Aktywizujacego ma w obowiazku zebra¢ si¢ dwa razy w roku, aby
zdiagnozowac¢ proces realizacji planu, osiggnig¢tych rezultatdw oraz mozliwosci ich
modyfikacji. Odpowiednia, klarowna 1 trafna diagnoza jest mozliwa tylko przy synergii
rodziny, uczestnika oraz profesjonalistow.

Jednym z glownych celow $rodowiskowych doméw samopomocy jest
zapewnienie integracji ze spoteczenstwem, mi¢dzy innymi dzigki wspolpracy z réznymi
instytucjami, rodzinami, poradniami, placéwkami opieki zdrowotnej, urzedami pracy,
organizacjami pozarzadowymi, kosciotami, o§rodkami kultury, a nawet innymi SDS-ami,
warsztatami terapii zajeciowej, centrami integracji spotecznej.?’ Cel ten jest tozsamy
z trzecim filarem modelu Kregéw Wsparcia — ,,Srodowiskowy dom samopomocy w

spotecznosci lokalne;j™.

18 Tamze.
19 Tamze.
20 Tamze.
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Wszyscy pracownicy srodowiskowych domow samopomocy musza posiada¢ co
najmniej trzymiesieczne do§wiadczenie zawodowe, na ktore sktada si¢ praca z osobami
z zaburzeniami psychicznymi, czy tez niepelnosprawnosciag intelektualng.
Ponadto, te osoby z kadry terapeutycznej, ktore w swoich obowigzkach majg
przeprowadzanie treningdw umiejetnosci spolecznych, sa zobowigzani do przejécia

odpowiedniego przeszkolenia i nabycia do§wiadczenia w obszarach takich jak:

1) umiejetnosci ksztaltowania motywacji do akceptowanych
przez otoczenie zachowan;
2) ksztattowania nawykow celowej aktywnosci;

3) prowadzenia treningu zachowan spotecznych. %*

Czwartym filarem modelu Kregdéw Wsparcia jest ,,Srodowiskowy dom samopomocy jako
placowka uczaca si¢”, ktora zaznacza istot¢ doksztalcania si¢ kadry terapeutycznej

w specyficznych obszarach. Obszary te, zarowno w rozporzadzeniu jak i modelu,

pokrywaja sie.

2l Tamze.
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Planowanie Skoncentrowane na Osobie
obejmuje wywiad, analize relacji, oceng
funkcjonowania, treningi i monitorowanie
postepow.

Kluczowe znacznie partnerskiej wspotpracy z
rodzinami osob z niepetnosprawnoscig, co
jest kluczowe dla skutecznego tworzenia i
modyfikowania IPPWA

Akcentuje integracje osob z
niepelnosprawnoscia intelektualna ze
spofecznoscig lokalna

Czwarty filar modelu Kregow Wsparcia

podkresla role ,SDS jako placowki uczacej sig”,

co wymaga ciaggtego doskonalenia kadry

terapeutycznej w obszarach pokrywajacych sie

Z rozporzadzeniem.

Zrbdlo: Opracowanie wlasne.

Zatacznik nr 3. Podobienstwa migdzy Krggami Wsparcia a Rozporzadzeniem Ministra

iem Ministra
vch domow
ningi codziennego

izycznych
dokument,

stosowany do ps;
stnikéow to kluc
owany we WSPOtPRACY
opiekunami.

przejscé szkolenia w
motywacji, nawy
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Rozdzial 11

2.1 Srodowiskowy Dom Samopomocy typu B ,,Dom Marzein” w Gdyni — historia

powstania placowki

Srodowiskowy Dom Samopomocy ,,Dom Marzen” to instytucja powstata z
ramienia Gdynskiej Fundacji ,,Dom Marzen”. Fundacja dziata nieprzerwanie
od 2005 roku i1 samego poczatku swojej dziatalno$ci angazuje si¢ w pomoc osobom
z niepelnosprawnos$cig intelektualng. Poczatkowo funkcjonujgca jako stowarzyszenie,
fundacja zyskata na przestrzeni lat szerokie uznanie dzigki realizacji licznych,
innowacyjnych projektéw. Projekty te umozliwiaja osobom z niepelnosprawnoscia
intelektualng ~ rozw6j]  osobisty, = zdobywanie = umiej¢tnosci  prowadzacych
do samodzielno$ci, a takze pielegnowanie zainteresowan i aktywne spgdzanie czasu
wolnego. Misja fundacji jest rowniez walka z izolacja spoleczng, ktora czesto dotyka
osoby z niepelnosprawnos$cig. Poprzez roznorodne dziatania, fundacja dazy do
zwigkszenia ich integracji w spoleczenstwie. Nalezy nadmieni¢, iz fundacja ktadzie duzy
nacisk na wsparcie rodzin, przygotowujac je na przyszle usamodzielnienie ich dorostych
dzieci z niepelnosprawnoscia intelektualng. W ten sposob, ,,Dom Marzen” nie tylko
bezposrednio pomaga osobom z niepelnosprawnoscia, ale takze wzmacnia ich najblizsze
otoczenie, tworzac solidne fundamenty dla ich przysztego, samodzielnego zycia.?
Nazwa fundacji jest nieprzypadkowa, poniewaz jednym z kluczowych celow Gdynskie;j
Fundacji byto stworzenie rzeczywistego domu, budynku, ktory zapewni bezpieczng
przysztos¢ osobom dorostym z niepelnosprawnoscig intelektualng. Budowe takiego
budynku udato zakonczy¢ si¢ w 2020 roku. W jego sktad, oprocz srodowiskowego domu

samopomocy, wchodza rowniez mieszkania wspierane, treningowe.

22 Gdynska Fundacja Dom Marzen, O fundacji, online: http://dommarzen.org.pl/o-nas/ dostep 19.05.2024
14



http://dommarzen.org.pl/o-nas/

Zakacznik nr 4. Budynek Gdynskiej Fundacji ,,Dom Marzen”

Zrédto: https://dommarzen.org.pl/galeria/budowa-domu-marzen/

Srodowiskowy dom samopomocy dla 30 o0séb z niepelosprawnoscia

intelektualng zostat oficjalnie otworzony 22.06.2020 roku.

2.2 Struktura SDS ,,Dom Marzen” oraz zalozenia statutowe osrodka

Gdynska Fundacja ,,Dom Marzen”, w zalezno$¢ od pionu organizacyjnego (SDS
lub Mieszkania) operuje odpowiednim statutem. Kazdy z nich musi jednak by¢ zgodny
ze statutem og6lnym Fundacji.

Zgodnie ze statutem Gdynskiej Fundacji ,,Dom Marzen”, jest to organizacja
niezwigzana z zadnym wyznaniem, jest apolityczna. Posiada osobowo$¢ prawng i jej
siedziba znajduje si¢ w Gdyni. Celem fundacji jest dgzenie do zapewnienia bezpiecznej
przysztosci bytowej osobom z niepelnosprawnoscia intelektualng, wyréwnywanie szans,
promowanie ich twdrczego potencjatu, prowadzenie dzialalnosci charytatywne;,
wspieranie nowatorskich rozwigzan w ochronie paw i1 wolnosci cztowieka, a takze
propagowanie nowoczesnych technologii w poradnictwie obywatelskim. Fundacja swoje
cele realizuje poprzez zaréwno nieodplatne, jak i odptatne dzialalnosci pozytku

publicznego. Fundacja posiada mozliwo$¢ prowadzenia dziatalno$ci o charakterze
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gospodarczym — nagrania dzwigkowe, kupno i sprzedaz nieruchomos$ci, wynajem
nieruchomos$ci, doradztwo gospodarcze oraz wynajem maszyn 1 urzadzen.
Ponadto, dochody fundacji pochodzg z darowizn, spadkéw, dotacji, zbiorek publicznych,
dziatalno$ci gospodarczej, a wszystkie te $rodki przeznaczone sa wylacznie na
dzialalno$¢ statutowa. Fundacja zarzadzana jest przez Fundatoréw, Zarzad oraz Radg
Nadzorczg.?3

Statut Srodowiskowego Domu Samopomocy to dokument, ktéry sktada sie
z szeSciu rozdzialow oraz jest swoimi postanowieniami spojny z Rozporzadzeniem
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej dotyczacym SDS. Zgodnie ze statutem,
srodowiskowy dom  samopomocy jest osrodkiem  wsparcia dla  0sdb
z niepelnosprawno$cig intelektualng. Celem Domu to rozwijanie umiejetnosci
zyciowych, aktywizacja spoteczna, wsparcie rodzin uczestnikOw zapobieganie
wykluczeniu spotecznemu oraz promocja zdrowia psychicznego. Ponadto, zadaniem
SDS jest zapewnienie bezpiecznego pobytu, organizowanie zajeé¢ aktywizujacych,
udzielanie pomocy i poradnictwa oraz wspolpraca w ramach lokalnej sieci wsparcia.

Srodowiskowym Domem Samopomocy kieruje Kierownik, ktéry powotany

zostaje przez Zarzad Fundacji.

2 Gdynska Fundacja Dom Marzen, Statut Gdynskiej Fundacji ,, Dom Marzern w brzmieniu po zmianach
dokonanych w dniu 24 sierpnia 2015, online: https://dommarzen.org.pl/o-nas/, dostep dn. 19.05.2024
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Zatacznik nr 5. Struktura Organizacyjna Srodowiskowego Domu Samopomocy

Zarzad Gdynskiej Fundacji
Dom Marzen

Dyrektor Gdynskiej Fundacji
Dom Marzen

Kierownik $DS

Zesp6t Wspierajaco-
Aktywizujacy

Zrbdlo: Opracowanie wlasne.

Pozostate, szczegotowe zasady funkcjonowania sg opisane przez nastepujace dokumenty:
e Regulamin Organizacyjny;
e Program Dziatalnosci;
e Plan pracy na kazdy rok kalendarzowy.
Dokumenty te sa uzgadnianie z Wojewoda i1 zatwierdzane zaréwno przez Zarzad
Fundacji, jak i Prezydenta Miasta Gdyni.

W rozdziale czwartym statutu okreslona jest gospodarka majatkowa i finansowa
SDS. Gdynska Fundacja ,,Dom Marzen” zapewnia niezbedne mienie, ktorym SDS
zarzadza oraz prowadzi gospodarke finansowa zgodnie z umowami z Gming Miasta
Gdyni oraz innymi zrodtami, np. darowizny.?*

Program Dziatalnosci okresla typ srodowiskowego domu, czyli typ B. Profil
klienta jest zdefiniowany jako dorosta osoba z niepetnosprawnosciag intelektualng w
stopniu umiarkowanym, znacznym, glebokim, lekkim (ze sprz¢zonymi chorobami).
Moga by¢ to osoby poruszajace si¢ samodzielnie, na wozku inwalidzkim przy wsparciu
jednej osoby lub przy pomocy opiekuna. Srodowiskowy dom samopomocy zapewnia

wsparcie dla 30 osob. Zakres ustug jest okreslony jest poprzez odpowiednie treningi —

24 Statut Srodowiskowego Domu Samopomocy “Dom Marzen”, Gdynia, Strzelcow 28
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funkcjonowania w codziennym zyciu (trening kulinarny, higieny, dbatosci o wyglad
zewnetrzny, umiejetnosci praktycznych, ekonomiczny), umiejetno$ci personalnych
1 rozwigzywania problemow (trening umiejetnosci interpersonalnych, budowania
pozytywnych relacji z bliskimi, poruszania si¢ komunikacjg publiczng, ksztaltowania
postawy w urzedach i instytucjach kultury), umiejetnos$ci spedzania wolnego czasu
(trening rozwijania zainteresowan, udziat w spotkaniach towarzyskich i kulturalnych).
Przewidywanymi rezultatami dziatalnosci SDS sa:

e Zwigkszenie samodzielnos$ci uczestnikow w codziennym zyciu,

e Aktywizacja spoleczna uczestnikow;

e Poprawa relacji uczestnikéw z otoczeniem 1 lokalng spolecznoscia;

e Zwickszenie szansy uczestnikow na samodzielne funkcjonowanie. °

2.3 Aspekty zwiazane z zarzadzaniem struktura organizacyjna oraz personelem

SDS — zatrudnienie, zalozenia, osiagniecia placowki.

Srodowiskowy dom samopomocy dziata od godziny 7:00 do 16:00, oferujac
6 godzin zaje¢ wspierajaco-aktywizujacych oraz 3 godziny na zajgcia porzadkowe,
przygotowanie zaje¢ i uzupeienie dokumentacji przez pracownikéw SDS. Placowka
jest otwarta codziennie od poniedziatku do pigtku. Ustugi $wiadczone w SDS obejmuja
zapewnienie miejsca pobytu dziennego zgodnie ze standardami wytyczonymi przez
Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy 1 Polityki Spotecznej; pomoc w podstawowych
czynnosciach zyciowych i zatatwianiu spraw osobistych (a w tym w korzystaniu z opieki
zdrowotnej); umozliwienie spozycia dwoch positkow, w tym jednego goracego;
organizowanie zaj¢¢ terapeutycznych w formie treningdw usamodzielniajacych,
interpersonalnych, rozwigzywania problemow 1 czasu wolnego; podnoszenie sprawnosci
psychofizycznej; poradnictwo psychologiczne; animowanie i rozwijanie kontaktow
z rodzing; rozwijanie aktywnosci spotecznej; reintegracja zawodowa 1 spoteczna
uczestnikoOw. Zajecia terapeutyczne dopasowywane sa zgodnie ze stworzonym
Indywidualnym Planem Postepowania Wspierajaco-Aktywizujacego.?®

Kazdy potencjalny pracownik (z pionu terapeutycznego) zobowigzany jest

posiada¢ co najmniej 3 miesigcznego doswiadczenia w pracy z osobami

%5 Gdynska Fundacja “Dom Marzen”, Program dziatalnosci srodowiskowego domu samopomocy przy ul.
Strzelcow 28

% Gdynska Fundacja “Dom Marzen”, Regulamin Organizacyjny Srodowiskowego Domu Samopomocy
»~Dom Marzen”, ul. Strzelcow 28 w Gdyni

18



z niepelnosprawnoscia intelektualng lub z zaburzeniami psychicznymi. Przewiduje si¢
mozliwo$¢ zatrudnienia terapeuty zajeciowego, pracownika socjalnego, instruktora
terapii zajeciowej, psychologa, instruktora ds. kulturalno-o§wiatowych, opiekuna,
asystenta osoby z niepetnosprawnoscia, pokojows, rehabilitanta/technika rehabilitacji,
pedagoga, pielegniarke, osobe zajmujaca si¢ ksiggowoscig. Istnieje mozliwosé
stworzenia innych stanowisk pracy, w zalezno$ci od potrzeb. Zadania i obowigzki zostaty
okreslone w sposob zindywidualizowany. Ponadto, dziatalno$¢ srodowiskowego domu
samopomocy moze zosta¢ poparta wolontariatem.?’

W 2023 Srodowiskowy Dom Samopomocy ,,Dom Marzen” sprawozdal, ze
zatrudnia:

e Kierownika (1,0 etatu);

e Zastepce kierownika / Muzykoterapeute (1,0 etatu);

e Psychologa (1,0 etatu);

e Terapeute zajeciowego (1,0 etatu);

e Instruktorow ds. kulturalno-o$wiatowych/Instruktoréw terapii zajeciowej (4,0
etatow);

e Asystenta osoby z niepetnosprawnoscia (1,0 etatu);

e Pracownika socjalny (1,0 etatu);

e Pokojowa (1,0 etatu);

e Konserwatora (0,5 etatu).

SDS, zgodnie z wytycznymi, dwa razy do roku organizuje catosciowe szkolenie
dla catej kadry terapeutycznej, tym samym stale dba o podwyzszenie kompetencji.
Na szczegblng uwage zastuguja wszelkie szkolenia dotyczace modelu Kregow Wsparcia
z uwagi na ich cato$ciowy wptyw na funkcjonowanie organizacji. Ponadto, Fundusz
Szkoleniowy SDS zapewnit dofinansowanie do studiow jednego z terapeutow.

Bezposrednim osiggnigciem i efektem realizacji dziatania (prowadzenie SDS) jest
prowadzenie zaje¢ w pracowniach (kulinarnej, gospodarstwa domowego, plastyczno-
ceramicznej, muzyczno-psychoedukacyjnej, komputerowej) dla $rednio 25 uczestnikow
miesi¢cznie. Efektem pracy w tych pracowniach jest organizacja treningow, ktore
wpltywaja na poprawe funkcjonowania uczestnikOw oraz wspieraja w dazeniu
do niezaleznego zycia. Srodowiskowy Dom Samopomocy na co dzien wspolpracuje

mig¢dzy innymi z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej, czterema Dzielnicowymi

27 Tamze.
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Osrodkami Pomocy Spotecznej; gdynskim srodowiskowym domem samopomocy typu
C; PSONI koto w Gdansku, Przedszkolem ,,Lokomotywa”, Szkota Muzyczng I i II
stopnia w Gdyni, Miejskg Bibliotekg. Uczestnicy srodowiskowego domu samopomocy
maja mozliwos$¢, dzieki wsparciu Fundacji, korzysta¢ z innych form wspierania
niezaleznego zycia — z projektow, ktore realizuja Asystenturg oraz Opieke

Wytchnieniow3.

Rozdzial 111

3.1 Proces implementacji modelu Kregéw Wsparcia w SDS ,,Dom Marzen”

Proces wdrazania nowego, wrecz rewolucyjnego, modelu w $rodowiskowym
domu samopomocy byt zainicjowany dzigki zaciekawieniu prezes Gdynskiej Fundacji
,Dom Marzen” — Katarzyny Karczewskiej. Nalezy nadmieni¢, ze idea modelu Kregow
Wsparcia jest tozsama z misjg Gdynskiej Fundacji ,,Dom Marzen” — zaktada ona bowiem
wprowadzenie nowego podejscia do kwestii wlaczania 0s6b z niepetnosprawnoscia
intelektualng do lokalne;.

Poczatkowo dzialania wdrazajace nowy model ograniczaty si¢ do matych spotkan
oraz telefonow z osobami, ktore w modelu pracuja na co dzien, badz sg jego inicjatorami
w ogolnopolskiej przestrzeni. Spotkania te oraz rodzina wyzej wspomnianego
uczestnika u§wiadomity spoteczno$¢ Fundacji o potrzebie zmian w strukturze i
strategiach dziatan. Jednym z pierwszych krokow bylo zrozumienie istoty podmiotowosci
1 empowermentu 0so0b z niepetnosprawnoscig intelektualng.

Istotnym elementem w dziataniach wdrozeniowych jest zapewnienie
pracownikom odpowiednich szkolen. W zwiazku z tym przedstawicielki Gdynskiej
Fundacji ,,Dom Marzen”, ktore staly si¢ niejako ambasadorkami modelu w przestrzeni
organizacji, zostaly oddelegowane na szkolenie organizowane przez Stowarzyszenie
BORIS oraz PSONI koto Gdansk. Podczas szkolenia omowiono szereg istotnych
tematow zwigzanych z wprowadzaniem nowego modelu do placéwki:

e Wdrazanie PSO;

e Rola pracownika kluczowego;

e Proces tworzenia krggu wsparcia dla jednostki;
e Wspdlpraca z wolontariuszami;

e Self-adwokatura;
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e Proces deinstytucjonalizacji.

Zadaniem ,,ambasadorek” modelu bylo przedstawienie zdobytej wiedzy spotecznosci
srodowiskowego domu samopomocy oraz uswiadomienie pracownikdw o ogromnej
potrzebie i potencjale modelu. Potrzeba zostata zauwazona, zatem nast¢gpnym krokiem
bylo zorganizowanie szkolenia dla catej Fundacji — SDS, mieszkania wspierane.

W listopadzie 2023 roku odbylo si¢ szkolenie dla catej kadry Fundacji. Tematyka
bylo — ponownie — model Kregéw Wsparcia jako kierunek deinstytucjonalizacji wsparcia
0sOb dorostych z niepetnosprawnoscia intelektualng. Podczas szkolenia, pracownicy w
sposOb warsztatowy oraz wyktadowy dowiedzieli si¢ lub rozwingli wiedzg w zakresie:

e PSO — warsztat — jak tworzy¢;

e Partnerska wspodtpraca z rodzicami;

¢ Deinstytucjonalizacja — definiowanie, wdrazanie;

¢ Organizacja Kregéw Wsparcia.

Podczas spotkania zarezerwowano przestrzen dla opowiesci praktykow Kregow
Wsparcia. Szkolenie cieszylo si¢ duzym zainteresowaniem 1 bylo naladowane
pozytywnymi emocjami pracownikow, a to podkreslito znaczenie wspdlnego dziatania
tzw. ,.kregowego”.

Kolejnym etapem bylo wprowadzenie cotygodniowych spotkan kadry, ktére
przybraty forme cyklu ,,Kawa w Krggach”. Podczas tych spotkan rozpoczeto omawianie
materiatdw pomocowych, dedykowanych osobom zainteresowanym Kregami Wsparcia.
W czasie spotkan omawiano takze mozliwosci, potencjal i1 zasoby ludzkie, jakimi
dysponuje SDS. Dopasowano terapeutow do odpowiednich uczestnikow, mianujac ich
tym samym pracownikami kluczowymi. Rozpoczeto dzialania, majace na celu stworzenie
kilku Planéw Skoncentrowanych na Osobie. Dziatania te sktadaly si¢ na:

e Przedstawienie prezentacji rodzicom, dotyczaca modelu Kregdw Wsparcia;

e Organizacja indywidualnych spotkan pracownikoéw kluczowych z rodzicami lub
opiekunami prawnymi oraz uczestnikami. Celem bylo przede wszystkim
nawigzanie relacji oraz zbudowania obop6lnego zaufania.

Stworzenie portretow osobistych przez dostepny i zrozumialy sposob dla uczestnikow,
na podstawie ktorych przeprowadza si¢ diagnozg potrzeb uczestnika, a dalszej kolejnosci
tworzy osobistg sie¢ kontaktow. Od tego momentu gtownym celem placéwki, w
kontekscie Kregéw Wsparcia, bylo — w efekcie koncowym — stworzenie portretu

osobistego kazdemu uczestnikowi oraz mieszkancowi ,,Domu Marzen”.
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3.1.1 Planowanie skoncentrowane na osobie a Indywidualny Plan Postepowania

Wspierajaco- Aktywizujacego

Indywidualny Plan Post¢powania Wspierajaco-Aktywizujacego (IPPWA) to
dokument, ktory jest tworzony w sposob zindywidualizowany dla kazdego uczestnika.
Plan pracy jest zgodny z jego potrzebami i mozliwosciami. IPPWA jest realizowany w
porozumieniu z uczestnikiem lub jego opiekunem oraz jest regularnie oceniany. Tworzy
si¢ go raz na rok, a nastepnie jest on oceniany po pot roku i po roku poczawszy od
wdrozenia.?®

W 2024 roku w SDS ,,Dom Marzen” wprowadzono nowy wzér Indywidualnego
Planu Postgpowania Wspierajaco-Aktywizujacego. Poprzedni wzér bazowat jedynie na
stworzeniu planu zaje¢ zgodnie z podanymi wytycznymi, natomiast od§wiezona formuta
wprowadza rubryke ,,Syntetyczny opis uczestnika”, ktory zawiera opis, zawierajacy
odpowiedzi na pytania takie jak ,,Kim jestem? / Jak wyglada m¢j tydzien? / Co jest dla
mnie wazne? / Jaki chce¢ osiagnaé cel?”. Dodatkowo, do zaopiekowanych sfer (4.
emocjonalnej, poznawczej, spolecznej, ruchowej, zdrowia) dodano elementy

pomocnicze, wspierajagce empowerment uczestnikow.

28 OPS — Portal Pomocy Spolecznej, Indywidualny plan postepowania wspierajgco-aktywizujgcego
uczestnika srodowiskowego domu samopomocy, Online: https://ops.pl/2016/09/indywidualny-plan-

postepowania-wspierajaco-aktywizujacego-uczestnika-srodowiskowego-domu-samopomocy/ dostep dn.
24.05.2024

22


https://ops.pl/2016/09/indywidualny-plan-postepowania-wspierajaco-aktywizujacego-uczestnika-srodowiskowego-domu-samopomocy/
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Zakacznik nr 6. Indywidualny Plan Postgpowania Wspierajaco-Aktywizujacego

Indywidualny Plan Postepowania Wspierajaco-Aktywizujacego na okres 12 miesiecy (SDS typu B)

Imie i nazwisko:
Symietyczny opi uczesinilka CEL
Ustalenie pozytyamego ohraz
osohy
Zapewnienie konkretmego
punktu statowego, sprawdzents
jakie moiany (jede i s
potzebne) mozna
zaimple mentowad
Ustalenie tego, co jest waine dla
ucze strika, wspomagarie
kreatyume go rayslenia dookota
nowich
celdw plandwidoswiade zeh
L.p. Sfera oddziabywan terapeutyczmych Cel Bozwdj podirzymanie m:ﬁ;ﬁ?m! y.l’i:ihnil:i
Sfera Pomawc za
1. Shownk
2. Wiadorossi
3. Romumiende
4. Spostrzeganie
5. Miyslenie preyezynowo-logiczhe
I 6. Analiza i synteza werokowa
7. Crientacjs preestrzenns, wynhraznia
Jrze stroenna
8. Pamigé
9. Koncentracja waagl
10, Zdolnos wrioskowania i
ToTIOWANIa ha teatetiale wethal nyrn
Sfera emw cjonana
o 1. Asrhyemos
2. Empatia
3. Urdejgtnodd kierowranda swoiri
ermodjarnd
Sfera spoleczna
1. Samochshiga
o1
2. Komurdkacja
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Ustalende Listy maejse,
w ktdryeh uezestnik
3. Uspolecznisnie preebynaa regularnde f
niere gularmie 1 czy
mnzma t listy

powighszye
4. Zajecia (sprawnosc marnalna [
kontrola motoryki)
5. Zainteresowania uczestika Ustalenie
Zainteresowrat

uczestnika, ustalenie
zakresu rzecry, kidra
ogoba Iubi

. Proyetosowanie osohnieze

7. Samodzielnodd wdziatanin

2. Rozumienie ol spolecanyth Ustalende relacji, ktdre

Q. Stosunek do innyeh 2y wazne dla
urzestika i cheiakby
rozwiac.

Ustalenie, ko moze
pomdc w procesie
osigzania celdw.

Sfera ruchowa
v
Sfera zdrowia
. Swiadomodd chorhy
v . Znajormogé objawdw zwiastunowyth

1
2
3. Znajomodgd dzisbania lelow

4. Sarndzislnodd wprmyraowanin lekdw
5. Systematycznodt wprocesie leczenda
6. Jasngarowanie W proces leczenia

Indspeicdualny Plan Poste powaria Wspie rajgeo- & ktyrwizujgee go zawiera katalog obhszardw oddziatyeath, kiore podejmowane sy wzaleznogciod
disgnozy i wibordw ne zestnika oraz opiekuna .

Powstal wwyniku pracy Zespoln Wspierajgeo- Aktywinggeego, = wykorzystaniem riinych fridel diagnostyeznych (obserwacja, wiywiad, oceny,
Portret Uezestnika SDE zzodny 2 modelem Kiggdw Wapareia)

PODPIS CZEOW NI 4 ZESPORL PODPIS UCZESTHIKA LUE OFIEK UNHA
WSPIERATACO-AKTY WIZUTACEGO

Zr6dto: Opracowanie whasne.

3.1.2 Analiza dzialan oraz ich wplywu na funkcjonowanie placowki

Wdrozenie nowego modelu Kregow Wsparcia w SDS ,,Dom Marzen” stanowito
niebywale istotnym krokiem w procesie transformacji placowki. Podjecie wyzwania
wdrozenia nowej idei do Gdynskiej Fundacji ,,Dom Marzen” przerodzilo si¢
w kompleksowy proces zmian — zaréwno operacyjnych jak nawet i strukturalnych.
Dzialanie zgodnie z konceptem Krggow Wsparcia spowodowato, ze pracownicy
poszczegblnych jednostek dziatajacych w ramach Fundacji zintegrowali si¢ ze soba,
dzigki czemu przeplyw informacji dotyczacy uczestnikdéw zostal uplynniony. Dzigki
nowym kompetencjom, praca stata si¢ bardziej efektywna, co przetozylo si¢ na lepsze

zrozumienie potrzeb uczestnikow.
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Poczatkowe spotkania i rozmowy z profesjonalistami zajmujacymi si¢ promocja
modelu Kregéw Wsparcia uswiadomity pracownikom potrzebg zmiany podej$cia do
wspierania osob z niepelnosprawnoscig intelektualng. Ponadto, zaczeto rozumied istote
podmiotowosci 1 empowermentu, a to stato si¢ prawdziwg inspiracjg do wprowadzania
zdecydowanie bardziej zindywidualizowanych form wsparcia.

Kluczowym elementem implementacji nowego modelu byly szkolenia dla
pracownikow. Szkolenia te nie tylko dostarczyly nowe narzedzia, metody pracy oraz
realng umieje¢tno$¢ tworzenia PSO 1 portretow osobistych, ale rowniez zintegrowaty
zespot wokot wspolnego celu. W kazdym pionie organizacyjnym wytypowano kilka
0soOb, ktérym budowana jest osobista sie¢ kontaktow oraz podjeto si¢ diagnozy potrzeb
wszystkich uczestnikow. Na przyktad, codzienna nauka jedzenia tyzka osoby
z niepelnosprawno$cia sprz¢zong, przejecie czesci obowiazkéw osdb prowadzacych
zajecia, nauka samodzielnego powrotu do domu komunikacjg miejska.

Spotkania ,Kawa w Kregach” rowniez przyczynity si¢ do wickszego
zintegrowania pracownikow, ktorzy mogli wymienia¢ si¢ swoimi spostrzezeniami oraz
watpliwosciami. Spotkania przybraly forme wewnetrznej superwizji. Zwiekszenie
zaangazowania rodzicow i1 opiekundéw prawnych, a przy tym zbudowanie zaufania
mig¢dzy nimi a pracownikami Fundacji przyczynito si¢ do stworzenia spotecznosci realnie
wspierajgcej osoby z niepelnosprawnoscig intelektualng.

Wprowadzenie nowego wzoru Indywidualnego Planu Postgpowania
Wspierajaco-Aktywizujacego pozwala na lepsze zrozumienie potrzeb oraz dobranie do
nich celow. Dodatkowe elementy wspieraja empowerment uczestnikéw, zwieksza
zaangazowanie w proces terapeutyczny uczestnika, jego rodziny oraz calej kadry
terapeutyczne;.

Proces wdrazania nowej idei wsrdd spoleczno$ci SDS ,.Dom Marzen”, choé
wymagajacy, przyczynit si¢ do podniesienia jakosci Swiadczonych ustug. Zwiekszono
satysfakcje ~ wsérdd  os6b  z  niepelnosprawnosciag  oraz  ich  rodzin.
Celna diagnoza potrzeb zaowocowata w zabezpieczeniem uczestnikow dodatkowymi
ustugami (tak jak na przyktad niezbedna, w drodze do niezaleznego Zycia, asystentura

osobista).
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3.2 Przyklad zmiany uczestnika SDS ,,Dom Marzen”

Matylda?® to 26 letnia kobieta, ktéra uczeszcza do $rodowiskowego domu
samopomocy od 4 lat. Uczestniczka jest osoba, ktora uwielbia muzyke — zarowno shuchaé
jej, jak 1 $piewacé. Za swoje mocne strony uwaza, wczesniej wspomniany, Spiew oraz
umiejetnos¢ pisania (w przesztosci przepisywata opowiadania) oraz czytanie/recytacja.
Ponadto, potrafi wyszukiwac zlecone informacje w Internecie i wyszukiwa¢ thumaczenia
stow. Matylda lubi czyta¢ gazetki, oglada¢ zdjecia, zajecia muzyczne ze swoja
muzykoterapeutka. Rodzice Matyldy wspieraja ja w organizacji tygodnia — uczeszcza na
rehabilitacje, basen oraz do kosciota. Raz w tygodniu odwiedza ja pani Karolina, ktéra
uczy si¢ z nig jezyka angielskiego oraz powtarza wiadomosci dotyczace przedmiotow
szkolonych, aby stymulowa¢ jej funkcje poznawcze.

Matylda mieszka z rodzicami w stosunkowo nowym dla niej miejscu.
Do niedawna jeszcze mieszkata takze wraz ze swoja siostrg blizniaczkg oraz babcia,
z ktorymi miata bardzo silng wiez. Niestety jednak babcia odeszta, a siostra
wyprowadzita si¢. Matylda popadta w ogromny kryzys psychiczny. Poczuta si¢ samotna,
niezrozumiana. Ponad to, poczucie braku niezaleznosci budzilo w niej ogromng
frustracj¢. Trudng sytuacja psychiczng Matyldy zmartwili si¢ rodzice oraz zespo6t
terapeutow SDS.

Pracownik kluczowy Matyldy, jej terapeuta prowadzacy, zorganizowat spotkania
z uczestniczka oraz jej rodzicami poza przestrzenia SDS — wyszedt w jej srodowisko.
Rozmowy w przyjaznej atmosferze, przy kawie, sprzyjaly budowaniu zaufania oraz
szczero$ci 1 rozpoczgto tworzenie portretu osobistego. Portret wyraznie pokazat potrzeby
uczestniczki — wypelnienie pustki, wzmocnienie poczucia wlasnej wartosci 1 budowanie
swiadomosci, ze droga do niezaleznego zycia jest mozliwa.

W zwigzku z powyzszym, pracownik kluczowy Matyldy, wraz z zespotem
terapeutycznym, rozejrzat si¢ wokol mozliwosci, jakie daja instytucje pomocowe oraz
Fundacja, aby pomoc jej w drodze do szczesliwego 1 niezaleznego zycia.

W  pierwszej kolejnosci, dzigki mozliwosciom $rodowiskowego domu
samopomocy, zaopiekowano si¢ sfera psychiczng uczestniczy, zapewniono jej zatem
spotkania z psychoterapeuta, co bylo istotne w konteksScie zbudowania zasobow,
wspierajacych do dalszych dziatan. Rodzice uczestniczki po rozmowach z pracownikiem

kluczowym zdecydowali si¢ takze na wsparcie lekarza psychiatry.

2 Imig uczestniczki zostato zmienione
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Wypracowane zasoby w procesie terapeutycznym umozliwity dalsze dziatania ku
niezaleznemu zyciu Matyldy. Zespo6t terapeutyczny Fundacji zaproponowat uczestniczce
mozliwos¢ dotagczenia, w formie treningowej, do Mieszkalnictwa Wspieranego, gdzie
zamieszkata z grupg oséb znanych jej znanych oraz ludzmi, z ktérymi miata mozliwos¢
nawigza¢ relacje. Matylda, cho¢ poczatkowo nie czuta si¢ pewnie i dobrze w nowej
sytuacji, szybko si¢ zaadaptowata. Nawigzata relacje kolezenska z osoba, ktora mieszka
niedaleko niej. Zdecydowata, ze chce wraca¢ do mieszkalnictwa wspieranego.
Dodatkowo, Fundacja — dzigki srodkom Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej — miata mozliwo$¢ i postanowita przyzna¢ Matyldzie asystenta osobistego,
z ktorym uczestniczka ma mozliwo$¢ spelnia¢ si¢ w niezaleznych decyzjach, dzigki
wsparciu jej samodzielnosci 1 zapoznawaniu jej z lokalnym §rodowiskiem, w ktorym jest
od niedawna.

Dzisiaj Matylda jest na dobrej drodze, aby w przysztosci przygotowac si¢ do zycia
bez rodzicow, przy wsparciu jej kregow wsparcia. W jej kregach znajduja si¢ — siostra
oraz brat; asystent osobisty; terapeuta (oraz jej pracownik kluczowy); pozostata kadra

SDS; pani Karolina; kolezanki i koledzy z SDS; pracownik socjalny Matyldy.
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Z.akonczenie

Implementacja modelu Kregéw Wsparcia w  Srodowiskowym Domu
Samopomocy ,,Dom Marzen” w Gdyni, na przyktadzie realnych przyktadéw, takich jak
przyktad zmiany jednej z uczestniczek, pokazuje jak integralne podejscie do wsparcia,
z udziatlem lokalnej spotecznos$ci, moze by¢ skuteczne i istotne. Kregi Wsparcia, ktore
opierajag si¢ na wspolnocie, relacjach 1 mozliwosciach pomocy spolecznej, daje
mozliwos¢ stworzenia osobistej sieci, tworzacej droge do mozliwosci prowadzenia
szczesliwego 1 niezaleznego zycia. Planowanie Skoncentrowane na Osobie pozwala na
doglebne poznanie uczestnika z réznych perspektyw, a wyjscie poza mury placowki
dziennego wsparcia, pokazuje inne role, ktore pelni uczestnik w swoim zyciu.

Kregi Wsparcia to model, ktory pozwala na przygotowanie si¢ do Zycia bez stalej
opieki rodzicow, co jest celem wielu uczestnikéw srodowiskowego domu samopomocy.
To z kolei jest kluczowe w procesie deinstytucjonalizacji. Podsumowujac, dziatanie
Srodowiskowego Domu Samopomocy ,,Dom Marzen” w modelu Kregoéw Wsparcia
ukazuje, jak wazne jest zaangazowanie calej spolecznosci i wsparcie przy pomocy
odpowiednich srodkow instytucji pomocowych.

Uczestnicy $rodowiskowego domu samopomocy, dzicki nowemu modelowi
mogli pokazac siebie z wielu roznych perspektyw 1 rol spotecznych. Dato to terapeutom
glebszy obraz drugiego cztowieka, co dato wiele satysfakcji obu ze stron. Uczestnicy
przejeli szereg roéznych inicjatyw w ,,Domu Marzen” oraz poza nim. W rozmowach
z uczestnikami mozna zauwazy¢ pojawiajaca si¢ swiadomos$¢ swoich mozliwos$ci oraz
satysfakcje. Rodzice oraz opiekunowie uczestnikow, ktorzy zostali juz wdrozeni w model
Kregéw Wsparcia, moéwia wprost — ,,czujemy si¢ wystuchani oraz zaopiekowani”.
Nowy model, otworzyl nowe mozliwosci 1 dat warunki rodzicom do, na przyktad,
wyjazdu na wakacje, a uczestnikom mieszkanie w swoim domu przy pomocy
odpowiedniego wsparcia 1 zaangazowania terapeutow, czy tez asystentow.

Zdecydowanie wskazane jest, aby rozszerza¢ §wiadomo$¢ dotyczaca modelu
Kregow Wsparcia, tak aby kazda placowka w Polsce miata szans¢ poznaé te ideg
1 wdrozy¢ ja w swoje dziatania. Szczegdlnie przy pomocy takich ustug jak asystentura
osobista 0s6b z niepelnosprawnosciami, ktore dajg mozliwo$¢ niezaleznego zycia.
Warto zatem rozwazy¢ rozwini¢cie, badz sformulowanie zupetnie nowej, ustawy — tak,
aby obejmowala ona kompleksowe wsparcie oraz odpowiednie finansowanie,

zapewniajace poczucie bezpieczenstwa osobom korzystajacym z ushugi.
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Integracja spoteczna i zapewnienie odpowiednich narzg¢dzi oraz wsparcia osobom
z niepelnosprawnoscig intelektualng to nie tylko kwestia indywidualna, ale takze
spoteczna. Tylko poprzez wspolne dziatania i wspotprace na roznych poziomach mozna

stworzy¢ §wiat, w ktérym kazdy ma szanse na satysfakcjonujace zycie.
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