KREGI WSPARCIA

OSOB Z NIEPEENOSPRAWNOSCIA INTELEKTUALNA

SRODOWISKOWY DOM SAMOPOMOCY
W KREGACH WSPARCIA

Autorzy:

Beata Brzuchacz, SDS PSONI Koto w Jarostawiu

Matgorzata Bortko, SDS Rydygiera Warszawa

Pawet Jordan, Biuro Obstugi Ruchu Inicjatyw Spotecznych BORIS
Aleksandra Kojtych, SDS PSONI Koto w Elblagu

Magdalena Mendyk, SDS PSONI Koto w Gdansku

Aneta Radlinska, SDS PSONI Koto w Gdansku

Judyta Rosciszewska, SDS Rydygiera Warszawa

Natalia Zygmunt SDS PSONI Koto w Jarostawiu

Agnieszka Zyta, Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie

Redakcja
Agnieszka Zyta, Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie

Organizatorzy:
Stowarzyszenie Biuro Obstugi Ruchu Inicjatyw Spotecznych BORIS
Polskie Stowarzyszenie na rzecz Os6b z Niepetnosprawnoscia Intelektualng, Koto Gdansk

Dofinasowanie: Fundacja Valores \/C}

A
Kwiecien 2023 .
o
)4 \ | P ~ g
£ S @&
2 %, B O



SPIS TRESCI

Wstep

Srodowiskowy dom samopomocy w Kregach Wsparcia - zalozenia ogéIne

1.1. Model Kregéw Wsparcia - zalozenia

1.2. Srodowiskowy dom samopomocy (SDS) - zasady funkcjonowania, cele,

zadania
1.3. Samostanowienie i empowerment - ich miejsce w zyciu

Z niepelnosprawnoscia

1.4. ICF i model biopsychospoleczny

1.5. Srodowiskowy dom samopomocy w Kregach Wsparcia - cztery filary
Planowanie skoncentrowane na osobie w srodowiskowym domu
samopomocy (SDS)

2.1. Planowanie Skoncentrowane na Osobie (PSO) - roznica podej$¢
2.2. Etapy i kroki PSO w §rodowiskowym domu samopomocy

2.3. Dlaczego warto wprowadza¢ PSO w SDS?

Partnerska wspolpraca z rodzinami

3.1. Rodziny oséb z niepelnosprawnoscia intelektualng

3.2. Wspélpraca z rodzinami

3.2.1. Wspélpraca indywidualna

3.2.2. Wspélpraca grupowa

Srodowiskowy dom samopomocy w spolecznosci lokalnej

4.1. Miejsce SDS w spolecznosci lokalnej — zalozenia ogélne

4.2. W Kierunku inkluzji spolecznej

osoby

4.3.Wlaczanie wolontariuszy i stazystow do wspolpracy w srodowiskowym domu

samopomocy

4.4. Swiat ushug lokalnych

4.5. Budowanie Kregow Wsparcia

4.6. Wymiary pracy w spolecznosci

Srodowiskowy dom samopomocy - placéwka uczaca sie

5.1. Tworzenie podmiotowej spolecznosci. Uczestnicy - kadra
5.2. Praca metoda spolecznosci terapeutycznej

5.3. Wsparcie i rozwoj kadry

Refleksje koncowe

Bibliografia

10
11

16

16
19
25
28
28
30
32
36
42
42
43

48

52
52
55
57
57
59
61
63
64



Wstep

Konwencja o Prawach Os6b Niepetnosprawnych (KPON) (2006) zobowiagzuje panstwo
do stworzenia osobom z niepetnosprawnos$ciami warunkéw do godnego zycia i pelnego
uczestnictwa w zyciu spolecznym. Oznacza to m.in., ze osoby te — podobnie jak ludzie bez
niepetnosprawnosci - nie powinny ogranicza¢ swojej aktywnosci spotecznej tylko do miejsca
zatrudnienia lub placowki wsparcia. Mogg rozwija¢ swoje zainteresowania, prowadzi¢
satysfakcjonujace zycie towarzyskie i rodzinne, by¢ odbiorcami i twércami dobr kultury.
Osrodek oferujacy wsparcie powinien by¢ miejscem, w ktérym osoba z niepetnosprawnoscia
rozwija kompetencje osobiste oraz spoteczne pozwalajagce na bezpieczne i tworcze
funkcjonowanie w innych miejscach w spolecznosci (poza Srodowiskiem 0sob
niepetnosprawnych 1 profesjonalistow). Takie postrzeganie roli $rodowiskowego domu
samopomocy (SDS) zobowigzuje do wprowadzenia zmian w filozofii dziatania oraz metodyce
pracy. Moze wigzaé si¢ z dokonaniem odpowiednich zapisow na ten temat w dokumentach
organizacyjnych. SDS powinien by¢ waznym fundamentem modelu Kregéw Wsparcia i pracy
srodowiskowej realizujagcym zadania KPON (2006).

SDS w Kregach Wsparcia opiera si¢ 0 4 filary: 1) planowanie skoncentrowane na osobie,
2) partnerska wspotpraca z rodzinami, 3) wspotpraca ze spotecznoscig lokalng i 4) tworzenie
spotecznos$ci uczacej si¢. W praktyce wypracowuje zmiang w funkcjonowaniu placowki wdrazajac

jeden z postulatéw zawartych w Strategii na rzecz Os6b z Niepelnosprawno$ciami 2021-2030,

uchwalonej przez rzad 15 lutego 2021 r. (https://niepelnosprawni.gov.pl/p,170,strategia-na-rzecz-osob-

z-niepelnosprawnosciami-2021-2030, dostep: 17.04.2023). W punkcie 1.3.6 Strategii czytamy: ,, Praca

SDSow zostanie ukierunkowana na maksymalne wykorzystywanie potencjatu osoby i jej srodowiska
w celu umozliwienia 0sobie jak najbardziej niezaleznego Zycia (m.in. z wykorzystaniem kregéw
wsparcia). Nacisk w pracy SDS6w zostanie réwniez potozony na nabywanie przez osoby umiejetnosci
i kompetencji pozwalajgcych im pozostaé Ub zaczqé funkcjonowaé W spotecznosci lokalnej.
Dziatanie zaklada wdrozenie w ramach pracy SDS planowania skoncentrowanego na osobie (person-
centered-planning), w celu m.in. indywidualizacji wsparcia, holistycznego podejscia do potrzeb osoby
oraz zwigkszenia  samostanowienia.”(https://niepelnosprawni.gov.pl/download/SON-RCL-Monitor-
Polski- 1639387201.pdf, s.116-117). W punkcie 1.3.7 natomiast podkresla si¢, ze ,,Kregi wsparcia

zaktadajq stworzenie wokot osoby z niepetnosprawnoscig, zgodnie z jej potrzebami, kregu 0sob
wspierajgcych, tqczqeych wsparcie formalne (np. asystent osobisty, pracownik pomocy spofecznej,
terapeuta, prawnik) i nieformalne (rodzina, przyjaciele, znajomi, sgsiedzi, sprzedawca
w lokalnym  sklepie).” (https://niepelnosprawni.gov.pl/download/SON-RCL -Monitor-Polski-
1639387201.pdf, 5.119)
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Uchwalona przez Rad¢ Ministrow w czerwcu 2022 Strategia rozwoju ustug
spotecznych, polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywa do 2035)

(https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WMP20220000767, dostep: 17.04.2023)

zaktada realizacje procesu deinstytucjonalizacji, czyli przechodzenia od opieki o charakterze
instytucjonalnym do wsparcia i opieki $wiadczonej w §rodowisku rodzinnym i spotecznosci

lokalnej. To zalozenie bliskie jest idei SDS w Kregach Wsparcia.

Niniejsza pozycja powstata przy wspotudziale grupy edukacyjno — wsparciowej SDS,
uczestniczacej w tworzeniu modelu SDS w Kregach. W grupie uczestniczy dziesie¢ placowek
z roznych rejondéw kraju:

> SDS PSONI Grochowska Warszawa,
SDS PSONI Elblag,
SDS PSONI Ostréda,
SDS PSONI Jarostaw,
SDS PSONI Gdansk,
SDS PSONI Przemysl,
SDS z Zelaznej Gory (Stowarzyszenie ,,Ostoja Warminska”),
SDS Rydygiera Warszawa,
SDS ,,Chata z pomystami” Warszawa,

WTZ PSONI Gdansk

V V. V VYV ¥V VYV V VY V

> SDS Dom Marzen z Gdyni

Proces edukacyjny wspiera Biuro Obstugi Ruchu Inicjatyw Spotecznych BORIS we wspotpracy z PSONI
Koto Gdansk.

Chcielibysmy serdecznie podzigkowac catej spotecznosci tych placowek. Wasze
zaangazowanie, doswiadczenia pozwolity i nadal pozwalajg budowac oraz rozwija¢ zalozenia

SDS w Kregach Wsparcia. Niniejsza publikacja jest opisem zasad dzialania tego modelu.
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l. Srodowiskowy dom samopomocy w Kregach Wsparcia - zalozenia

ogolne

1.1. Model Kregow Wsparcia - zalozenia

Model Kregow Wsparcia ma na celu tworzenie warunkéow do dobrego zycia osob
z niepetnosprawnoscig intelektualng (NI) oraz ich rodzin w spotecznosci lokalnej. Wytwarza
nowe podejscie, wytyczajac wizje inkluzji osob z NI w spolecznosci lokalnej z naciskiem na
osobiste sieci wsparcia i relacji. Ktadzie akcent na wiaczanie oso6b z niepelnosprawnosciami
do gltéwnego nurtu zycia W spotecznosci. Podkresla znaczenie podmiotowosci
1 empowermentu 0sob z NI, oraz rol¢ rodzin i1 spotecznosci w podnoszeniu jako$ci zycia. To
praca nad zabezpieczeniem bezpiecznej przysztosci zwtaszcza w sytuacji, gdy rodzice odejda.
Ma to prowadzi¢ do umozliwienia bezpiecznego dalszego zycia osoby z niepelnosprawnoscia
w spotecznosci lokalnej (przy koniecznym dostosowanym do indywidualnych potrzeb
wsparciu). Liczne przyktady pozytywnej zmiany w zyciu oséb z niepelnosprawnoscia
intelektualng i rodzin w Polsce potwierdzaja stuszno$¢ podejmowanych dziatan i dajg szanse
na nowy paradygmat wspotpracy Srodowiskowej. Wiecej o Kregach Wsparcia mozna

przeczyta¢ na stronie www.kregiwsparcia.pl. (dostep: 17.02.2023).

Model opiera si¢ 0: planowanie skoncentrowane na o0sobie, wspotprace
partnerska z rodzinami oraz pracg W spotecznosci i tworzenie kregow wsparcia (Jordan 2021a).
Te filary wyznaczaja takze kluczowe obszary dziatania Srodowiskowego domu samopomocy
(SDS) w Kregach, uzupetnione zostaty o aspekt rozwoju instytucjonalnego. Taki
srodowiskowy proces powinno si¢ rozpocza¢ od najmtodszych lat i dlatego proponowany jest

tez model Szkoly w Kregach Wsparcia, ktory jest oparty o te same warto$ci i zatozenia.

,Osoby z niepelnosprawno$cig intelektualng potrzebuja zindywidualizowanego
wsparcia w roznych sferach zycia. Nowe zadania, kontakty spoteczne, poszerzanie krggu
doswiadczen zyciowych poprawia jakos¢ ich zycia oraz sprzyja rozwijaniu autonomii
i podmiotowosci (...) Wspolne dziatania, wzajemne poznawanie si¢, kreowanie nowych
rozwigzan | budowanie sieci wsparcia spotecznego pozwalaja zaspokajac¢ potrzeby wielu osob.
Nie tylko tych, ktorzy z racji swoich deficytéw wymagaja wsparcia otoczenia w réznych
sprawach codziennosci, ale takze ich bliskich oraz innych osob. Dorosli z niepetnosprawnoscia

intelektualng mogg pozosta¢ W swoim srodowisku, poglebi¢ kontakty, wzmocni¢ swoje
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umiejetnosci, poprawié relacje. Rodziny (rodzice, opiekunowie, inni cztonkowie rodzin) maja
szans¢ na zminimalizowanie swoich obaw o przyszto$¢ niepetnosprawnego
dziecka/brata/siostry, zyskuja poczucie sprawstwa i bezpieczenstwa, otrzymujg wsparcie
spoteczne innych osob. Przyjaciele, znajomi, sgsiedzi, zaangazowani cztlonkowie spotecznos$ci
lokalnej zyskuja szans¢ na rozwijanie swojego potencjatu osobistego, zaspokajanie potrzeb
spotecznego kontaktu, rozbudowywanie sieci wsparcia spolecznego” (Zyta, 2020, s. 118).

Konsekwencja niepelnosprawnosci intelektualnej w znaczacej liczbie przypadkow sa
trudnosci w funkcjonowaniu spotecznym. Wigkszo$¢ osdb z niepetnosprawnos$cia zmaga si¢
Z poczuciem osamotnienia, poniewaz nie jest w stanie samodzielnie zadba¢ o jakos¢ relacji,
utrzymac i zadba¢ 0 wlasne granice, czy uwierzy¢ w siebie. Kregi Wsparcia sa ideg promujaca
proces nawigzywania | podtrzymania wiezi spolecznych osdb z niepetnosprawnoscia
intelektualng 1 ich rodzin. Wiaczanie ich do zycia w relacji z drugim cztowiekiem, stanowi
istotny czynnik wzmacniania samodzielnosci oraz wyjscia poza teren wiasnego domu czy
mieszkania.

Placowki wsparcia dziennego dla dorostych wychodza temu naprzeciw. Jednym
z glownych i znaczacych miejsc dla osob z niepelnosprawnoscia intelektualng i ich rodzin jest
srodowiskowy dom samopomocy. Taki proces powinno si¢ rozpoczaé od najmtodszych lat
i dlatego wypracowany zostat tez model Szkoly w Kregach Wsparcia, ktory jest oparty o te

same wartosci i zalozenia.

1.2. Srodowiskowy dom samopomocy (SDS) - zasady funkcjonowania, cele, zadania

Srodowiskowy dom samopomocy jest miejscem dedykowanym gtéwnie osobom
Z niepelnosprawnoscig intelektualng, a takze z r6znymi dysfunkcjami neurorozwojowymi. To
placowka wsparcia dziennego pracujaca przez piec¢ dni roboczych w tygodniu: od poniedziatku
do piatku, przez osiem godzin dziennie. Uczestnikami domu s3 osoby z niepelnosprawnoscia
intelektualng, ktore zostaly tam przyjete na podstawie waznej decyzji administracyjne;j.
Wszyscy sa petnoletni, w przedziale wiekowym miedzy 25 - 65 lat. Sa to w wigkszosci
absolwenci placowek oswiatowych i nie uczgszczaja do innej placowki pracujacej na
podobnych zasadach. Powodem moze by¢ to, miejsca te nie spetniajg ich oczekiwan lub nie sg
dopasowane do ich mozliwosci 1 potrzeb.

Srodowiskowy dom samopomocy to jednostka organizacyjna pomocy spotecznej,

dziatajagca na zasadach zadania zleconego samorzadom, fundacjom, stowarzyszeniom.



Funkcjonowanie srodowiskowych domow samopomocy okresla ustawa z dnia 12 marca 2004
r. 0 pomocy spotecznej (t.j.: Dz. U. z 2016 1. poz.930 z p6zn. zm.) i rozporzadzenie Ministra
Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie $rodowiskowych domow
samopomocy (Dz. U. z 2010 r., Nr 238, p0z.1586 z p6zn. zm.), a takze Obwieszczenie Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 24 stycznia 2020 r. w sprawie ogloszenia
jednolitego tekstu rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spolecznej w sprawie
srodowiskowych doméw samopomocy (Dz. U.2020, poz. 249).

Dziatania SDS opieraja si¢ 0 statut, regulamin, program dziatalnoéci, plan pracy
oraz wewnetrzng dokumentacje wsparcia uczestnikow. Przyjecie do placéwki nastepuje na
wniosek osoby z niepelnosprawnoscig w formie pisemnej. Wniosek sktada si¢ do osrodka
pomocy spolecznej wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania. Dokumenty wymagane
do przyjecia to: 1) zaswiadczenie od lekarza psychiatry lub neurologa o wystepowaniu lub
braku zaburzen psychicznych, 2) zaswiadczenie od lekarza rodzinnego o stanie zdrowia,
braku przeciwwskazan do udzialu w zajeciach domu wraz z informacja 0 sprawnosci
w zakresie lokomocji, 3) orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci.

Na wniosek Osrodka Pomocy Spotecznej Kandydat jest kierowany do okreslonego
SDS. Kierownik SDS lub osoba przez niego upowazniona (np. zastgpca kierownika), po
przeprowadzeniu wywiadu z Kandydatem i jego rodzing, opiekunami lub innymi osobami
sprawujacymi bezposrednig opieke nad Kandydatem, po zapoznaniu si¢ z jego sytuacja
zyciowg, stanem zdrowia oraz funkcjonowaniem psychofizycznym, ustala termin przyjecia do
domu. Osoba przyjeta po raz pierwszy do srodowiskowego domu samopomocy, otrzymuje
skierowanie na okres probny, nie dtuzszy niz 3 miesiace. Po dokonaniu oceny mozliwosci
przez zespot wspierajaco — aktywizujacy podejmowana jest decyzja o przedtuzeniu pobytu
i ustaleniu planu lub jego zakonczeniu.

Skierowanie do domu nastepuje w  drodze decyzji administracyjnej
(https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20200000249/0/D20200249.pdf.
dostep: 17.02.2023).

Gléwnym celem dzialan podejmowanych w SDS jest utrzymanie uczestnikow w ich
srodowisku spotecznym oraz rozwijanie 1 podtrzymywanie umiejetnosci niezbgdnych do
codziennego funkcjonowania i samodzielnego zycia. Jest to miejsce, gdzie osoba z NI jest
stawiana w centrum wszelkich dziatan ja wspierajacych. Znaczacy nacisk skupiony jest na
wypracowaniu u uczestnikow domu samodzielnosci w zakresie zaspokajania gtéwnych potrzeb
interpersonalnych i zaradno$ci Zyciowej na miar¢ ich mozliwosci. Aby moglo to by¢

realizowane, pracownicy placowki aktywizujg uczestnikoOw | umozliwiajg rozwdj ich
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zainteresowan oraz osobistych uzdolnien i predyspozycji. Dzieje si¢ to poprzez wiaczanie ich
w aktywny udzial w zaj¢cia grupowe oraz indywidualne.

Praca w SDS, to takze reprezentowanie interesdéw o0séb z niepetnosprawnoscia
w spoteczno$ci lokalnej oraz ksztattowanie akceptujgcej postawy srodowiska wobec nich.
Jednym z takich przyktadow jest inicjatywa grupy self-adwokatoéw, podczas ktorej osoby
z niepelnosprawnoscia, bedace jej cztonkiem, staja si¢ rzecznikiem wlasnych praw. Potrafiag
decydowac oraz zglasza¢ na forum potrzeby swoje 1 innych 0séb z niepelnosprawnosciami,
podkreslajac przy tym swoja warto$¢ i podmiotowosé. Dzialalnos¢ SDS wspiera takze
aktywizacj¢ spoteczng 1 zawodowa, rozumiang jako zespot dzialan zmierzajacych do
osiggnigcia przez uczestnikow poprawy jako$ci Zycia i mozliwej samodzielno$ci poprzez
zapewnienie wsparcia psychologicznego i terapeutycznego. Odbiorcami takich dziatan osrodka
stajg si¢ rodziny i Dbliscy osoby z NI. To czesto oni z Igku przed odrzuceniem
i niezrozumieniem, wycofuja si¢ z otoczenia spotecznego, bywaja szczegodlnie obcigzeni
I zmgczeni, zatracajac przy tym relacje z innymi oraz doswiadczanie radosci z zycia. Placowka
ma rowniez za zadanie nieustannie zmienia¢ postrzeganie i wizerunek o0sob

z niepelnosprawnos$cia w §rodowisku.

1.3. Samostanowienie i empowerment - ich miejsce w zyciu 0soby z niepelnosprawnoscia

Termin ,samostanowienie” stat si¢ popularny w odniesieniu do o0sob
z niepetnosprawnosciami w Polsce wraz z Konwencja ONZ o Prawach Osob
Niepelnosprawnych, ratyfikowanej w naszym kraju w 2012 r. Wczesniej znacznie
popularniejsze byty okreslenia, takie jak: autonomia, niezalezno$é, samodzielno$¢ (Zyta 2016).
Najczgsciej przytaczana definicja autorstwa M. L. Wehmeyera podkresla, ze samostanowienie
to ,,postawy 1 zdolnosci potrzebne do bycia podstawowym czynnikiem sprawczym w swoim
zyciu oraz dokonywania wyborow, ktére sa wolne od nadmiernego i bezprawnego wptywu
oraz ingerencji zewnetrznych” (Wehmeyer 1992). Podkresla si¢, ze samostanowienie stanowi
swoisty proces, w ktorym zachodzi rozwdj umiejetnosci, wazne sg interakcje ze srodowiskiem
zewngtrznym oraz wsparcie ze strony innych. Do samostanowienia 0 sobie nalezy osobg
z niepelnosprawnos$cia przygotowaé poprzez wyksztatcenie i wspieranie pewnych postaw,
zdolnosci oraz umiejetnosci. Chodzi o doprowadzenie jednostki do stawiania sobie wlasnych
celow i przejmowanie inicjatywy, aby te cele zrealizowaé¢. Bardzo wazny w tym procesie jest

kontekst srodowiskowy, m.in. mozliwosci i wsparcie dostgpne W najblizszym srodowisku,



interakcje zachodzgce miedzy osobg a otoczeniem oraz tzw. konteksty ekologiczne (m.in. dom,
placéwka, do ktoérej uczeszcza, spotecznos¢ lokalna).

»Samostanowienie jako element rehabilitacji oraz podstawa do uznania niezalezno$ci,
podmiotowosci 1 godnosci kazdej jednostki ludzkiej (niezaleznie od jej kondycji zdrowotnej)
jest jednym z podstawowych czynnikow $ci$le zwigzanych z jako$cig zycia oraz osobistg
niezalezno$cia” (Zyta, 2106, s. 39). Jego znaczenie w zyciu osoby z niepelnosprawnoscia
wynika m.in. z tego, ze:

- jest podstawowym prawem kazdego cztowieka,

- dotyczy wszystkich etapow zycia,

- pozytywnie wpltywa na rozwdj 1 funkcjonowanie osoby z niepelnosprawnoscia oraz
odgrywa wazng role¢ w pozytywnym jej odbiorze przez otoczenie (Srednicka Rosser

2010),

- poprawia jako$¢ zycia jednostki (Schalock 1996).

Empowerment to inaczej upetnomocnienie czy nadanie wtadzy, ktore uznaje, ze osoba
niepetnosprawna jest zdolna do podejmowania decyzji oraz moze dziata¢ w swoich sprawach
osobistych oraz regulowac je. Podkresla si¢, ze istota tego dziatania jest wewngtrzne
przekonanie o mozliwo$ci wptywania na otoczenie (Zyta, Cwirynkato 2020). Jednocze$nie
takie podejScie nie wyklucza wspierajacej obecnos$ci innych 0sob np. asystentow.

Badania potwierdzaja, ze chociaz osoby z niepelnosprawnosciami maja czgsto nizszy
poziom samostanowienia i empowermentu (ze wzgledu m.in. na mniejszg ilos¢ okazji do
dokonywania wyborow, wyrazania preferencji czy sprawowania kontroli nad swoim zyciem),
to moga go podwyzszy¢. Warunkiem tego jest otrzymanie adekwatnego do potrzeb
indywidualnych wsparcia od lat najmtodszych przez podzniejsze okresy zycia. Szczegdlnie
wazne jest wspieranie w zakresie dokonywania wyboréw, rozwigzywania probleméw dnia
codziennego, podejmowania decyzji, wyznaczanie sobie celow do realizacji, promowania
bycia osoba stanowigca o sobie (Zyta 2016). Szczegdlnie duze znaczenie maja warunki
srodowiskowe: stworzenie warunkow do dokonywania wybordéw oraz wspierajacy rodzaj
srodowiska zamieszkania i pracy osoéb z niepetnosprawnoscig. Srodowiskowy dom
samopomocy powinien sta¢ si¢ miejscem, w ktorym mozliwosci Ssamostanowienia
1 empowermentu dzigki Scistej wspolpracy ze §rodowiskiem lokalnym oraz promowania
Kregéw Wsparcia pozwolg na rozwijanie potencjatu osoby z niepelnosprawnoscig oraz

rzeczywiste realizowanie jej podmiotowosci.



1.4. ICF i model biopsychospoleczny

,» W modelu medycznym niepetnosprawnos$¢ postrzegana jest jako cecha czy tez atrybut
danej osoby; spowodowana bezposrednio przez chorobe lub uraz wymaga podjecia interwencji
przez specjalistow z zakresu medycyny, aby zniwelowaé skutki danego problemu. (...)
W opozycji do modelu medycznego utworzono model spoteczny, w ktérym niepetnosprawnosc¢
postrzega si¢ jako problem spoteczny, a nie atrybut cztowieka. Punkt ci¢zkosci przeniesiony
zostal na otaczajgce osobe niepetnosprawng srodowisko, ktore moze stanowi¢ zrodlo wielu
barier o zrdznicowanym charakterze. (...) Obydwa modele — medyczny 1 spoteczny —
prezentowaly ograniczone spojrzenie na samg niepetnosprawnos$¢ i konsekwencje zwigzane
z jej posiadaniem czy tez nabyciem. Odpowiedzia na konieczno$¢ poszukiwania nowej
koncepcji, ktora integrowataby obydwa poprzednie podejscia, byt model biopsychospoteczny.
Niepetnosprawnos¢ postrzegano w nim jako konsekwencje¢ oddzialywania czynnikéw
biologicznych, osobistych i spotecznych. Zwracano uwage na ich wzajemne interakcje mogace
prowadzi¢ do niepetnosprawnosci” (Byra, Boczkowska, Duda, 2016, s. 15-16).

W  2001r. utworzono  Miedzynarodowa  Klasyfikacje = Funkcjonowania,
Niepetnosprawnosci i Zdrowia (International Classification of Functioning, Disability and
Health, ICF), ktora przedstawia niepetnosprawno$¢ w perspektywie biopsychospoteczne;.
Integruje elementy modelu medycznego, spolecznego oraz wskazuje nowa perspektywe
zdrowia i niepelnosprawnos$ci — biologiczng, indywidualng i spoteczng (WHO, 2007).

Koncentracja na podejsciu biopsychospotecznym sprzyja traktowaniu osoby
z niepelnosprawnoscig jako jednostki niezaleznej, odwotujac si¢ do praw, jakie posiada oraz
warto$ci, ktore sa dla niej wazne. Dzigki syntezie trzech elementéw tego modelu, osoba z
niepetnosprawnoscia postrzegana jest jak kazdy inny cztowiek. Niepetnosprawnos¢ w ICF
ujmowana jest jako zjawisko wielowymiarowe, skutek wzajemnych oddzialywan miedzy
osobg, a jej fizycznym i spotecznym otoczeniem. Jest rezultatem interakcji miedzy warunkami
zdrowotnymi  (choroby,  zaburzenia, urazy) a czynnikami  $rodowiskowymi
I 0sobistymi — zwigzanymi z cztowiekiem (ICF, 2001).

Wazne staje si¢ odwotanie do funkcjonowania i zasobow jednostki, uwzglednienie jej
potrzeb i trudnosci, ktore jej towarzysza oraz kontekstow, w ktorych znajduje si¢. ,,ICF nie
eksponuje zjawiska niepelnosprawnosci, lecz raczej osadza je w rozbudowanej perspektywie
ludzkiego funkcjonowania. U podstaw znajduje si¢ kondycja zdrowotna, ktora rozpatrywana
jest z perspektywy mozliwosci danej osoby funkcjonowania w srodowisku. Przyjmuje sie tutaj

zatozenie 0 dynamicznej 1 interakcyjnej naturze biologicznych, spotecznych, osobistych
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i srodowiskowych czynnikow w determinowaniu zdolnosci cztowieka do szeroko pojetego
funkcjonowania. Struktura i funkcje ciata oddziatujg na ludzka zdolnos¢ do funkcjonowania w
okreslonym $rodowisku fizycznym 1 spotecznym, ale tez istotne jest uwzglednienie
bezposredniego wplywu tego srodowiska na funkcjonowanie cztowicka” (Byra, Boczkowska,
Duda 2016, s.19).

1.5. Srodowiskowy dom samopomocy w Kregach Wsparcia - cztery filary

Praca w SDS w Kragach Wsparcia opiera si¢ o 4 kluczowe filary. Wyznaczaja one

najwazniejsze obszary dzialania SDS.

Ryc.1. Filary w Kregach Wsparcia

Zrédto: opracowanie whasne.

Planowanie skoncentrowane na osobie (PSQO)

Najwazniejszym zatozeniem W pracy z osobami z NI podczas tworzenia z nimi dobrego
zycia i sieci wsparcia jest planowanie skoncentrowane na osobie — PSO (Person-Centered-

Planning). Jest to skupienie si¢ na mocnych stronach, mozliwych kompetencjach i zasobach,
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a zupelne odwrocenie si¢ 0od myslenia w Kierunku braku umiejetno$ci czy deficytow.
U podstaw takiego myslenia 1 jednoczesnie realizacji wspotpracy z osobami
Z niepetnosprawnoscig lezy zasada empowermentu, czyli powaznego i dojrzalego postrzegania
oraz traktowania osob z NI. Do dobrego i spelnionego zycia ludzie ci - jak wszyscy inni -
potrzebuja relacji z drugim cztowiekiem, poczucia 1 pewnosci, ze sg traktowany na réwni.
Konieczne jest podkreslanie, ze funkcjonowanie spoteczne oraz zaspokajanie potrzeb bliskosci
i samorealizacji sa wazne dla os6b z NI. Umozliwienie im doswiadczania zycia i podazania
w kierunku obranych celéw, a takze wytyczania wlasnej §ciezki rozwoju jest gtdéwnym
elementem projektowania oraz wsparcia w ramach planowania skoncentrowanego na osobie
(PSO). Najwigkszy wachlarz zasoboéw umozliwiaja placowki wsparcia dziennego. To
srodowiskowy dom samopomocy powinien by¢ miejscem sprzyjajacym i bezpiecznym,
skoncentrowanym woko6t os6b z niepelnosprawnosciami. Dzieki otwartej na zmiany
i zaangazowanej pracy ludzi bedacych czgscig tej spolecznosci, mozliwe jest tworzenie
i poszerzanie sieci relacji 0sobom z niepelnosprawnoscig. Podejscie skoncentrowane na osobie
pozwala rozpozna¢ S$rodowisko lokalne w poszukiwaniu zainteresowanych wspdipraca
sojusznikow. Warto zatem podkresli¢, iz ostatecznie chodzi o wydobywanie tego, co dla danej
osoby z NI jest warto$ciowe, wazne, a nie tego, co terapeuta czy asystent mogtby uznawac za
istotne. To PSO stale przypomina nam (osobom pracujacym z ludzmi z NI) o tym, Ze jestesmy
zobligowani do zachowania uwaznosci na drugiego czlowieka 1 wyzbywania si¢

stereotypowego podejscia do mozliwosci 1 potrzeb osdb z niepelnosprawnosciami.

Partnerska wspotpraca z rodzinami

Na wspotprace oraz cheé¢ do pracy wspolnej, wptywa przede wszystkim wola obu stron
interakcji, aby w swych dziataniach podaza¢ w tym samym kierunku. Co robi¢ w sytuacji, gdy
w relacjach kryje si¢ walka, towarzyszace temu napiecie, a W konsekwencji powstaje konflikt
migdzy terapeutami a rodzicami/rodzinami osob z NI?

Wspotpraca i konflikt to dwie strony tej samej monety. Jesli na chwile zatrzymamy sie
1 z refleksja przyjrzymy si¢ temu, co za tym si¢ kryje, to prawdopodobnie odkryjemy
towarzyszacy wspolnym dzialaniom Ilek. Lek moze znieksztalca¢ naszg percepcje,
powodowa¢, ze bedziemy myli¢ si¢ w ocenie 1 odbiorze otoczenia. Ten stan i nierzadko
towarzyszace mu konflikty emocjonalne dotycza czesto duzej grupie rodzin i najblizszych
z otoczenia osoby z NI. Rodziny czgsto zmagaja si¢ z trudnosciami w budowaniu relacji
w ramach spotecznosci. Majg poczucie, ze zdani sg na samych siebie. Moga uwazacé, ze przez

caly czas od pojawienia si¢ ich syna/corki z NI musieli by¢ samowystarczalni, ze nikt nie byt
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zainteresowany, albo nie mogt we wlasciwy sposob ich wesprzeé. To moze powodowac szereg
postaw  rodzicielskich niesprzyjajacych  ksztaltowaniu  niezaleznosci osoby
Z niepetnosprawnoscia. Jedng z nich jest nadopiekunczos¢ i dziatania nadmiernie ochraniajace.
Ta grupa rodzicow uwaza, ze nikt lepiej niz oni nie zadba o ich dziecko z niepelnosprawnoscig.
To moze rodzi¢ Igk, ze ich syn/corka zostanie zranione przez otoczenie. Moze pojawic si¢ silna
potrzeba zapewnienia ochrony dorostemu dziecku z NI, co w konsekwencji prowadzi¢ moze
do izolacji osoby z NI.

Aby przeksztalci¢ pewne mechanizmy dziatania, niezbe¢dna jest komplementarna
zmiana w sposobie myslenia zespotu 0so6b pracujacych w osrodkach dziennych, jakich jak
srodowiskowy dom samopomocy. Konieczne staje si¢:

- docenienie roli rodzica i tworzenie partnerskiej relacji ze strony
profesjonalistow.

- wyzbycie postawy paternalizacji (przekonania terapeutoéw/pracownikow, ze ,,ja
wiem lepiej”, ,,poniewaz jestem specjalista”) na rzecz tworzenia relacji
réwnosciowych;

- wsparcie w  kierunku  samodzielnosci i samostanowienia  o0sob
z niepelnosprawnoscia poprzez stwarzanie im mozliwosci doswiadczania oraz
uczenie odpowiednich umiejetnosci,

- wspélpraca z rodzinami woko6l wspierania niezalezno$ci, autonomii
1 samostanowienia 0s6b z NL

Podejscie interdyscyplinarne oparte na zasadach zyczliwosci, wzajemnego
zrozumienia i pozytywnej komunikacji pozwoli uzyskac satysfakcjonujgce rezultaty w postaci
otwarcia si¢ rodzin/opiekunéw na wzajemna relacj¢ partnerska. Jest to proces, ktory wymaga
zaangazowania 1 indywidualnego podejscia, aby rodzice/opiekunowie osob z NI mogli
zredukowa¢ poziom leku 1 uwierzy¢ w przychylnos¢ zarowno srodowiska lokalnego (np,
sasiadow, przedstawicieli lokalnych organizacji, placéwek 1 stuzb spotecznych), jak 1 0sob

pracujacych w placowkach dziennych.

SDS w spolecznosci lokalnej

Konsekwencja niepelnosprawnosci intelektualnej w znaczacej liczbie przypadkow sa
trudnosci w funkcjonowaniu poznawczym i spotecznym. Duza cze$¢ dorostych 0sob zmaga si¢
z poczuciem osamotnienia. Czg¢sto nie sg w stanie samodzielnie zadba¢ o jakos¢ relacii,
utrzymac i zadba¢ 0 wtasne granice, uwierzy¢ W swoja wartos¢ i wyjatkowos¢ jako jednostka.

Placowki wsparcia dziennego wychodza temu naprzeciw. To wilasnie $rodowiskowy dom
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samopomocy jest jednym z gtownych i znaczacych miejsc dla osoéb z niepelnosprawnoscia

intelektualng oraz ich rodzin.

Czy sama placowka jest w stanie zaspokoié¢ realizacj¢ potrzeb i udane zycie osob
Z niepetnosprawnoscig? Aby budowanie optymalnego i efektywnego systemu wsparcia mogto
zaistnie¢, konieczne jest podmiotowe traktowanie 0sob z niepetnosprawnoscia intelektualng
przez osoby reprezentujgce zasoby instytucjonalne oraz przez krag osob ze Srodowiska
lokalnego, czyli najblizszego otoczenia. Spelniajagc ten warunek mozna sadzié, ze proces
wspierania autonomii 0osob z NI oraz rozwijania ich zainteresowan jest celem realnym do
osiggnigcia.

Wsparcie powinno obejmowaé nie tylko placowki pobytu dziennego (m.in.
srodowiskowy dom samopomocy), ale takze opieraé si¢ na srodowisku sgsiedzkim, lokalnych
klubach sportowych, miejscach kultury czy lokalnych przedsigbiorstwach. Dzieki
nawigzywaniu i utrzymywaniu sieci kontaktow oraz inicjowaniu spotkan, a takze wspolnej
checi wspolpracy w §rodowisku lokalnych podmiotéw, mozna odkry¢ i aktywizowac ukryte
potencjaty osob z NI. Czesto mogag one zaskoczy¢ zaréwno cztonkéw rodzin, jak i same
zainteresowane osoby. Konieczne jest tworzenie osobistych sieci wsparcia, ktore beda
znaczaca pomocg dla osob z NI w codziennym zyciu, ich rozwoju oraz zapewnieniu

bezpiecznej przysztosci.

SDS placoéwka uczaca sie

Srodowiskowy dom samopomocy to miejsce zapewniajace osobom z NI poczucie
przynaleznosci do grupy, ktéra znaja i lubig. To grono kolegdéw, przyjaciot, ale rowniez
terapeutow, asystentow, przy udziale ktorych ich potrzeba rozwoju oraz bezpieczenstwa moze
by¢ zaspokajana. Uczestnicy placowki biora czynny udziat w zajeciach grupowych oraz
indywidualnych w zyczliwej 1 domowej atmosferze.

Wyksztatlcenie wzajemnej odpowiedzialnosci (uczestnikdéw 1 profesjonalistow
pracujacych w placéwce) oraz wspélne decydowanie o zasadach funkcjonowania SDS daje
szans¢ Na zbudowanie wspottworzonej przez wszystkich spotecznej przestrzeni. Waznym
1 jednocze$nie koniecznym aspektem jest dbanie o rozwdj zawodowy kadry poprzez
zapewnienie jej udzial w szkoleniach czy superwizji. Celem jest stworzenie warunkow do

efektywnego wykonywania swoich zadan.

Terapeuci pracujacy bezposrednio z uczestnikami wraz z kierownikiem domu podnosza

nieustannie swoje kwalifikacje - poprzez udziat w szkoleniach, warsztatach i konferencjach
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organizowanych przez PSONI lub inne podmioty. Kadra jest otwarta, szukajaca wcigz
innowacyjnych metod i form pracy, ktére beda odpowiadaé potrzebom uczestnikéw SDS-u.
Wsrod szkolen doskonalgcych poziom kompetencji kadry znajduja sie: ,,Kregi wsparcia
1 mechanizmy wspierajagce zapewnienie bezpiecznej przysztosci”, ,,Seksualnos¢ dorostych
0sOb z niepelnosprawnoscig intelektualng”, , Trening umiejetnosci spotecznych”,
,Klasyfikacja ICF”, , Komunikacja AAC dla dorostych o0séb z niepelnosprawnosciami”,
,,Praca z osobg ze spektrum autyzmu”.

Praca z osobami ze sprz¢zonymi niepelnosprawno$ciami (W tym niepetnosprawnoscia
intelektualng) wymaga od terapeuty prowadzacego grupe - i calego zespotu profesjonalistow -
zaangazowania oraz kreatywnoS$ci. Zespol terapeutyczny powinien cyklicznie odbywaé
szkolenia, stale doskonali¢ swoj warsztat pracy. Wazne jest zarowno samoksztalcenie, jak

i uczestnictwo w zorganizowanych formach doskonalenia zawodowego.
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Il.  Planowanie skoncentrowane na osobie w $srodowiskowym domu

samopomocy (SDS)

2.1. Planowanie Skoncentrowane na Osobie (PSO) - réznica podejs¢

Planowanie Skoncentrowane na Osobie (PSO —ang. Person Centered Planning) ma na celu
zaplanowanie oraz urzeczywistnienie wizji osoby z niepelnosprawnoscig, a takze okreslenie
celow i1 dziatan wspierajacych osiagnigcia tej wizji. Daje szanse na urzeczywistnienie zasady
personalizacji, uwzglednienie planowania oraz wsparcia w oparciu o potencjal i potrzeby
osoby, a nie o jej braki i deficyty. Jest jednym z filarow Modelu Wsparcia Srodowiskowego 0sob
Z niepelnosprawnoscig intelektualng (NI) i ich rodzin. Najwazniejszym elementem PSO jest
szeroko rozumiana ,,zmiana ", ktora musi dokonac si¢ poprzez rozne dzialania. Ma ona opierac
si¢ na nast¢pujacych zatozeniach (Jordan 2021a):

1. Zmiana w zyciu 0soby z NI ma wesprze¢ spoteczne kontakty, rozwina¢ sie¢ wsparcia
poprzez bazowanie na jej mocnych stronach i zainteresowaniach. Ma daé¢ réwniez
szans¢ na zakorzenienie i pozostanie osoby w spolecznosci w sytuacji, kiedy
opiekunowie odejda.

2. Zmiana w zyciu rodziny z osoba z NI ma wesprzec¢ rodziny w mysleniu i planowaniu
0 jej przysztosci. Tworzy nowa szanse¢ na pokierowanie oraz zaplanowanie przysztosci
osoby z NI, tak aby nie zdawac si¢ na przypadkowos$¢ i los. Pomaga rodzinie
w otworzeniu si¢ na nowe kontakty, daje szans¢ na wsparcie spoteczne oraz nowe
mozliwos$ci zyciowe.

3. Zmiana w spolecznosci lokalnej to systemowa zmiana myslenia ludzi 1 instytucji na
temat osob z NI oraz umozliwienie im petnego udziatu w zyciu w spotecznosci lokalnej.
Celem jest, aby kazda osoba z NI faktycznie byla i czula si¢ wartosSciowym oraz
waznym czlonkiem swojej spotecznosci.

4. Zmiana w placowkach wsparcia. To wiaczenie do $rodowiskowego domu
samopomocy (SDS) ,myslenia $rodowiskowego” opartego o wspoldziatanie ze
srodowiskiem lokalnym oraz rodzinami. W takim podejsciu Planowanie
Skoncentrowane na Osobie i praca w §rodowisku stajg si¢ strategicznym kierunkiem

rozwoju.
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Ryc. 2. Zmiana jako element Podej$cia Skoncentrowanego na Osobie.

Zmiana w
Zyciu osoby z

NI
A
N\,

Zmiana w
spotecznosci
lokalnej

Zrodto: opracowanie wiasne.

Planowanie Skoncentrowane na Osobie (PSO) polega na:
e podmiotowej relacji,
e indywidualnym podejsciu,
e bazowaniu na zasobach (,,mocnych stronach”) i potencjale osoby,
e wspieraniu samodzielnosci i poczucia wartosci,
e wspieraniu samostanowienia (wyrazania wlasnego zdania, podejmowania decyzji),
e pomaganiu w budowaniu relacji z otoczeniem,
e budowaniu poczucia przynaleznosci,

e tworzeniu realnych planow na przysztos¢ (Gadd, Cronin, 2018).

Praca w PSO opiera si¢ na zespotach planistycznych, ktore moga by¢ rézne w kontekscie
potrzeb. Podstawg jest dana osoba, rodzina i pracownicy placowki. Ponadto mozna wlaczy¢
inne wazne osoby, takie jak: brat, siostra, prawnik czy pracownik socjalny. Osoby
Z niepetnosprawnoscig intelektualng w szczegolny sposob potrzebujg wsparcia w codziennym
zyciu w spolecznoéci lokalnej. Srodowiskowe domy samopomocy powinny rozwijaé
umiejetnosci swoich uczestnikdw, tworzy¢ ,,pomosty” 1 wzmacnia¢ relacje z otoczeniem,
wspiera¢ ich samostanowienie i uczestnictwo oraz ulatwia¢ naturalne zakorzenienie

w spolecznosci.
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Planowanie skoncentrowane na osobie rozni si¢ od tradycyjnego podejscia do planowania

1 wsparcia osoby z niepetlnosprawnoscia i jej rodziny (Ryc. 3).

Przede wszystkim planowanie odbywa si¢ w dwoch perspektywach:

o perspektywie krotkofalowej, opartej o zwickszanie samodzielnosci danej osoby ,,tu

1 teraz”, planowaniu w oparciu o jej potencjal, zainteresowania 1 predyspozycje.
Tworzenie planu wspierania rozwoju i1 samodzielnego zycia ,,na miar¢” czyli
dostosowanego do indywidualnych potrzeb, umiejgtnosci 1 specyfiki zyciowej danej
jednostki;

perspektywie dlugofalowej, obejmujacej dluzszy i1 bardziej perspektywistyczny
horyzont. Polega na ustalaniu roéznych istotnych zyciowo spraw, takich jak:
przedyskutowanie kwestii mieszkaniowej, spadkowej, zabezpieczenia materialnego itp.

W planowaniu dtugofalowym uwzglednia si¢, m.in. role i udziat rodzicow, rodzenstwa

oraz innych bliskich osob.

Ryc. 3. Kluczowe roznice w planowaniu tradycyjnym oraz planowaniu skoncentrowanym

na osobie

Wizja przysztosci opiera si¢ na pozytywnych Cele sa zdeterminowane przez negatywne
dziataniach i do$wiadczeniach, ktore osoba ma zachowania, ktore osoba ma zmieni¢ lub
pozyskac. zmniejszyc.

Plan zaktada holistyczne widzenie osoby, Plan zaktada programowanie i dostarczenie
dopasowanie ustug i zaangazowanie w zycie ushug. ktore czesto sa podzielone na fragmenty
spotecznosci.

Plany robione s3 z osoba, rodzing Plany sa robione dla osoby. Rodzice s3
i sojusznikami. informowani.

Kazdy plan ma unikalny charakter oddajacy Plany dla réznych ludzi wygladaja bardzo

spersonalizowany  portret  osoby z  jej podobnie do siebie.

zainteresowaniami, potencjalami, potrzebami,
mocnymi stronami oraz koniecznym wsparciem

Plany najczes$ciej nie obejmuja tworzenia

Plany podkreslaja tworzenie relacji i kregow relacji i zycia w spotecznosci.

wsparcia i dobre zycie w spotecznosci.

Zrodto: Amado, A. N. and Mc Bride, M. (2001), Increasing Person-Centered Thinking: Improving the
Quality of Person-Centered Planning: A Manual for Person-Centered Planning Facilitators. Minneapolis,
Minnesota: University of Minnesota, Institute on Community Integration s.5
(https://rtc.umn.edu/docs/pcpmanuall.pdf, dostep: 01.02.2023).
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2.2. Etapy i kroki PSO w srodowiskowym domu samopomocy

Wyrézniamy sze$¢ etapéw PSO. Istotg dzialan jest: 1) poznanie osoby z NI poprzez
odkrywanie tego co dla niej jest istotne, 2) rozpoznanie ludzi, ktorzy sg dla niej wazni, 3)
szukanie mozliwos$ci rozwojowych oraz zapewnienie bezpieczenstwa, 4) tworzenie nowych
relacji i kregdw wsparcia, 5) kreowanie wizji i jej realizacja, 6) stata refleksja nad tym co si¢

udalo, a co trzeba usprawni¢ czy zmienic.

Etapy te prowadza do podjecia szczegdlowych krokéw (ryc.4):

1. Po przyjeciu do placowki przeprowadzany jest wywiad z uczestnikiem i jego rodzina.
Ma on na celu zapoznanie si¢ z 0g6lng sytuacja srodowiskowa.

2. Tworzony jest portret, ktéry ma na celu poznanie danej osoby i tego co jest dla niej
wazne oraz w czym potrzebuje wsparcia. Dowiadujemy si¢ z niego o spotecznych
rolach i waznych zyciowych momentach uczestnika: co lubi robi¢? jakie ma hobby?
czy ma przyjaciot i krag ludzi dokota? co go martwi? czego si¢ obawia? Ma on na
celu ukaza¢ sfery, ktore wymagaja rozwoju oraz wzmocnienia oraz okreslenie
rodzaju potrzebnego wsparcia (np. ludzie, ustugi, zasoby materialne). Portret moze
zosta¢ stworzony w formie opisowej, a dodatkowo takze w formie graficznej.
Powstaje we wspotudziale z osobg z N1 1 jego rodzing.

3. Na podstawie portretu dowiadujemy si¢ jakie jest ,,kolo relacji” danego uczestnika.
Dzieli si¢ ono na poszczegodlne kota: intymnosci, przyjazni, uczestnictwa i wymiany.
Jest to swoista mapa relacji, ktéra ma pokazac jacy ludzie znajduja si¢ obecnie wokot
0soby, ale rowniez ma wesprze¢ w tworzeniu kregu wsparcia.

4. Dokonuje si¢ oceny mozliwosci, wedlug ICF, czyli Migdzynarodowej Klasyfikacji
Funkcjonowania, Niepetnosprawnosci i Zdrowia (ang. International Classification of
Functioning, Disability and Health, 2001). Ocena ta pokazuje jak dana osoba
funkcjonuje w sferze poznawczej, emocjonalno-motywacyjnej, interpersonalnej,
motorycznej i zawodowej. Oceng¢ mozliwosci przeprowadza si¢ z
uczestnikiem w oparciu o obserwacje i wywiad. Nalezy skupi¢ si¢ na mocnych
stronach jednostki i koncentrowaé dzialania wokot ich rozwoju. Istotne jest takze

oddzialywanie na obszary wymagajace wsparcia.
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5. Kreowana jest ,wizja przyszlosci” poprzez tworzenie Indywidualnego Planu
Postgpowania Wspierajaco — Aktywizujacego (IPPWA). Plan Okreslany jest w
oparciu o ICF na okres od 1 do 3 lat. Wyznaczane sa cele oraz kierunki dziatania
i wspierania uczestnika, dopasowywane do jego indywidualnych potrzeb. IPPWA
tworzone jest z uczestnikiem i jego rodzing.

6. Ustalane sg dziatania przygotowujace do samodzielnos$ci (treningi), dopasowane do
indywidualnych potrzeb uczestnika. Srodowiskowy dom samopomocy zapewnia
m.in.: trening funkcjonowania w zyciu codziennym (dbatosci 0 wyglgd zewnetrzny,
kulinarny, umiejetnosci praktycznych, gospodarowania wflasnymi srodkami
finansowymi), trening umiejetnos$ci interpersonalnych i rozwigzywania problemow,
trening umiejetnosci spedzania czasu wolnego, poradnictwo psychologiczne
i niezbedna opieka.

7. Wybierane sa o0soby odpowiedzialne za proces tworzenia i realizacj¢ PSO.
W przypadku $rodowiskowego domu samopomocy sg to pracownicy: kierownik,
terapeuci, opiekunowie, pedagodzy, psycholodzy i pracownicy socjalni. Za
prowadzenie PSO odpowiedzialny jest wyznaczony przez kierownika pracownik
SDS.

8. Zaplanowany harmonogram planu dzialan podlega monitorowaniu i ewentualnym
zmianom. Wszelkie modyfikacje ustalane sa wraz z uczestnikiem i1 osobami
zaangazowanymi w jego realizacje (opracowanie whasne SDS Koto PSONI Jarostaw)

9. Dodatkowo rodzina i osoba sg zachg¢cani do stworzenia osobnego osobistego planu
na bezpieczng przyszto$¢ zawierajacego informacje o najwazniejszych aspektach
zabezpieczenia osoby, m.in. w aspekcie finansowym, planowanym miejscu

zamieszkania, istniejagcym kregu wsparcia, o sprawach prawnych i zdrowotnych.
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Ryc. 4. Kroki do wprowadzenia PSO w §rodowiskowym domu samopomocy.

Wywiad

N —

Portret

przysztosci

i —

IPPWA

i —

Koto relacji

Zrodho: Opracowanie whasne

Ponizej (Tabela 1, Ryc. 4-5, Tabela 2) zaprezentowano portret jednego z uczestnikoéw
Srodowiskowego Domu Samopomocy PSONI Koto w Jarostawiu Stworzony w oparciu
0 Podejscie Skoncentrowane na Osobie (PSO). W jego tworzeniu wykorzystano opisane etapy
1 kroki. Portret ma forme opisowa (Tabela 1) oraz graficzng. Sprzyja to lepszemu i bardziej
czytelnemu odbiorowi przez wszystkich uczestnikow Kregow Wsparcia, w tym przez osobg

z niepelosprawnoscia. W opisie uczestnika SDS (odpowiedzi — Tabela 1) wykorzystane sa

Wizja H

Treningi

i —

Osoby
odpowiedzialne
za PSO

i —

Ocena
mozliwosci

wypowiedzi mezczyzny w formie oryginalne;.
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Tabela 1. Portret opisowy uczestnika SDS

Imi¢ Nazwisko

pan Daniel

Obszar / cel

Odpowiedzi

KIM JESTEM? (imig, wiek, religia, jak
si¢ komunikuje, moja historia)

CEL - ustalenie pozytywnego obrazu
osoby

Daniel, mam 29 lat, jestem katolikiem. Komunikuj¢ si¢ werbalnie.
Uczeszczatem do Szkoty Podstawowej w Wigzownicy, nastepnie
do Liceum Ogo6lnoksztatcacego w Jaroslawiu. Zdalem mature.
Lubitlem wiedzg o spoteczenstwie z panem Krzysztofem i jezyk
polski z panem Jackiem. Bratem udzial w projekcie Centrum
Dzwoni, poznalem tam kilka osob: pania Justyng i panig Klaudie.
Chodzitem na probki pracy do sklepu sportowego oraz do ZAZ na
podpatke K-lumet. Po probkach pracy wstgpowatem z tata do
Kuchni za parkiem na pierogi. Pozniej przez trzy lata przebywatem
w domu, tylko 2 razy w tygodniu jezdzitem na rehabilitacje. Tam

poznatem pana Krzysztofa i panig Matgosi¢. Od Kilku przyjezdzam
do Srodowiskowego Domu Samopomocy w Jarostawiu na zajecia.

CO POTRAFIE? (w czym jestem dobry?
Czego potrzebuje, aby osiggnaé sukces? z
jakich osiggni¢c jestem dumny?)

CEL - ustalenie zainteresowan 0soby.

Postuguje si¢ komputerem, korzystam z portali spoteczno$ciowych,
obstuguje laminator, gilotyng, niszczarke. Wykonuje podpatki
ekologiczne K-lumet, domki dla owadéw. Jestem dumny z mojego
wystepu w Debicy, gdzie za$piewalam solo piosenke pt. ,,Dalej”
Marcina Sojki. Milo wspominam moj pierwszy samodzielny
wyjazd z cztonkami zespolu Exodus do Debicy, nocleg w hotelu z
kolegami.

MOI LUDZIE (kto jest dla mnie wazny?
moja rodzina, przyjaciele; czy jestem
znany w srodowisku lokalnym? jakie role
spoteczne pelnig? [np. ciocia, brat, klient
w sklepie, artysta, muzyk] z kim lubi¢
spedzac czas?)

CEL- ustalenie relacji, ktore sg wazne dla
osoby 1 ktdre chciataby rozwijacé.
Ustalenie kto moze pomoc w procesie
osiggania celow.

Wazna jest dla mnie mama Stanistawa, brat Piotr i Marek.
Przyjaciel Marcin i jego koledzy, z ktorymi utrzymuje kontakt w
SDS i poza nim, lubig z nimi spedza¢ czas, rozmawia¢. Utrzymuje
kontakt telefoniczny i przez Facebook z moim kolega Przemkiem
ze szkoty podstawowej. Widuje si¢ z moimi sgsiadami Angelika
i Pawlem, mogg liczy¢ na ich pomoc.

MOJE MIEJSCA (gdzie chodze
regularnie? gdzie lubi¢ spedzac czas?
gdzie nie lubie by¢? czy sg miejsca, ktore
lubig, ale rzadko tam chodzg? czy mam
swoje ulubione miejsce? dlaczego jedne
miejsca lubi¢ a inne nie?)

CEL- ustalenie listy miejsc w ktorych
osoba przebywa regularnie i nieregularnie
oraz pomysty na poszerzenie listy.

Lubie spedza¢ czas w poblizu mojego miejsca zamieszkania,
jezdzi¢ samodzielnie wozkiem elektrycznym tam, gdzie nie ma
duzego ruchu samochodowego, spacerowac po lesie. Podobata mi
si¢ wycieczka Zakopane - Wadowice- Krakéw. Lubig spedzac¢ czas
w restauracji Stara Piekarnia w Jarostawiu, chodzi¢ do Empiku
w galerii Stara Ujezdzalnia. Lubig robi¢ zakupy w sklepie Alian w
Wigzownicy — moim miejscu zamieszkania.
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MOJ TYDZIEN (co robie¢ od
poniedziatku do piatku? jak spgdzam
weekend? czy sa jakie§ wazne zajecia, w
ktorych lubig uczestniczy¢, programy,
ktore lubie ogladac? czy lubie spokoj, czy
lubi¢ zmiany? czy chcialbym co$
zmieni¢? jak wygladalby moj wymarzony
dzien? czy jest co$, co trzeba by usunac,
abym miat/a wymarzony dzien?)

CEL- zapewnienie konkretnego punktu
startowego, aby zobaczy¢ typowy
harmonogram tygodniowy i sprawdzi¢
jakie zmiany - jezeli sg potrzebne - mozna
wprowadzic.

Od poniedziatku do pigtku uczeszczam na zajecia do SDS. Wstaje
okoto 7, jem $niadanie, mama zawozi mnie do SDS. Po przyjezdzie
odpoczywam, spaceruje obok swojego domu. W weekend jak nie
mam asystencji, dtuzej $pig, robi¢ sobie $niadanie np. gotuje¢ jajka,
ser bialy lub kanapke z pasztetem. Lubie odpoczywac czytajac
ksigzki, ogladajac filmy.

CO LUBIE?/ CZEGO NIE LUBIE?
(czym si¢ interesuje? jak lubig¢ spedzac
czas, jakie zajecia mnie cickawia? jakie
mam ulubione jedzenie, programy
telewizyjne, muzyke? czego nie lubi¢?
czy probuje nowych aktywnosci?)

CEL- ustalenie zakresu rzeczy

1 aktywnosci, ktore osoba lubi. Te
informacje moga poméc w wyborach
nowych aktywnosci.

Lubi¢ oglada¢ sport, filmy, czytaé ksigzki - biografie o
sportowcach, stucha¢ muzyki disco polo, oglada¢ Milionerdw.
Kibicuje druzynie FC Barcelona. Moje ulubione dania to ziemniaki
z migsem mielonym lub kotletem schabowym, zupa ogérkowa,
pomidorowa, latem ziemniaki z jajkiem sadzonym i maslankg. Z
deserow lubig¢ w-zetke, karpatke, szarlotke, biszkopt z kremem i
truskawkami, sernik, rurki z kremem, eklerki. Nie lubi¢ programu
Kuby Wojewodzkiego, z przypraw kminku, sosu wasabi i
surowego czosnku.

CO JEST DLA MNIE WAZNE? (co jest
teraz dla mnie wazne? co jest wazne w
mojej codzienno$ci? jacy ludzie sg dla
mnie wazni? jakie s3 wazne miejsca,
wazne IZeczy, wazne czynnosci, zajgcia,
wspomnienia? jakie sg moje ambicje?)

CEL- ustalenie tego co jest naprawde
wazne dla osoby, wspomaganie procesu
kreatywnego myslenia dookota nowych
celow, planow, doswiadczen

Wazne sg dla mnie wspomnienia - czas spedzony z tata, zniwa —
jazda samochodem, wyjazd do sanatorium, prace w garazu,
$mieszne historie. Asystencja - wyjazdy, aktywnosci. Wspdlne
ogladanie serialu z mamg pt. ,,Zbuntowany aniof”. Moim
marzeniem jest kogos$ poznac.

Zrodto: opracowanie wlasne
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Ryc. 5. Ja — moja rodzina i bliscy, moje miejsca, zainteresowania oraz czas wolny.
Opracowanie graficzne.

RODZINA | BLISCY
- Mama Stanistawa
- bracia: Piotr i Marek
- przyjaciel Marcin

- koledzy: Przemek, Angelika,
Pawet

MOJE MIEJSCA

- Spacery w okolicach miejsca
zamieszkania

- spacery po lesie

- restauracja Stara Piekarnia

- Empik w Galerii Stara Ujezdzalnia
- Srodowiskowy Dom Samopomocy

ZAINTERESOWANIA

- korzystanie z portali Czas wolny
spotecznosciowych, - Samodzielne przygotowanie positkow
- udziat w wystepach zespotu - literatura (biografie Sportowcow,
Exodus

- spacery po lesie

- programy tv — Milionerzy - stuchanie muzyki disco polo

- kibicowanie FC Barcelona - Wyjazdy i wycieczki z rodzicami,
~hai ® asystentem

Zrédto: opracowanie wiasne

Ryc. 6. Koto relacji Daniela
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Zrodto: opracowanie wiasne
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Tabela 2. Plan na przysztos¢ (fragmenty)

Srodowiskowy Dom Samopomocy- terapeuta, Dom
psycholog, asystent, pielegniarka Mama

Cel: Rozwoj zawodowy

Cel: Zwiekszenie poczucia wiasnej wartosci, Cel: Nauka wykonywania

pewnosci siebie, wiary we wiasnhe mozliwosci podstawowych i ztozonych Cel: Poszerzenie grona znajomych poza
Cel: Nauka gospodarowania finansami czynnosci w domu. SDS.

Cel: Wsparcie w zakresie dbatosci o zdrowie Cel: Nauka gospodarowania Cel: Spotkania w grupach towarzyskich
Cel: Dokonywanie zakupéw -samodzielne finansami

dokonywanie wyboru ubran
Cel: Nauka $piewu solo i w dwugtosie

- praktyka zawodowa w ZAZ (wprowadzanie Daniela - przygotowywanie prostych - dokonywanie wyboru.

w aktywnosé zawodowg). positkow. - trening gospodarowania finansami
- poradnictwo psychologiczne 1 raz w tygodniu - - samoobstuga: zaktadanie ubrai, podczas spotkan/ wyjazdow.
rozmowy wspierajgce. kapiel. - wsparcie w organizacji spotkan

- trening gospodarowania wtasnymi  $rodkami - przygotowanie projektu kuchni towarzyskich poza placéwka.
finansami. dostosowanej do potrzeb i - wyjscia do kina, restauracji, spacery.
- opieka pielegnacyjno-pielegniarska, terapia mozliwosci Daniela. - wyjazdy, wycieczki.

ruchowa. - poszerzenie kregu znajomych -

- trening dbatosci o wyglad zewnetrzny. s3siedzi, ktérzy sie niedawno

- trening umiejetnosci spedzania czasu wolego — wprowadgzili.

zespot Exodus. - monitorowanie poziomu

wydatkow biezacych i
niezbednych.

- nauka obstugi sprzetu AGD.

- samodzielne zakupy w pobliskim
sklepie.

Zrédto: opracowanie wlasne.

2.3. Dlaczego warto wprowadzaé PSO w SDS?

Koncepcja wprowadzenia Planu Skoncentrowanego na Osobie, jednego z filarow
Kregow Wsparcia, odnosi si¢ do modelu testowanego od 2015 r. Przedstawia on nowe,
innowacyjne podej$cie wsparcia $rodowiskowego W spotecznosci lokalnej dla osob
z niepetnosprawnoscig  intelektualng.  Polskie = Stowarzyszenie na rzecz  Osbb
z Niepelnosprawnoscig Intelektualng, Koto w Jarostawiu we wspolpracy z Zarzadem Glownym
PSONI i Biurem Obstugi Ruchu Inicjatyw Spotecznych (BORIS) przystapito do pilotazowego
programu w 2018 r. Rozpocz¢to budowanie Kregow Wsparcia dla wybranej grupy osob
Z niepetnosprawnoscia intelektualna (w tym jednego z uczestnikow SDS). Przyktady
pozytywnej zmiany w zyciu osob z NI i ich rodzin potwierdzity stuszno$¢ podejmowanych
dziatan i pokazaty nowe podejscie. Opiera si¢ ON0 na zerwaniu z prze§wiadczeniem, ze 0S0by
z NI sg niezdolne do samodzielnego zycia oraz wymagaja jego organizowania na innych niz
,hormalne” zasadach, w oddaleniu od realiow zycia spotecznego. Podczas rozmow i spotkan

pojawity si¢ pytania. Czy Planowanie Skoncentrowane na Osobie (PSO) - jako jeden z filarow
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Kregdéw Wsparcia - nie powinno by¢ wprowadzone do srodowiskowych doméw samopomocy?
Co powinni$my zmieni¢ w dotychczasowym $wiadczeniu ustug?

Jezeli zalezy nam na udanym zyciu os6b z NI to powinni$my bazowac na ich mocnych
stronach, nie skupia¢ si¢ na deficytach i ograniczeniach. PSO to personalizacja wsparcia, w
ktorej uczestnik SDS jest w centrum planowania. To patrzenie holistyczne na jego zycie w
oparciu o0 zasady podmiotowos$ci i mozliwosci samostanowienia o sobie. Fundamentem PSO
jest budowanie partnerskiej i doceniajacej relacji pracownikow SDS z rodzing. Celem
dziatan jest wilaczenie do wspdlnego myslenia na temat terazniejszosci i przysztosci
uczestnikow SDS. Koncepcja PSO pozwala na wyjscie srodowiskowych doméw samopomocy
poza ramy formalne oraz wdrozenie podejscia srodowiskowego (dla ludzi, z ludzmi i wérod
ludzi). Daje realna szanse na rzeczywista deinstytucjonalizacje uczestnikow SDS oraz sprzyja
ich pozostaniu w naturalnym $rodowisku poprzez skoordynowanie réznych ustug oraz form

wsparcia ze sfery formalnej i nieformalnej.

Wprowadzanie PSO - nasze doswiadczenia

RozpoczeliSmy wprowadzanie zmian od szkolenia, w ktorym wzigli udziat pracownicy
Srodowiskowego Domu Samopomocy PSONI, Koto w Jarostawiu oraz asystenci osob
Z niepelnosprawnosciami. Szkolenie miato na celu przedstawienie kompleksowej koncepcji
wsparcia srodowiskowego 0sob z NI w spotecznosci lokalnej — w miejscu zamieszkania,
w ktérym osoby z NI mogtyby godnie zyé. W szkoleniu wzieli udziat wszyscy pracownicy SDS
i wybrani asystenci uczestnikow placowki.
Szkolenie przeprowadzono w dwoch czesciach:

7] Po pierwszej czesci pracownicy SDS dokonali wyboru szesciu uczestnikow,
z ktorymi chcieliby rozpoczaé pracg krggowa. Kierowali si¢ potrzebami uczestnikow
oraz gotowos$cig i checig wspOlpracy uczestnika i rodziny. Pracownicy oraz asystenci
podzielili si¢ na grupy dwu - trzyosobowe pracujace z jednym uczestnikiem i rodzing.
Odbyto si¢ pierwsze spotkanie dwoch pracownikow, asystenta, uczestnika SDS (badz
uczestnika i1 rodzica), na ktorym stworzono portret uczestnika i jego koto relacji.
Portret zapisano w komunikacie ,,ja”.

] Po drugiej czesci szkolenia pracownicy SDS oraz asystenci mieli za zadanie stworzy¢
Plan Skoncentrowany na Osobie (PSO) z uczestnikiem i rodzicem/opiekunem
prawnym (badz rodzenstwem). Na drugim spotkaniu wypracowano cele do realizacji
przez osoby z niepetnosprawnosciami, rodziny, placowke i asystenta. Nad realizacja

PSO czuwa wyznaczony pracownik SDS, ktory monitoruje postepy. W porozumieniu
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z uczestnikiem i jego rodzing wprowadza on zmiany oraz zaprasza do wspotpracy inne
niezbedne do wykonania planu osoby. Cele realizowane sg poprzez treningi zapisane
w Indywidualnym Planie Wspierajaco-Aktywizujacym (IPPWA), prowadzone

w SDS. Plan jest oceniany raz na p6t roku i podlega ewaluacji.

Korzysci i zmiany po wprowadzeniu PSO

Tworzone sg portrety z uczestnikami i/lub rodzinami osé6b nowo przyjetych do placowki
oraz tych, ktorym koncza si¢ decyzje kierujace do SDS w danym roku kalendarzowym. Portret
jest jednym z dokumentéw w indywidualnej dokumentacji uczestnika placowki. Dzieki
pytaniom w nim zawartym dowiadujemy si¢ nowych, pozytywnych informacji o uczestniku.
Na podstawie portretu i trzymiesi¢cznej oceny mozliwosci uczestnika tworzone jest z nim i/lub
jego rodzing IPPWA. Poprzez tworzenie PSO patrzymy na zycie uczestnika i jego rodziny nie
przez wybrany jego fragment (jakim jest pobyt w SDS), ale holistycznie. Wyznaczane cele
i ich realizacja przynosza realna, potrzebng zmian¢ w zyciu osoby z niepetnosprawnosciami
oraz jej rodziny. Daje to poczucie, ze pracownicy prowadzg treningi ,,po co$”. Podejmowana
jest praca ,z” a nie “dla” osoby z NI Pracujemy na potencjale
i zasobach, a osoba jest w centrum procesu, dzigki czemu lepiej poznajemy ja i to, co jest dla
niej wazne. Koordynacja ustug oraz wsparcia - poprzez wspolne widzenie sytuacji zyciowej
oraz budowanie relacji z osobg i rodzing - przekracza granice ,,branzowosci” w ujmowaniu
niepetnosprawnosci. Osoba z NI nie jest zwolniona z odpowiedzialnoéci za siebie czy
z planowania swojej przyszto$ci. Ma wplyw na to, co si¢ z nig bedzie dzialo w przysztosci.
Uczy si¢ podejmowania decyzji. Staje si¢ podmiotem i tworca dziatan, a nie tylko ich odbiorca.
Planujemy tworzenie PSO dla kolejnych uczestnikow SDS, ktorym stworzono portrety.
Warunkiem jest gotowos¢ uczestnika i jego rodziny. W ciggu nastgpnych dwoch lat planujemy

systemem PSO obja¢ wszystkich uczestnikéw naszej placowki.
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I11. Partnerska wspolpraca z rodzinami

3.1. Rodziny oséb z niepelnosprawnoscia intelektualng

Czestos¢ wystepowania niepelnosprawnosci intelektualnej na $§wiecie wynosi od 0,05
do 1,55%. Dokonujac przegladu 20 badan (z Australii, Kanady, Chin, Danii, Finlandii, Indii,
Norwegii, Tajwanu, Szwecji), McKenzie 1 wspotpracownicy (2016) wykazali, ze
rozpowszechnienie jest bardzo zroznicowane. Szacunki oparte na badaniach wykorzystujacych
dane dotyczace dzieci i mtodziezy wahajg si¢ od 0,22% do 1,55%, natomiast dorostych: od
0,05% do 0,8% (McBride, 2021). Brakuje doktadnych danych, ile os6b z niepetnosprawnoscia
intelektualng zyje w Polsce, ale przyjmujac $wiatowe statystyki mozemy przypuszczac, ze jest
ich okoto 380 000. Inne zrédta donosza, ze ,,mozna oszacowac, ze W 2002 roku w Polsce byto
okoto 130 tys. 0s6b z niepetnosprawnos$cia intelektualng. Dane te dotycza wytacznie osob
w wieku 16 lat i wiecej zyjacych w gospodarstwach domowych, posiadajacych orzeczenie
o niepelnosprawnos$ci; nie obejmuja oséb zyjacych w placowkach stacjonarnych”
(https://psoni.org.pl/wp-content/uploads/2015/09/Report_ID_PolishVersion.pdf, dostep:
12.04.2023).

Nalezy podkresli¢, ze grupa tych oséb jest nie tylko bardzo heterogeniczna
(zréznicowana pod wzgledem poziomu funkcjonowania, stopni niepetnosprawnosci,
posiadanych kompetencji spotecznych), ale takze szczegolnie blisko zwigzana z rodzinami
pochodzenia. Rodziny stanowia nie tylko podstawowe miejsce ich zycia, ale takze sg najblizsza
grupa zaspokajajaca potrzeby biologiczne i spoteczne (Zyta, 2018). Rodzina jest rowniez
swoistym punktem odniesienia do zbudowania tozsamos$ci, samooceny i podejscia do innych
ludzi (Wotowicz-Ruszkowska, 2013). Osoby z niepelnosprawnos$cig (zwlaszcza intelektualng)
sa czesto mocno uzaleznione od swoich rodzin (zwlaszcza rodzin pochodzenia) bedacych
podstawg ich oparcia spotecznego. To na nich spoczywa gtowny ciezar pomocy i opieki osobie
z niepelnosprawno$cia (Skrzetuska, Osik-Chudowolska, Wojnarska 2002; Krause, Zyta,
Nosarzewska 2010). W tradycyjnym odbiorze spotecznym rodzina uznawana jest za naturalne
miejsce zycia jednostki z ograniczeniami zdrowotnymi. To ona ma opiekowac si¢ ,,chorym”
cztonkiem rodziny, zgodnie z ugruntowanym w $wiadomosci spolecznej przekonaniem, ze
powinnoscig przede wszystkim rodziny jest piecza nad osobami z niepelnosprawnos$ciami
(Ostrowska, 2015). ,,To tradycyjne podejScie nie powinno usprawiedliwia¢ braku dziatan

systemowych i wsparcia ze strony panstwa oraz organéw samorzadowych, ktorych jednym
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z podstawowych zadan powinno by¢ wspieranie wszystkich swoich obywateli (zwtaszcza tych
w trudnej sytuacji zyciowej) oraz czuwanie nad ich bezpieczenstwem i realizacji zasady
rownosci wobec prawa (Zyta, 2018, s.51).

W przypadku 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng zdecydowana ich wigkszo$¢ po
osiggnigciu dorostosci zamieszkuje nadal ze swoimi rodzicami/rodzicem badz z dorostym
rodzenstwem (Krause, Nosarzewska, Zyta, 2010), co sprawia, ze wzajemne relacje sa
wyjatkowo silne, a szanse na usamodzielnienie si¢ 1 zdobycie autonomii mogg by¢ mniejsze.

W przypadku dorostych oso6b z niepelnosprawno$cig intelektualng ich dobrostan
w duzym stopniu zalezny jest od wlasciwego wsparcia, w ktorym istotne miejsce zajmuje
system ustug asystenckich, dostgp do ustug ochrony zdrowia, odpowiednie zabezpieczenie
socjalne (m.in. dostosowane do indywidualnych potrzeb formy mieszkalnictwa, dostep do
rehabilitacji czy $rodkéw finansowych). Osoby te potrzebuja wokot siebie zyczliwych,
uwaznych ludzi. Najczgséciej wspierajacymi sg rodziny i profesjonalisci z osrodkoéw wsparcia
lub placowek, do ktorych uczgszczaja dorosli z niepelnosprawnoscig. Potrzebna jest dobra
wspotpraca tych osob.

Rodziny o0s6b z niepetnosprawno$cig intelektualng sa bardzo zréznicowane pod
wzgledem sytuacji materialnej, spotecznej, zawodowej. Jednak pomimo widocznej
emancypacji rodzin, wzrostu ich aktywnosci, nadal mozna zauwazy¢ ich rezygnuje z zycia
towarzyskiego i wlasnych zainteresowan na rzecz koncentracji na niepetnosprawnym cztonku
rodziny. Nasze do$wiadczenia pokazuja, ze po zakonczeniu okresu adolescencji osoby
z niepelnosprawnoscig intelektualng nie podejmuja wyzwan charakterystycznych dla osoby
dorostej. Nie opuszczaja rodzinnego domu. Sporadycznie podejmujg prace zawodowa. Nawet
jesli maja bliskie relacje z innymi osobami bez zgody rodzicow i ich pomocy nie spotykaja si¢
ze znajomymi czy przyjaciolmi. Opiekunowie czg¢sto nie maja realnych mozliwosci
zapewnienia osobie z niepelnosprawnoscia intelektualng mozliwosci samodzielnego zycia
poza domem rodzinnym. Poza kilkoma miejscami (m.in. Gdansk, Stargard, Jarostaw) w Polsce
nie ma systemowych rozwigzan umozliwiajgcych 0sobom z niepetnosprawnoscia intelektualng
samodzielne mieszkanie (przy zapewnieniu adekwatnego, spersonalizowanego wsparcia).

Rodzina z jednej strony jest gwarantem zaspokojenia wigkszosci potrzeb osoby
z niepetlnosprawnoscig intelektualng i $rodowiskiem, w ktérej zdobywa ona podstawy
umiejetnosci potrzebnych do bycia osobg samodzielna, z drugiej bywa przeszkoda w stawaniu
si¢ osobg niezalezng. Jednym z powoddéw tego stanu sg niewtasciwe postawy (gltownie
nadopiekunczo$¢) oraz niedostrzeganie procesu dorastania swoich dzieci. Rodziny utozsamiaja

deficyty w sferze intelektualnej z niezdolnoscig do samodzielnego zycia, zadbania 0 wiasne
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potrzeby czy podejmowania decyzji. Przejmujg na siebie wszystkie obowigzki. Zdarza si¢, ze
zadaniem dorostego dziecka z niepetnosprawnoscia jest bycie postusznym i zadowolonym.
W naszej kulturze zakorzenit si¢ poglad, ze o0soby te potrzebujg przede wszystkim
zaopiekowania i bezpieczenstwa. Nie sg postrzegane jako mogace przeja¢ odpowiedzialnosé
za wlasne zycie czy bedace w stanie realizowa¢ wilasne marzenia. Tymczasem prawo do
niezaleznego zycia jest prawem kazdego cztowieka, niezaleznie od jego stanu zdrowotnego.
Artykut 19 Konwencji 0 Prawach Osob Niepetosprawnych
(https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20120001169/0/D20121169.pdf,

dostep: 12.04.2023) uznaje, ze niezalezne zycie i wlgczenie W spoteczenstwo jest prawem

rowniez 0s6b z niepelnosprawno$ciami, a panstwa — strony podejmag dziatania, aby
umozliwi¢ osobom niepelnosprawnym korzystanie z tego prawa. Istotna jest definicja
niezaleznego zycia, ktora podkresla, ze ,niezalezne zycie niekoniecznie oznacza zycie
samemu; nie nalezy go tez interpretowa¢ jako zdolnosci do samodzielnego wykonywania
codziennych czynno$ci. Nalezy je raczej rozumie¢ jako swobod¢ dokonywania wyborow
i sprawowania kontroli (...) Niezalezno$¢ jako forma autonomii oznacza, ze osoba z
niepelnosprawnos$cia nie jest pozbawiona mozliwosci dokonywania wyborow i sprawowania
kontroli  nad  wlasnym stylem  Zycia i codziennymi zajeciami.”

( https://niezaleznezycie.pl/niezalezne-zycie/, dostep: 12.04.2023).

Obok probleméw z wdrazaniem rozwigzan systemowych (asystentura,
mieszkalnictwo) bariera w realizacji niezaleznego zycia osOb z niepelnosprawnos$cia
intelektualng sa postawy spoleczne i1 przekonania o ich niezdolno$ci do dokonywania
wybordéw. Przekonania te mozna zmieni¢ m.in. promujac filozofie¢ bezpiecznego zycia
(Etmanski, Collind, Cammack, 2015). Istotne jest, aby rodziny uswiadomily sobie, ze
wczesniej czy pdzniej] moze wystapi¢ sytuacja, w ktorej ich kochany, niepetnosprawny,
wszechstronnie zaopiekowany syn czy corka bedzie pozbawiony/pozbawiona ich troski.
Zrozumienie tego moze zwigkszy¢ gotowos¢ do systematycznej wspotpracy z innymi osobami
(w tym pracownikami placowek) na rzecz przygotowania zaréwno samych osob
z niepelnosprawnoscia, jak i $rodowiska, w ktorym zyja, do bezpiecznej, pozwalajacej na

niezaleznos$¢ 1 podmiotowos¢ przysztosci.

3.2. Wspolpraca z rodzinami

Wspotpraca z rodzinami to nie tylko dobry zwyczaj, ale przede wszystkim bardzo

istotny obszar dziatan srodowiskowych domow samopomocy. W rozporzadzeniu Ministerstwa
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Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy z dnia
17 lutego 2020 r (Dz.U. 2020 poz 249) w par. § 21 znajduje si¢ wyrazne wskazanie:
,,Pracownicy domu, w celu zapewnienia integracji spotecznej uczestnikow, wspolpracujg z: 1)
rodzinami, opiekunami i innymi osobami bliskimi”. Jest rzeczg oczywistg, ze ta wspotpraca
moze obejmowac rozne dziedziny zycia. Bez udziatu rodziny i uwspolnienia celow, czgsé
pracy z osobg z niepetnosprawnoscig intelektualng ma niska skuteczno$¢. Dobrze widad te
zalezno$¢ na przyktadzie treningéw samodzielno$ci prowadzonych w $rodowiskowych
domach samopomocy i mieszkaniach treningowych. Rodzice (opiekunowie) widzac relacje
z tych treningdw sg zwykle zaskoczeni mozliwosciami i umiejetnosciami swojego dorostego
dziecka. Komplementuja prowadzacych zajecia, a takze swojego syna czy corke. Zdarza sie,
ze deklaruja, iz od tej pory to osoba z niepelnosprawnos$cia bedzie robita w domu $niadania,
satatki do obiadu, prasowala ubrania, prata, czy bedzie sama dbac o higieng osobistg. Niestety,
czesto po jakims$ czasie opiekunowie wracajg do utrwalonego przez lata schematu polegajacego
na wyreczaniu Swojego dziecka. W kolejnych miesigcach i latach sytuacja si¢ powtarza. Osoba
z niepelnosprawnoscig intelektualng potrafigca zadbaé o swoje potrzeby w mieszkaniu
treningowym czy w Srodowiskowym domu samopomocy, w rodzinnym domu staje si¢
bezradna. Ta relacja — bezradne dziecko (dorosty z niepetnosprawnoscia intelektualng)
I wyreczajacy opiekun jest pozornie korzystna dla obydwu stron. Opiekun czuje si¢ przydatny,
a osoba z niepetnosprawnoscig ma poczucie zaopiekowania. Same rozmowy zachecajgce
opiekundw do zmiany postawy s3 czesto bezskuteczne. Potrzebne jest zrozumienie przez
rodzicéw/opiekunow istoty niezaleznosci, doceniania mozliwosci oraz koniecznosci stawiania
wyzwan 0Sobie z niepelnosprawno$cig intelektualng w jej drodze ku autonomicznej
I podmiotowej dorostosci. Jesli zauwaza oni korelacje migdzy wigksza samodzielnoscia,
a jakoscig zycia chetnie beda wzmacniali t¢ ceche w warunkach domowych. Dazenie do
samodzielno$ci moze sta¢ si¢ wspolnym celem o0soby z niepelnosprawnos$cig intelektualna, jej
rodziny i profesjonalistow. Warto pamigtac, ze to najczesciej rodzina gromadzi zasoby, ktore
moga sta¢ si¢ podstawa niezaleznosci finansowej i mieszkaniowej dla osoby
z niepelnosprawnoscig. Rodziny sg pierwszym miejscem socjalizacji. To w niej ksztattujemy
swoje przekonania, otwartos¢ na relacje lub przekonanie, ze $wiat jest zagrazajacy. To rodzina
jest zywo zainteresowana dobrostanem osoby z niepetnosprawnoscig intelektualna.
Partnerska wspotpraca profesjonalistow i rodzin moze znaczaco poprawic jakos¢ zycia
0soby z niepelnosprawnoscia intelektualng, jej rodziny. Moze zwickszy¢ efektywnosé

I celowos¢ codziennej pracy profesjonalistow. Czynnikami sprzyjajacymi wspolpracy sa m.in.
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gotowos$¢ rodzin i profesjonalistow do jej podjecia, postawy wzajemnego szacunku i przyjazne
miejsce, w ktorym ta wspotpraca moze by¢ realizowana.

Pracujac nad zasadami i wspieraniem wspOtpracy musimy pamigtaé, ze rodzice
powinni  pozosta¢  rodzicami, a  profesjonalisci —  profesjonalistami, co
wigze si¢ z nieingerowaniem w pole dziatania rodzicow. ,Jak podkreslat Urie
Bronfenbrenner obie te grupy maja szczegdlne zadania, ktore sa rownie istotne, a ich relacje
powinny by¢ oparte na potrzebie wzajemnego uzupetniania si¢, zaufania i odpowiedzialno$ci
oraz wzajemnym szacunku i partnerstwie. W takim ujeciu specjalista zachowuje fachowy
autorytet, a rodzic — rodzicielska, kompleksowa odpowiedzialno$é (...)” (Zyta, Cwirynkato,
2015, s.394). Potrzebna wydaje si¢ otwarta komunikacja oparta na wzajemnym shuchaniu,
z odrzuceniem dominacji jednej ze stron. Wymaga to gotowosci do modyfikacji wtasnych
pogladéw oraz otwarto$ci na uczenia si¢ siebie. Profesjonalisci muszg unika¢ w kontaktach

z rodzicami uzywania specjalistycznego zargonu oraz nie bagatelizowac ich lgkow.

3.2.1. Wspolpraca indywidualna

Najczestszym rodzajem relacji profesjonalistow z opiekunami/rodzicami dorostych
0osOb z niepetnosprawnosciag w $rodowiskowym domu samopomocy jest wspoipraca
indywidualna oparta na szacunku wobec rdéznorodnosci i heterogenicznosci zarowno samych
rodzin, jak 1 0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualna.

Konieczne staje si¢ wybieranie roznych strategii wspoOlpracy oparte na poszanowaniu
indywidualnos$ci kazdej rodziny. Strategie te powinny uwzgledniac:

e odrgbno$¢ kulturowa, wyznaniowa,

® pozycje W spotecznosci/wspdlnocie,

e stan zdrowia i wiek,

e miejsce zamieszkania, mobilnos¢,

e wzajemne relacje w rodzinie (m.in. konflikty versus wspieranie sig),

e postawy wobec osob z niepelnosprawnos$cig intelektualng reprezentowane przez
cztonkow rodziny.

e wypalenie si¢ rodziny versus jej aktywnos¢, zaangazowanie sie,

e poziom gotowos$ci, zaangazowania W tworzenie wysokiej jakosci zycia wlasnego

I 0S0by z niepetnosprawnoscig intelektualna,
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e otwartos¢ na srodowisko — aktualnie posiadane kontakty, otwarto$¢ na nowe relacje,
pomoc i wzajemnos¢,

e kompetencje spoteczne.

Przy uwzglednieniu tych roznic strong wspotpracy moga by¢ wszystkie rodziny — bez
wzgledu na osobiste cechy, problemy zyciowe czy stan zdrowia. Oczywiscie uwzgledniamy te
rodziny, ktore pozytywnie odpowiadajg na propozycje wspotpracy lub same jg inicjuja.

Podobnie jak Planowanie Skoncentrowane na Osobie skupione jest na potrzebach,
mozliwo$ciach, zasobach o0soby z niepelnosprawnoscia intelektualng, tak wspodtpraca
z rodzing powinna by¢ oparta o potrzeby, mozliwosci i zasoby rodziny. Kluczowe jest
poszanowanie godno$ci rodziny i traktowanie jej jako partnera. Wspotpraca nad zmiang
powinna przebiega¢ tylko w takim zakresie na jaki rodzina jest gotowa — metoda drobnych
krokow.

Warto pamigta¢ o tym, ze pomimo roéznych uwarunkowan to rodzina a nie
profesjonalisci sa specjalistami od wtasnych spraw (Zyta, Cwirynkato 2015). Przyjmuja pomoc
w takim zakresie, w jakim jest to istotne z ich punktu widzenia. Zdarza sie, ze to wtasnie
srodowiskowy dom samopomocy jest pierwszym miejscem, w ktorym nawet tzw. problemowi
opiekunowie nie sg oceniani. Sg rodziny, w ktorych natgzenie probleméw zdaje si¢ przerastac
mozliwosci zatrudnionych w placowce profesjonalistow. Zdarza si¢, ze rodzina szukata
wczesniej pomocy W roznych instytucjach jednak z réznych wzgledéw jej nie otrzymata.
W tych sytuacjach warto skontaktowa¢ si¢ z zewnetrznymi profesjonalistami z réznych
dziedzin i skoordynowac ich dziatania. Indywidualne podejscie 0znacza rowniez zréznicowany
zakres wspotpracy. Sg rodziny, ktore majg realistyczne plany dotyczace przyszitosci swojej
i Swojego dziecka z niepetnosprawnoscia. Ustality z innymi bliskimi: czy i w jaki spos6b moge
wesprze¢ osobe z niepetnosprawnoscia intelektualng? Porozumieli si¢ w sprawie podziatu
zasobow 1 odpowiedzialno$ci za poszczegéOlne sfery zycia. Majg polisy na ,,zycie”, ktore
zabezpieczg rodzing w skrajnej sytuacji. Przy takiej wspotpracy wystarczy impuls, aby
rodzice/opiekunowie sformalizowali ustalone rozwigzania, przygotowali testament lub inne
formy zabezpieczania prawnego. Aby rozwineli relacje sasiedzkie, przyjacielskie i towarzyskie
1 pracowali nad rozwinigciem samodzielno$ci osoby z niepelnosprawnoscia intelektualng.

Wspotpraca z rodzinami powinna by¢ inicjowana tylko w klimacie akceptacji
1 poszanowania ich godnosci. Nalezy pamigtac, ze do srodowiskowych domow przyjmowane
sag osoby po zakonczeniu etapu edukacji formalnej. Czgsto opiekunowie maja juz

doswiadczenie wspotpracy z nauczycielami, pedagogami, stuzbami socjalnymi. Im trudniejsza
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byla ta wspotpraca tym zwykle wigksze nagromadzenie probleméw. Rodzice czesto byli
wzywani na spotkania, pouczani o swojej niekompetencji, otrzymywali liczne wskazania do
pracy.
Z uptywem lat nabierali przekonania, ze ich dziecko i rodzina sa nieakceptowani,
a problemy sa wynikiem ich niezaradno$ci i niewiedzy. Konsekwencja jest czgsto
przekonanie, ze zwrocenie si¢ 0 pomoc o0znacza ktopoty. Z tymi uwarunkowaniami mierzg si¢
rowniez zespoty srodowiskowych domoéw samopomocy funkcjonujace w modelu Kregow
Wsparcia. Dlatego trzeba precyzyjnie sformutowac zadania profesjonalistow uwzgledniajace
potrzeby rodzin. Te zadania to:
e uzyskanie zgody rodziny na wspotprace,
e stworzenie odpowiednich warunkéw do spotkan,
e stworzenie klimatu wzajemnego szacunku,
e zapewnienie poczucia akceptacji i bezpieczenstwa,
e dostarczenie opiekunom inspiracji do zmiany poprzez udostgpnianie odpowiednich
narzg¢dzi, metod i koniecznej wiedzy,
e dostarczenie opiekunom doceniajacego i przywracajacego wiarg We wilasne silty
wsparcia,

e wspieranie, a nie wyreczanie.

Strategia pomocy skoncentrowana na osobach wspieranych jest procesem doradczym
adekwatnym do mozliwosci radzenia sobie i gotowosci osoby do wykorzystania wlasnych
zasobow. Inicjuje ona zmiang wynikajgca z potrzeb i mozliwosci rodzin. ProfesjonaliSci moga
z rodzicem 1 osobg z niepelnosprawnoscig szuka¢ ich zasobow, dostrzec kompetencje,
budowa¢ na mocnych stronach. Moga modelowa¢ pozadane zachowania lub trenowad
umiejetnosci indywidualnie czy konieczne do pracy w grupie. Ich zadaniem jest madrze

towarzyszy¢. Takie podejScie sprawia, ze rodziny beda dazy¢ do konstruktywnych zmian.

Wspolpraca indywidualna - nasze doswiadczenia

Przykladem wspélpracy indywidualnej w SDS na warszawskim Zoliborzu jest rodzina
jednego z naszych nowych uczestnikow Bartka. Bartek mieszka w domu jednorodzinnym ze
swojq mamg, tatg 1 starszym bratem. Rodzina jest podzielona. Mama mieszka z Bartkiem
w jednym pokoju, brat i tata w osobnych pokojach na gorze. Rodzina prowadzi dwa osobne
gospodarstwa domowe, ma szereg problemoéw socjalnych i zdrowotnych. Mama — Pani

Jadwiga, faktyczny opiekun Bartka z niepetnosprawnoscig, jest skonfliktowana z réznymi
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osobami w tym rowniez z megzem i starszym synem). Dysponuje dochodem mfodszego syna. Tata
Bartka jest osobg wycofang. Mimo konfliktow, matzenstwo nie planuje rozstania. Rodzina
zajeta wlasnymi sprawami i trudnosciami nie dba o potrzeby Bartka. Podjecie wspétpracy
wydawato sie bardzo problematyczne. Jednoczesnie bylo jasne, ze bez wspotpracy z calq rodzing
sytuacja Bartka nie zmieni sie. Pomimo wszystkich obaw podczas rozmowy z Barkiem
okreslilismy istotne cele, ktore mogq pozytywnie wplyngc¢ na jakos¢ jego Zycia i jego rodziny.
Celami tymi byty:

e Zapewnienie dla Bartka i jego rodziny przynajmniej raz dziennie gorqcego positku,

® wdrozenie rodziny do zwyczaju gotowania w domu i wspolnego spozywania positkow,

® uzupetnienie garderoby oraz zaangazowanie Bartka i jego rodziny w systematyczne

pranie i dbanie o czystos¢,

e diagnostyka i podjecie leczenia chorob somatycznych Bartka.

Praca z rodzing zostala zainicjowana przez zaproszenie pani Jadwigi na spotkanie, na
ktorym ustalono plan podjecia diagnostyki i leczenia. W kolejnym etapie rozpoczelismy
z Bartkiem prowadzone raz w tygodniu indywidualne treningi kulinarne. Pienigdze na zakup
artykulow spozywczych przekazywata jego mama. Po skonczonym treningu, pani Jadwiga
przychodzita degustowaé przygotowane potrawy. Pozostate porcje zabierata do domu — dla
meza i dla Bartka na gorgcg kolacje.

Kolejnym krokiem byto kupienie przez mame zgodnie z przygotowang listq artykutow
higienicznych, ubran i butow dla Bartka. Pani Jadwiga ponadto umowita syna na wizyty
lekarskie i badania. Na spotkania zostaf zaproszony réwniez ojciec Bartka. Obydwoje rodzice
byli obecni na spotkaniu i mimo istniejgcego napiecia potrafili wspotpracowac. W kolejnym
kroku Bartek na miesigc zamieszkaf w mieszkaniu interwencyjnym. Do mieszkania zawiezli go
taksowkq obydwoje rodzice - pierwszy raz od wielu lat zrobili cos wspaolnie.

Pani Jadwiga przychodzi do SDS przynajmniej raz w tygodniu, jej mqz gosci u nas
znacznie rzadziej, ale odbiera telefony od terapeuty z SDS i stara sie realizowac ustalenia.
Pracownicy odwiedzili za ich zgodg rodzing w domu. Podczas jednego ze spotkan
zastanawialismy, jak zapewni¢ Bartkowi przestrzen do wypoczynku i prywatnosé. Rodzina
zadeklarowata, ze wygospodaruje dla Bartka pokdj — poprzez podzielenie duzego pokoju,
W ktorym mieszka wspolnie z mamg. Po pewnym czasie Bartek kolejny raz zamieszkat
w mieszkaniu interwencyjnym. W tym okresie miat by¢ przeprowadzony remont w jego domu.
Niestety tak si¢ nie stato, bo rodzina miata problemy finansowe i obecnie oszczedza srodki na

realizacje remontu.
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Opiekunowie zgodzili si¢ na samodzielne wyjscia Bartka. W soboty lub niedziele
spotyka sig¢ z wolontariuszkq — Paniq Violg, z ktorg odwiedza rozne miejsca: zoo, miejsca
aktywnosci lokalnej, kina i wystawy. Czasem idg cos wspdlnie zjesé. Koszt tych wyjs¢é pokrywa
rodzina, ktéra uswiadomita sobie, Ze dochod Bartka powinien by¢ wydawany na zaspokojenie
jego potrzeb. Dwa lub trzy razy w tygodniu Bartek wraca z SDS z kolegq. Ten spacer jest dla
obydwu panow wazny. Bartek obecnie jest ubrany adekwatnie do pogody. Ma odpowiednie
buty. Chodzi w czystych ubraniach i w weekend rowniez je cieply positek.

Tata Bartka pierwszy raz od jego wczesnego dziecinstwa wilgczyl sie w dzialania
wspierajqce syna. Jakos¢ Zycia Bartka jest obecnie wyzsza. Rodzina zaufata, ze dzialania
podejmowane we wspélpracy z SDS poprawiajq ich jakosé zycia. To dopiero poczqtek zmian
— wspdlnie z rodzing mamy nadzieje na trwalq zmiane. Widzimy, Ze konieczne bedzie
skorzystanie z pomocy specjalistow spoza SDS. Obecnie malymi krokami staramy sie wesprzeé
i umocnic¢ gotowosc¢ rodziny do skorzystania z pomocy na zewngtrz.

Wspotpraca z opisang rodzing jest mozliwa tylko w formie indywidualnej. Z roznych
powodow czasem jest to gtowny sposob wspierania rodziny i osoby z niepetnosprawnosciq
intelektualng. Ta forma ma jednak pewne ograniczenia. Jej realizacja w skomplikowanych
sytuacjach rodzinnych wymaga duzego zaangazowania profesjonalistow z nieduzego zespotu
srodowiskowego domu  samopomocy. Dlatego, nie zaniedbujgc indywidualnych,

spersonalizowanych kontaktow, proponujemy rowniez wspotprace grupowq.

3.2.2. Wspélpraca grupowa

Wspotpraca grupowa odpowiada na potrzeby rodzin. Czasem jest taczona z intensywna
wspoélpracg indywidualng. Zawsze oparta jest 0 wzajemne relacje. Profesjonalisci prowadzacy
ten proces powinni mie¢ gotowo$¢ na symetryczng partnerska relacje z rodzinami. Oznacza to,
ze zrezygnuja z postawy ,,wiem lepiej” na rzecz shuchania rodzicow oraz uwzgledniania ich
zdania, spostrzezen, potrzeb, obaw. Wspolnie z rodzing szukaja rozwigzan, daja narzgdzia do
osobistego rozwoju.

W budowaniu i utrzymywaniu relacji wazne sg:

e wzajemny szacunek i zaufanie,
e docenianie, a nie ocenianie,
e empatia, a nie wspotczucie,
e wspolpraca, a nie rywalizacja.
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Dziatanie powinno by¢ przemyslane. Trudno oczekiwac, ze grupa obcych ludzi zacznie
ze sobg efektywnie wspotpracowaé, jesli nie bedzie miala mozliwo$¢ poznania sig.
Zdarzeniami inicjujagcymi proces grupowy moga by¢ wspolne wyjazdy: szkoleniowe,
turystyczne, wypoczynkowe. Podczas takich wyjazdow (o ile wyjazd jest razem z osobami
z niepetnosprawnoscig intelektualng) warto zadbaé o czas tylko dla opiekunow. Jesli wyjazd
ma charakter szkoleniowy wazne jest zaplanowanie czasu wolnego w sposob atrakcyjny dla
wiekszosci osob 1 fakultatywnos¢ w korzystaniu z propozycji. Moga to by¢ aktywnosci
angazujace wszystkie osoby, integrujace, pozwalajgce na lepsze poznanie si¢. Jesli wspdlne
wyjazdy nie sg mozliwe moga to by¢ rézne aktywnosci realizowane na miejscu: sportowe,
artystyczne, kulturalne, wyjscia do filharmonii, kina, domu kultury i innych miejsc. Wazne
jest animowanie nieformalnych sytuacji, w ktorej grupa moze nawigzaé relacje. Po tym etapie
opiekunowie juz cenig sobie relacje z innymi. Wspolne spedzanie czasu staje si¢ wazne. Jest
to wlasciwy czas na usystematyzowanie spotkan i ich czestotliwosci oraz na wsp6lna prace nad
rozwojem kompetencji spotecznych opiekunéw i systematyczne zdobywanie wiedzy.
Korzystna dla rodzin - przy wsparciu profesjonalistow - jest wlasna praca nad:

e zwickszeniem poczucia wlasnej warto$ci;

e powrotem do dawnych aktywnosci | zainteresowan;

e zdobywaniem wiedzy w r6znych dziedzinach;

e rozwojem zainteresowan, odkrywaniem wiasnych pasji;

e dbaniem o relacje — rodzinne, sgsiedzkie, przyjacielskie;

e otwarciem na nowe znajomosci, obdarzenie zaufaniem ludzi z otoczenia osoby
niepetnosprawnej (z jej kregu wsparcia);

e wewnetrzng zgodg na dorosto$¢ 0soby z niepelnosprawnoscia intelektualng

I postrzeganiem zycia dorostego dziecka w perspektywie czasowe;;

e podjeciem dzialan zabezpieczajacych te osobe W sytuacji, gdy rodzice nie bedg mogli
petni¢ funkceji opiekuncze;;
e dziataniami wzmacniajacymi samodzielno$¢ 0S0by z niepetnosprawnoscia (proces

osiggania zaradno$¢ zyciowej adekwatnie do realnych mozliwos$ci jednostki).

Jak pokazuje doswiadczenie, dla rodziny i profesjonalistow trudnym zadaniem jest
realizowanie dzialan wzmacniajagcych samodzielno$¢ osoby z niepetnosprawnoscia
intelektualng. Niepelnosprawnos¢ dostarcza wiele ,,powodow” do bycia bezradnym.
,,Powodow”, bo pojawiajgce si¢ trudnosci nie przekreslajg mozliwosci uaktywnienia ludzkich

mozliwos$ci. Pomimo, ze zaradno$¢ bywa postrzegana jako zagrazajaca, a wyreczanie
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i ochrona jako konieczno$¢, warto wigczy¢ wyobraznie | zobaczy¢ osobe z niepelnosprawnosci
w przyszto$ci, w sytuacji, gdy zostanie pozbawiona opieki najblizszych. Jej bezradnos¢
wowczas bedzie zagrazajaca, a na zaspokojenie wigkszosci potrzeb begdzie musiata czekad.
Frustracja oraz brak poczucia bezpieczenstwa bedg oczywistym efektem takiej sytuacji.
Odmawianie osobom z niepelnosprawnoscig intelektualng mozliwosci wyboru jest czesto
motywowane nieuswiadomionym lekiem przed ich niezaleznos$cia, a takze porazkami, jakie
moga stac si¢ ich udziatlem. Kompromis pomi¢dzy ochrong a zaradnos$cig jest mozliwy. Warto
da¢ osobom z niepetnosprawnoscig szanse dziatania, robienia bltedow i uczenia si¢ przez
doswiadczenie — podobnie jak robig to petnosprawni rowiesnicy. Kluczowe w tym procesie sg

osobiste kompetencje opiekundw. Grupowe formy pracy nad ich rozwojem sg skuteczne.

Wspélpraca grupowa - nasze doswiadczenia
W Srodowiskowym Domu Samopomocy na warszawskim Zoliborzu od szesciu lat

prowadzona jest grupa wsparcia z elementami edukacji. Zostala zainicjowana wedlug
opisanego wczesniej schematu. Mimo uplbywu lat opiekunowie sq zZywo zainteresowani
udziatem w spotkaniach grupy. Kilkakrotnie zmieniat sie sposob jej organizacji. Poczgtkowo
zajecia trwaly dwie godziny i byly organizowane dwa razy w miesigcu. PO pewnym czasie
uczestnicy grupy samodzielnie zaczeli przygotowywac poczestunek. Obecnie grupa spotyka sig
jeden raz w miesigcu na spotkania trwajgce cztery godziny. Obecnie profesjonalisci
przygotowujq cieply positek (uznajqc, zZe daje to rodzicom poczucie komfortu). Rodziny
przynoszq stodycze i wspolnie sprzqtajg po spotkaniu. Ten sposob gwarantuje rodzinom czas
tylko dla siebie. Waznym elementem spotkan z rodzinami jest praca warsztatowa i praca
wlasna uczestnikow grupy. W przerwach miedzy spotkaniami grupy pracujg samodzielnie
w domach. Tematem zajec sq:

radzenie sobie ze stresem,

asertywnos¢, stawianie granic,

akceptacja siebie, rozwijanie poczucia wlasnej wartosci | sprawczosci,

praca nad wyrobieniem nawyku rozwijania samodzielnosci  dorostych  dzieci

(podopiecznych),

nawiqgzywanie wartosciowych relacji z innymi ludzmi,

radzenie sobie w sytuacjach kryzysowych,

proszenie 0 pomoc, konstruktywne roztadowywanie emocji.
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Rodziny sq wspottworcami grupy. Kluczowg wartoscig, ktora scala te grupe sq relacje
I cheé zmian. Opiekunowie czujg sie W niej zauwazani, doceniani. Stali si¢ przyjacielscy wobec
pozostatych rodzicow, ktorzy nie uczestniczqg w spotkaniach grupy. Sktad grupy zmienia sie,
podobnie jak sklad uczestnikow SDS. Wprowadzenie nowej osoby zawsze odbywa sie
stopniowo. W spotkaniach grupy bierze udziat 1/3 ogolnej liczby opiekunow. Jednak co
najmniej polowa korzystata z tego wsparcia w roznych okresach sporadycznie. Rodzice
i opiekunowie uczestnikow stanowiq spotecznosé, ktorej rdzeniem sg uczestnicy grupy,
a aktywistami inne osoby. Zainicjowali ostatnio akcje wspierajacq SDS W nieréwnej potyczce
Z urzedami na temat nowej siedziby Domu. Rodzice sami zorganizowali spotkanie z wltadzami
dzielnicy w tej sprawie, interweniowali w Ministerstwie Infrastruktury i Ministerstwie Rodziny
i Spraw Spotecznych. Co wazne zebrali podpisy wszystkich czionkow spotecznosci. To
zdarzenie uruchomito serig spotkan z Zarzqdem Drzielnicy oraz wspolprace z opiekunami
dzieci, ktorych osrodek wsparcia dziennego bedzie mial siedzibe na tej samej dzialce, na ktorej
powstanie siedziba SDS. Informacja o ich aktywnosci spowodowata, ze na poczqtku marca
2023 odbyto si¢ na dziatce, na ktorej ma powsta¢ Dom, spotkanie z przedstawicielami
Ministerstwa Infrastruktury. To dzialanie bylo zrealizowanie wylqcznie przez rodzicow. Zyskali
poczucie wspdlnoty | wphywu na rzeczywistos¢. W ostatnim czasie (styczen, luty, marzec 2023)
profesjonalisci 7 SDS spotkali sie W malych grupach z opiekunami i osobg
z niepetnosprawnosciq intelektualng, aby podsumowac ubiegtoroczne dziatania, a takze, aby
w nurcie PSO zaplanowac¢ dziatania na kolejny rok. W biezqcym roku podczas spotkan bedg
obecni rodzice lub opiekunowie faktyczni. Mamy nadzieje, zZe w kolejnych latach dotgczaé do

grup bedqg rowniez inni ludzie, wazni dla osoby z niepetnosprawnosciq intelektualng.
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Zdjecie 1. Wyjazd warsztatowy rodzin do Serocka (2019 r.)

Zrodto: zasoby wiasne SDS Rydygiera
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Zdjecie 3. 1 4. Warsztaty plastyczne dla opickunow oraz wyjscie na wernisaz (2022 r.)

Zrodto: zasoby whasne S]jS Rydygiera

Nie tylko rodzice i opiekunowie cenig sobie uczestnictwo w grupie. Ta forma pracy jest
wazna takze dla profesjonalistow prowadzacych grupe i pozostatych osob pracujacych
w placowce. Jak sami mowig ta forma pracy jest dla nich ,,odskocznig” od codziennej pracy,
pewna forma urozmaicenia prowadzonych dziatan. Maja nowe wyzwania, ktére zachecaja do
kreatywno$ci. Dzigki relacjom z rodzinami lepiej rozumieja uczestnikow, a takze postawy, leki
i obawy ich bliskich. Dobre relacje przektadaja si¢ na zwigkszenie zaufania do
profesjonalistow (nie tylko prowadzacych grupe) i poprawiajg wspotprace w rdéznych trudnych
sytuacjach.

Jednak najwieksza warto$cig jest tworzenie uczacej si¢, zaangazowanej spotecznosci
rodzin, opiekundw, ich bliskich 0s6b oraz profesjonalistow. Spolecznosci, jaka powstata wokot
SDS. Dobra wspotpraca z rodzinami nie oznacza, ze nie moga pojawi¢ sie trudnosci, konflikty
czy nieporozumienia. Jednak ich rozwigzanie w sytuacji, gdy stajemy si¢ grupg moze by¢
prostsze. Praca nad soba zwigksza u uczestnikow zaje¢ poczucie wlasnej wartosci,
bezpieczenstwa, poprawia relacje z otoczeniem, a takze - co najwazniejsze - obiektywnie

poprawia jako$¢ zycia rodzin i 0os6b z niepelnosprawnoscig intelektualng.
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IV. Srodowiskowy dom samopomocy W spolecznosci lokalnej

4.1 Miejsce SDS w spolecznosci lokalnej — zalozenia ogélne

Srodowiskowy dom samopomocy (SDS) jest placowka wspierajaca dobre Zycie 0sob
Z niepetnosprawnoscia intelektualng (N1) i ich rodzin w spotecznosci lokalnej. Srodowiskowy,
czyli osadzony w okre$lonej lokalno$ci. Myslimy tu 0 spotecznosci lokalnej, miejscu,
w ktorym ludzie mieszkajg i zyja na okreslonym obszarze. Pomigdzy nimi zachodzg interakcje
I tworzg si¢ roznego typu zwiazki czy relacje. To takze ksztaltujace si¢ lokalnie pewne wzorce
zachowan, tradycja i lokalna kultura oraz uwarunkowania ekonomiczne i przyrodnicze.
W zmieniajacych si¢ czasach - szczegdlnie w miastach i duzych aglomeracjach - trudno czasem
jest dookresli¢ w sposob jednoznaczny: jakie sg granice spotecznosci lokalnej? Co je definiuje?
Czy spoteczno$¢ to najblizsze sasiedztwo? Czy jest to blok, ulica, osiedle, wies? Czy moze cata
gmina?

Jednak w przypadku oséb z niepetnosprawnos$ciami chodzi o przestrzen, w ktorej po
prostu zyja: chodzg do sklepu, na spacer, przemieszczajg si¢ do placowki lub do pracy, realizuja
swoje zainteresowania. Podejmowane role spoteczne i to kim dana osoba si¢ staje zalezy
gtownie od wzajemnych relacji w rodzinie i spotecznosci lokalnej. Czesto okazuje sie, ze tym
o taczy ludzi jest wiasnie lokalno$¢, czyli najblizsza cztowiekowi przestrzen zycia. Stanowi
ona najbardziej trwaty i uniwersalny element otoczenia. To czy dana przestrzen - spolteczno$é
lokalna jest przyjazna do zycia dla os6b z niepetnosprawnosciami, decyduje w znacznym
stopniu o jakos$ci zycia tych 0sob.

Czym jest ,,przyjazna przestrzen” czy ,,przyjazna spoteczno$¢”?. To taka, ktora daje
szanse¢ i tworzy warunki w kierunku samodzielnosci i niezaleznego zycia, ale rowniez jest
wlaczajaca i otwarta na wszystkich swoich cztonkoéw. Na kazdego, kto w niej mieszka w tym
0soby z niepelnosprawnosciami. Manifestuje si¢ to we wzajemnych relacjach i postawach
wyrazajgcych szacunek oraz poszanowanie godnos$ci. Jej cechami jest po prostu inkluzyjnos¢.

SDS powinien byé placowka aktywna w swojej spolecznosci lokalnej. Zgodnie
z definicja ,,Srodowiskowe domy samopomocy, zwane inaczej osrodkami wsparcia, stuza
budowaniu sieci oparcia spolecznego i przygotowuja do zycia w spoleczenstwie oraz
funkcjonowania w $rodowisku. Sg przeznaczone dla osob przewlekle psychicznie chorych
1 niepetnosprawnych intelektualnie. To placowki okresowego dziennego lub catodobowego

pobytu, w ktorym o0soby z zaburzeniami psychicznymi moga otrzymac czesciowa opieke
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I pomoc w zaspokajaniu niezbednych potrzeb  Zyciowych oraz  positek”
(https://www.gov.pl/web/rodzina/srodowiskowe-domy-samopomocy-informator, dostep:
1.02.2023)

SDS jest placowka tworzaca ,,pomosty i kladki” do spolecznosci. Zna swoja
spoteczno$¢ i jej zasoby. Osoby z NI nie korzystajg czesto z przestrzeni ogoélnodostepnych, bo
boja si¢ utrwalonych przez lata stereotypow, nieprzyjaznych czy obrazliwych zachowan
otoczenia. Roznego typu instytucje czy organizacje nie sg przygotowane na wspotprace z ta
grupa osob, a sama deklaracja otwarto$ci jest niewystarczajaca. Nie wynika to czesto ze zlej
woli. Podmioty nie majg czesto kontaktu i nie wiedza, jak si¢ majg si¢ zachowaé oraz jak
zadba¢ 0 poczucie komfortu i bezpieczenstwa osob z NI jak rowniez innych uczestnikow danej
instytucji. Dlatego potrzebne sa placowki posredniczace takie jak SDS, ktore utatwia kontakty,
przygotuja do spotkania, wesprg w tworzeniu relacji.

W Obwieszczeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 24 stycznia
2020 r. w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu rozporzadzenia Ministra Pracy i1 Polityki
Spotecznej w sprawie srodowiskowych domow samopomocy (Dz. U. 2020, poz. 249) aspekt
srodowiskowy jest szeroko ujety. Podkresla sie wage wspOlpracy z réznymi placowkami
w celu integracji spotecznej uczestnikéw (§ 21) oraz rozwijanie umiejgtnosci koniecznych do
zycia w spoleczenstwie poprzez rézne formy treningdw (§ 14), m.in.: trening umiejetnosci
interpersonalnych 1 rozwigzywania probleméw (m.in. ksztalttowanie pozytywnych relacji
uczestnika z osobami bliskimi, sagsiadami, z innymi osobami w czasie zakupoéw, w §rodkach
komunikacji publicznej, w urzedach, w instytucjach kultury); trening umiejetnosci spedzania
czasu wolnego (m.in. rozwijanie zainteresowan literaturg, audycjami radiowymi,
telewizyjnymi, Internetem, udzial w spotkaniach towarzyskich 1 kulturalnych) oraz terapie

ruchowa (m.in. zajecia sportowe, turystyke i rekreacje).

4.2 W kierunku inkluzji spolecznej

Myslac o inkluzji spotecznej potrzebny jest namyst nad odkrywaniem i wiaczaniem miejsc,
w ktorych osoby z NI beda mogly cieszy¢ si¢ szacunkiem oraz realizowac rézne formy
aktywnos$ci. Mozliwo$¢ wiaczenia si¢ 1 uczestnictwa w ogdlnodostepnych miejscach tworzy
szansg¢ Na bycie i zycie W spotecznos$ci, nawigzanie nowych relacji oraz czucie si¢ potrzebnym.
SDS powinien tworzyé sytuacje wspierajace nowe doswiadczenia poprzez:
1) treningi spoleczne np. umiejetnos¢ zrobienia zakupéw w pobliskim, zaprzyjaznionym

sklepie, pojscie do kawiarni z kolega czy kolezanka oraz zamoéwienie kawy i ciastka,
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skorzystanie z lokalnej pizzerii. To doskonaty praktyczny trening konkretnych umiejetnosci
i zachowan w spotecznosci.
2) szukanie miejsc do rozwoju zainteresowan i pasji. Poprzez tworzenie portretow
uczestnikow i odkrywanie ich potencjatow oraz tego co lubig robi¢, mozna szuka¢ podmiotow,
ktore moglyby oferowac¢ ciekawe zajgcia 1 bylyby zainteresowane wspotpracg z placéwka.
Moze to by¢ lokalna biblioteka, dom kultury, dom sasiedzki, klub sportowy czy tez schronisko
dla zwierzat. Uczestnicy moga rozwijaé swoje zainteresowania kulturalne, sportowe,
ekologiczne i inne. Moga odgrywac role wolontariuszy np. w schronisku dla zwierzat lub
banku zywnosci, co dodatkowo wzmocni ich poziom sprawczosci i pozwoli realizowaé si¢
w roli dawcy, a nie tylko odbiorcy pomocy. Wazne jest, aby tworzy¢ przestrzen do rozwoju
oraz do spotkania nie tylko z osobami z niepelnosprawnoscia, ale rowniez z innymi ludzmi
W spolecznosci. Tworzac szansg Na nawigzanie i poszerzenie relacji oraz kontaktow wspieramy
tworzenie przyjaznej spotecznosci.

Ponizej przedstawiono przyklad uczestniczenia cztonkéw SDS w Jarostawiu,
w Elblagu oraz Gdansku w réznych dziataniach (m.in. rekreacja i wolontariat) osadzonych

w spotecznosci lokalne;j.

Grupa Nordic Walking

Pan Maciek jest uczestnikiem SDS w Kole PSONI w Jarostawiu. Bierze udzial
w planowaniu skoncentrowanym na osobie. W spotkaniach planistycznych bierze udziaf
rodzina p. Macka, kadra SDS oraz asystent osobisty p. Bogdan. Jednym z celow zyciowych p.
Macka byta aktywnos¢ fizyczna i uczestnictwo w grupie sportowej oraz nawigzanie nowych
relacji. Asystent p. Bogdan wsparl we wigczeniu p. Macka do grupy Nordic Walking
dziatajgcej na terenie Jarostawia. P. Maciej jest teraz honorowym cztonkiem Stowarzyszenia
Jarostawskie Widczykije. Bierze udzial we wszystkich edycjach Podkarpackiego Pucharu
Nordic Walking, zajmujgc W Klasyfikacji generalnej pucharu czofowe miejsca. Nawigzuje
relacje w srodowisku spotecznym nie tylko w Jarostawiu (swoim miejscu zamieszkania), ale
takze min. w Blizne, Kolbuszowej, Strzyzowie czy Nowej Debie, gdzie organizowane sq zawody.
Jarostawskie Stowarzyszenie Wioczykije tqczy mieszkancow Jarostawia 1 okolic, ktorych

wspolng pasjq jest aktywne spedzanie czasu w otoczeniu natury.
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Zdjecie 51 6. Pan Maciek na zawodach Podkarpackiego Pucharu Nordic Walking

Zrodto: klasa fotograficzna - Zespot Szkot Innowacyjnych w Jarostawiu

Wspélpraca z bankiem zywnosci — wolontariat uczestnikéw SDS z PSONI Elblgg
Uczestnicy SDS od wielu lat przy wsparciu kadry bgd? rodzicow/asystentow (innych

wolontariuszy) uczestniczq dwa razy do roku w swigtecznych zbiorkach zZywnosci
organizowanych przez bank Zywnosci. Uczestnicy zglaszajg cheé udziatu w zbiorce.
Najczesciej podczas zebrania spolecznosci domu okreslajg ramy czasowe, w jakich mogq sig¢
zaangazowac. Zglaszajq takze jakiego potrzebujg wsparcia, jakq role chcq petni¢ podczas
zbiorki (np. rozdawanie ulotek, opieka nad wozkiem z produktami). Dzieki aktywnemu
wolontariatowi uczestnikow nawiqzata si¢ wspolpraca z bankiem ZzZywnosci w innych
obszarach. Uczestnicy SDS bywajq zapraszani na szkolenia np. dotyczqce przetwarzania
zywnosci. Sq zapraszani do brania udziatu w konkursach. Bank zywnosci przekazuje na rzecz
spolecznosci SDS zywno$¢, ktérq uczestnicy wykorzystujg w ramach treningu kulinarnego do
przygotowywania positkow. Oprocz wspolpracy formalnej obie strony zapraszajq sie

wzajemnie na rozne wydarzenia integracyjne.
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Dodatkowo uczestnicy wigczajg sie w wolontariat akcyjny (m.in. WOSP, zbiérki daréw
dla seniorow w DPS, wypieki dla organizacji ,,Fabryka dobra”, imprezy okolicznosciowe

organizowane dla dzieci, sadzenie drzewek itp.)

Zdjecie 7. 8. Uczestnicy SDS PSONI Elblag na zbiérce banku zywnoéci

R ™
\\/
71

Zrodho: materiaty wasne, SDS PSONI Elblag.

Wspétpraca SDS Koto PSONI w Gdarisku z bibliotekq

Zawiqgzanie wspolpracy z lokalng bibliotekq, odbylto si¢ kilka lat temu, jednak z uwagi
na okres pandemii i zaniechanie dalszej realizacji spotkan, dzialania nie zostaly
kontynuowane. Podjety i odnowiony kontakt przez nowych pracownikéw SDS Kofo PSONI
w Gdansku jest zatem formgq reaktywacji wspolpracy i wyjscia osob z NI do srodowiska
lokalnego.

Spotkalismy sie z bardzo przyjaznym przyjeciem, szczegolnie dyrekcji placowki.
Biblioteka jest rowniez dedykowana osobom z niepetnosprawnosciami. Posiada wszelkie
udogodnienia utatwiajqce korzystanie z zasobow czytelni oraz wypozyczalni. Nalezq do nich
m.in.. szkto do powigkszania dla osob stabowidzqcych, ksigzki mowione (audiobooki)dla
niewidomych czy osob majgcych problemy z czytaniem czarnodruku, ksigzki pisane alfabetem
Braille’a dla 0séb niewidomych. Uczestnicy SDS majg mozliwosé zapoznaé sie z réznymi

fakturami ksigzek co pozytywnie wplywa na pobudzanie zmystu dotyku. Biblioteka jest otwarta
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na cudzoziemcow i odchodzenie od koncentracji na jednorodnosci spoteczenstwa. Mamy wsrod
naszego grona uczestnika zza wschodniej granicy, a takze kilku pracownikow z Ukrainy.
Biblioteka oferuje takze ksigzki wydane w jezyku ukrainskim.

Innowacyjnym pomystem i rozwiqgzaniem, z ktorym sig spotkalismy, jest mozliwosé
skorzystania z ,, Biblioteki na zyczenie”. Gdy osoba z NI chce skorzystaé z interesujqcej jg
ksigzki, ale nie jest w stanie samodzielnie dotrze¢ do biblioteki, sktada zamowienie
telefonicznie lub mailowo. Pracownik przywozi zamowiong ksigzke do domu. Taka forma

korzystania z biblioteki spotkala sie z duzq aprobatq uczestnikéw i pracownikéw SDS.

Zdjecie. 9.10. uczestnicy SDS PSONI Koto Gdansk w bibliotece

.....

Zrodto: materiaty whasne SDS Koto PSONI Gdansk

3) branie udzialu w réznych imprezach sasiedzkich, sportowych, kulturalnych. Sa one
organizowane zaréwno przez rozne instytucje w srodowisku lokalnym, jak i przez sam SDS.
W takich sytuacjach mozna wykorzysta¢ rozne role osob z NI, pokazujgce ich aktywnosé¢
i uczestnictwo. Wychodzac do spotecznosci tworzona jest rowniez zywa sytuacja edukacyjna,
w ktorej osoby z niepelnosprawnos$ciag staja si¢ poprzez swoja obecno$¢ - uczestnikami
spotecznos$ci. Takie dziatania stuzg lepszemu ukazaniu wielobarwnosci i réznorodno$ci grupy
0sob z NL
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Rajd Rowerowy
Srodowiskowy Dom Samopomocy PSONI Kolo W Jarostawiu co roku organizuje Rajd

Rowerowy Szowsko-Radawa. Jego celem jest budowanie i1 podtrzymanie relacji osob
z niepelnosprawnosciami z lokalng spotecznoscig, pokonywanie barier oraz promowanie
aktywnosci ~ fizycznej wduchu , Fair Play”. Wydarzenie to {#gczy  osoby
Z niepetnosprawnosciami z lokalng spotecznoscig z terenu woj. podkarpackiego, z rodzicami,
opiekunami, przedstawicielami instytucji uzytecznoSci publicznej, uczniami  szkol,
pracownikami, cztonkami i przyjaciotmi PSONI.

Na zakonczenie jest czas na dzielenie sie emocjami, wspdlne zdjecia oraz grillowanie.

Zdjecie 11. Rajd Rowerowy Szowsko - Radawa

Zrodto: materialy wlasne SDS Koto PSONI Jarostaw.

4.3 Wlaczanie wolontariuszy i stazystow do wspolpracy w Srodowiskowym domu

samopomocy

Wolontariat — obecny w wielu obszarach zycia spotecznego - jest z jednej strony rodzajem
dziatalnosci pomocowej na rzecz osob, ktore potrzebujg wsparcia, z drugiej stuzy budowaniu,
rozwijaniu $wiadomego i aktywnego spoteczenstwa. ,,W zakresie pomocy spotecznej tego typu

dziatalno$¢ stawia w centrum zainteresowania osobe, uczy zatem szacunku dla ludzi, zwraca
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uwage na stabszych. Pozwala zrozumie¢ innych, ksztaltuje gotowo$¢ do podejmowania
dziatania, ponoszenia odpowiedzialnosci, uczy poszukiwania rozwigzan w roznych sytuacjach
codziennego zycia” (Szluz, 2012, s.164).

SDS w Kregach powinien wlaczaé wolontariuszy do swoich aktywnosci i posiadaé
wyznaczonego koordynatora ds. wolontariuszy. By¢ otwarty na prowadzenie stazy czy praktyk
zawodowych dla studentow, wspdlpracowac ze szkotami, umozliwia¢ poznanie placowki
uczniom ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi konczacym edukacje i ich rodzinom.

W Srodowiskowym Domu Samopomocy na Rydygiera w Warszawie od wielu lat
wspotpracujemy z wolontariuszami 1 stazystami. Uwazamy, ze sg wazng cz¢$cig naszego
zespotu. Posiadamy koordynatora ds. wolontariatu (t¢ role pelni jedna z terapeutek).
Z wolontariuszami podpisujemy umowy wolontariackie, a w przypadku stazystow-studentow
podpisujemy umowe¢ z uczelniami. Wspodipraca odbywa si¢ na zasadzie wzajemnosci,
nawigzania dobrej relacji i partnerstwa. My jesteSmy zainteresowani, dlaczego przyszli, ich
historig, zyciem i pasjami. Oni naszg pracg i satysfakcja z niej ptynacg. Jezeli jest migdzy nami
dobra energia i kontakt, to mozemy cos sobie zaoferowac. Co$ waznego i warto§ciowego. Nasz
SDS jako o$rodek wsparcia jest otwarty i nastawiony na wspotdziatanie z wolontariuszami
1 stazystami. Rozne sg $ciezki, ktorymi trafiaja do nas osoby chetne do wspodtpracy. Pierwsze
spotkania z potencjalnymi wolontariuszami nigdy nie sa takie same, odbywajg si¢
w roznorodnych okolicznosciach. Przedstawiamy kilka sylwetek wolontariuszy, ktorzy
zaangazowali sie w naszym SDS:

Dominik przyszedt do SDS, kiedy przeszedt na emeryturg. Prowadzi regularnie w
poniedziatki zajecia muzyczne z naszymi uczestnikami - nazywamy je ,.Spiewami
Dominikanskimi”.

Malgosia przyszta do nas po porad¢ dotyczaca swojego dziecka i juz z nami zostata. Od
12 lat wspiera nas podczas wycieczek oraz organizacji wszystkich §wiat. Jej syn 1 corka
réwniez udzielali sie w zyciu SDS jako wolontariusze.

Janusza spotkalismy W Galerii Zoliborskiej na wystawie obrazow. Byt wolontariuszem w
Kregu Wsparcia naszego uczestnika Piotra. Kiedy ten mial bardzo trudng sytuacj¢ w domu,
Janusz dat mu wiele wsparcia 1 uwagi.

Wiladek, ktory byt na Dniu Wolontariusza w Urzedzie Dzielnicy Zoliborz zainteresowal
si¢ nasza pracg i wsparciem naszych dziatan. Regularnie przychodzit popotudniami i grat
z uczestnikami w gry planszowe. Spgdzat z nimi czas.

Agnieszka i Tadeusz kiedy$ byli pracownikami. Zostali z nami jako wolontariusze.

Tadeusz wspiera uczestnikow podczas cotygodniowego wyjscia na basen, a Agnieszka
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uczestniczy w spotkaniach $wigtecznych, spotkaniach Kregowych. Wspiera uczestnikow
indywidualnie.

Wiola zostata wolontariuszka naszego uczestnika Marka. Regularnie spotykaja si¢
w weekendy, chodzg na ciekawe wystawy, na spacery, do parkow. Marek jest bardzo
szczesliwy przed kazdym spotkaniem. Czuje, Ze jest kto$, kto si¢ nim interesuje 1 ma z nim

dobra relacje.

Zdjecie 12. Dzien Wolontariusza w SDS, Rydygiera Warszawa

> Jii

Zrédto: materialy whasne SDS Rydygiera, Warszawa.

Ponizej prezentujemy wypowiedzi dwoch oséb wspotpracujacych czyli wolontariuszek
Oli i Marty:

.,Do SDS na Rydygiera trafilam przez przypadek, aby pomédc jednorazowo podczas
prowadzonych zajeé. Spodobala mi sie atmosfera, a przede wszystkim od razu polubitam
uczestnikow i uczestniczki. Zaczetam przychodzi¢ na zajecia dla rodzicow prowadzone
dodatkowo po godzinach i zajmowatam si¢ ich dziecmi. Gotowalismy wspdlnie, ale najmilej
spedzato mi sie czas z uczestnikami i uczestniczkami. Z czasem zaczetam przychodzié¢ i robi¢
rozne aktywnosci: gotowanie, tarnce, gimnastyka. Angazowatam sie w przygotowania do balow
i potancowek. Udato mi si¢ tez zaprosi¢ na imprezy swoich znajomych i bardzo im sie

podobato! Czasem towarzyszytam tez grupie podczas wyjsé, wyjazdoéw i koncertow. Nadal nie
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moge si¢ nadziwic, ze wszyscy tak dobrze zapamigtali moj wyjazd na Tajwan i wspominali go
przez wiele lat ©” (Ola).

. Kilka lat temu odbywatam praktyki w SDS przy Rydygiera w ramach swojego
szkolenia z psychoterapii tancem i ruchem. To byt czas, gdy uczytam si¢ pracy z grupq.
Prowadzilismy zajecia wraz z kolegq i byt to nasz terapeutyczny debiut. Bardzo zresztq udany
z tego wzgledu, ze praca z uczestnikami byfa ciekawym wyzwaniem. Ta forma terapii czyli DMT
Swietnie si¢ sprawdza w pracy z osobami z niepelnosprawnosciq. Zostalismy ciepto przyjeci,
moglismy liczy¢é na pomoc pracownikow osrodka i po zakonczeniu praktyk bardzo dobrze
wspominalismy to doswiadczenie. Po kilku latach okazalo sie, zZe jest mozliwosé wspolpracy
Jjako wolontariuszka w SDS. Bardzo sie z tego powodu ucieszylam, bo z jednej strony
wiedziatam, zZe t0 Znowu bedzie ciekawa praca terapeutyczna, pefna nowych doswiadczen,

a z drugiej ogromny sentyment. Poczutam si¢ troche tak, jakbym wrocita z dlugiej tanecznej

podrézy do czegos co juz znam, ale co niesie ze sobg nowe. Tak bym to podsumowata &

(Marta).

Zdjecie 13. Zajecia taneczne

Zrodho materiaty SDS Rydygiera Warszawa
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4.4. Swiat ustug lokalnych

Obszarem, w ktérym potrzebna jest wspotpraca ze §wiatem lokalnym sg ustugi spoteczne
(ushugi lokalne). SDS realizuje swoje zadania dla osob z niepetnosprawnoscia i ich rodzin.
Rowniez inne podmioty sg zobowigzane $wiadczy¢ ustugi na rzecz tej grupy. Chodzi tu o m.in.
osrodek pomocy spolecznej, powiatowe centrum pomocy rodzinie, osrodek zdrowia czy inne
organizacje pozarzadowe. Takie podmioty powinny by¢ zapraszane do wspotpracy w
szczegblnosci przy wspieraniu konkretnych uczestnikow, ktorzy korzystaja ze wsparcia danej
instytucji.

Inng wazng forma wsparcia, ktora powoli staje coraz bardziej powszechna sa ustugi
srodowiskowe na rzecz 0sob z NI i rodzin. Chodzi tu 0 m.in.: asystenta osobistego, opieke
wytchnieniowa, mieszkania treningowe i wspomagane. Takie ustugi sa niezbedne do dobrego
zycia w spoteczno$ci 1 tworzenia przestrzeni do samodzielno$ci 1 samostanowienia. Rola
asystenta osobistego jest nie do przeceniania. Asystent wspolpracujacy z SDS moze byé
tacznikiem ze spoteczno$cig. Powinien wspiera¢ aktywnos¢é osoby z NI i jej uczestnictwo
w spotecznosci. Moze pomagaé¢ w rozwijaniu pasji oraz tworzeniu nowych relacji (moze to
by¢ udziat w réznych formach aktywnos$ci np. grupa nordic walking, grupa rowerowa, chor,
zajecia plastyczne, zajecia sportowe). Podstawg powinien by¢ tworzony wspdlnie z osoba,
rodzing, kadrg placowki Plan Skoncentrowany na Osobie (PSO), w ktérym w oparciu
o mozliwos$ci, potencjaly, pasje oraz potrzeby osoby z NI ustalane sa konkretne przyszte
dzialania. Omawiane sa takze mozliwosci wspdlpracy i skorzystania z innych ustug
srodowiskowych realizowanych przez t¢ samg organizacja lub inne lokalne podmioty (np.
asystentura, mieszkanie treningowe, mieszkanie wspomagane). Te dziatania daja szans¢ na

zwigkszanie samodzielno$ci 1 naukg nowych doswiadczen.

4.5 Budowanie Kregow Wsparcia

Osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng i ich rodziny czesto borykaja si¢ z problemami
w budowaniu relacji w ramach spoteczno$ci. Maja poczucie, ze mogg liczy¢ tylko na siebie.
Lek rodzicow, ze ich dziecko zostanie zranione oraz silna potrzeba zapewnienia mu ochrony
czesto wigza si¢ z zyciem w izolacji. Kregi Wsparcia wychodza naprzeciw temu wyzwaniu.
To sieci spoteczne skupiajace zyczliwych ludzi, ktérzy towarzysza 0sobom
Z niepelnosprawnoscig W codziennym zyciu, pomagajg rozwija¢ zainteresowania i pasje,

a takze odkrywac ich potencjat. Budujg fundamenty pod zabezpieczenie przysztosci.
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Krag Wsparcia (Jordan 2021c) to osobista sie¢ wsparcia ludzi przyjaznych, towarzyszacych
w codziennym zyciu osobie z niepetlnosprawnoscig intelektualng. Fundamentem jego
tworzenia sg potrzeby, potencjaty i zainteresowania osoby z niepetnosprawnoscig. Krag
Wsparcia umozliwia wlgczenie W zycie spolecznoSci i nawigzywanie relacji, wspiera
w podejmowaniu decyzji i rozwoju osobistym, dba o bezpieczenstwo i zdrowie. Sklada si¢
z r6éznych 0sob ze sfery nieformalnej (rodziny, sgsiadoéw, przyjaciot, wolontariuszy, pani ze
sklepu) i formalnej (profesjonalistow np. asystenta osobistego, pracownika socjalnego,
terapeuty). Stanowi pofgczenie $wiata ustug publicznych ze $wiatem relacji (rodzinnych,
kolezenskich, sgsiedzkich). Czlonkowie Kregu stwarzaja mozliwosci aktywnego udziatu
w zyciu lokalnej spotecznosci, otaczaja troska osobe z niepelnosprawnoscia, tworza
zabezpieczenie jej obecnego i przysztego mozliwie samodzielnego funkcjonowania. Kregi
Wsparcia odgrywaja szczegdlnie istotng role w sytuacjach naglych, trudnych, kryzysowych
(np. ciezka choroba, sytuacja odejscia rodzicéw).

Kregi Wsparcia wymagaja systematycznego budowania. W Planowaniu Skoncentrowanym
na Osobie (PSO) waznym krokiem jest analiza kota relacji, czyli zidentyfikowanie osob, ktore
maj3 juz jakies relacje z osoba z NI 1 jej rodzing. Czasem te kontakty - szczegolnie z dalsza
rodzing - sa ograniczone i mozna nad nimi pracowac. Osoby z niepelnosprawnoscia
intelektualng i ich rodziny z reguty maja trudno$ci w nawigzywania nowych kontaktow.
Dlatego nalezy w odniesieniu do kazdej osoby, na bazie jej zasoboéw, zainteresowan
i mozliwosci, szuka¢ osob do Kregu Wsparcia oraz miejsc do aktywno$ci 0soby
z niepelosprawnoscia w srodowisku. Jest to wazne zadanie zarowno dla kadry SDS i innych
profesjonalistow (np. asystenta), jak i1 przede wszystkim rodziny, ktéra powinna wspieraé
tworzenie relacji sieci osobistego wsparcia wokot swojego bliskiego. Niekiedy rodzina moze
potrzebowac — ze wzgledu na whasne ograniczenia — pomocy w tym zakresie. W catym procesie
wspierania to osoba z NI jest podmiotem i centralng postacig tego procesu. Tworzy to sytuacje,
w ktérej na miare swoich mozliwosci osoba z NI dba i pielegnuje tworzace si¢ relacje oraz staje
si¢ odpowiedzialna za dalszy ich rozwo;.

Ponizej prezentujemy Krag Wsparcia pana Daniela z SDS Koto PSONI W Jarostawiu wraz
z opisem zaangazowania poszczeg6dlnych osob (Ryc.7 1 Tabela 3). Koto relacji pana Daniela

zostalo zaprezentowane w rozdziale II (ryc.6).
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Ryc. 7. Krag Wsparcia p. Daniela

Lekarz
rodzinny

Sasiedzi:
Pawet i
Angelika

Zrodto: opracowanie wiasne

Brat Piotr z
zong

Brat Marek z
zong

Pracownicy
SDS Rafat i
Maciek

Indywidualny
asystent:
Bogdan

Przyjaciel
Marcin i
sgsiedzi

Tabela 3. Osoby i instytucje wspierajace, tworzace krag wsparcia dla pana Daniela

Osoba / Instytucja

Rodzaj relacji, wsparcia

Mama Stanistawa

Relacja rodzicielska. Wsparcie w czynnosciach zycia codziennego
(udzielanie pomocy w ubieraniu, w czynnosciach higienicznych,
zawozenie samochodem do SDS), wsparcie emocjonalne
(rozmowa, okazywanie zrozumienia w trudnych sytuacjach,
,,podnoszenie na duchu”, okazywanie rodzicielskiej mitosci).

Bracia Piotr i Marek

Relacja rodzinna - miedzy rodzenstwem. Wsparcie emocjonalne,
utrzymywanie kontaktu, ktore okazywane jest przez rozmowy
bezposrednie i telefoniczne, spotykanie si¢ w weekendy.

Kolega Marcin

Relacja przyjacielska. Systematyczne spotkania, dtugie rozmowy,
wspolne grillowanie, chodzenie na spacery. Omawianie wspélnych
zainteresowan zwigzanych ze sportem oraz muzyka.

54




Koledzy Konrad i Dominik, Asystent Relacja sgsiedzka/ kolezenska. Udzielenie wsparcia w nagtych
Bogdan, wujek Antonii, wujek Adam, sytuacjach, pomoc w trudnych zdarzeniach losowych zycia
sgsiad Pawel, sgsiadka Andzelika codziennego. Wyjazdy na wycieczki oraz w miejsca publiczne, tj.

kino, galeria, zakupy.

Lekarz rodzinny Elzbieta M., pracownik Wymiana informacji specjalistycznych dotyczacych stanu zdrowia,
socjalny MOPS, okulista dr S., neurolog dr | sytuacji bytowej oraz materialnej. Pomoc w doradztwie
C., pracownicy Banku Spotdzielczego. finansowym, w wybraniu pienigdzy.

Zrodto: opracowanie whasne.

4.6. Wymiary pracy w spolecznoSci

Wspotpraca ze spoteczno$cig lokalng powinna odbywaé¢ na wielu plaszczyznach/

poziomach:

Na poziomie kierowniczym - jest to wspoélpraca z poszczegdlnymi placowkami,
instytucjami, o$rodkami (kultury, sportu i innymi) dziatajacymi w §rodowisku lokalnym.
Polega¢ moze na wspolnych spotkaniach, organizacji warsztatow, uroczystosci, ustaleniu
zasad wspotpracy. Kierownik moze wytoni¢ w zespole osobg, ktora bedzie w staty sposob
odpowiedzialna na tworzenie sieci wspOlpracy. Kierownik wlacza si¢ w prace zespotow
opracowujacych strategiczne dokumenty, dokonujacych lokalnych analiz i diagnozy
sytuacji 0sob z NI oraz dostgpnych dla nich ustug lokalnych. Jest otwarty na partnerskie
projekty.

Na poziomie terapeutycznym — czionkowie zespotu wiaczajg si¢ w organizowanie
aktywnosci 1 spotkan w srodowisku. Tworzenie dla 0os6b z NI warunkéw do aktywnego
uczestnictwa oraz korzystania z lokalnych ofert i ustug. Wypracowywanie rozwigzan,
dzigki ktorym osoby z NI moga bezpiecznie oraz z poszanowaniem ich dorostosci i praw,

korzysta¢ z r6znych mozliwosci lokalnych.

Praca w §rodowisku lokalnym powinna przynosi¢ korzys¢ i satysfakcje nie tylko samym

0sobom z niepetnosprawnosciami czy pracownikom placowki, do ktorej uczestnicza. Dobrze

zorganizowana wspoélpraca pozwala wzbogacic¢ calg spotecznosé lokalng, pobudzi¢ drzemigce

W niej zasoby, udoskonali¢ wzajemne relacje, pomagaé¢ w budowaniu solidarnosci spotecznej

1 odpowiedzialno$ci obywatelskiej. Ukazanie dorostych z NI jako aktywnych cztonkow

spotecznos$ci, majacych swoje zainteresowania i zdolnosci, mogacych by¢ nie tylko biorcami,

ale i aktywnymi wspotuczestnikami czy dawcami wsparcia pozwala na bogatsze realizowanie

idei inkluzji spotecznej 1 jej rzeczywistg realizacje w najblizszym Srodowisku zycia.
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V.  Srodowiskowy dom samopomocy - placéwka uczaca sie

5.1  Tworzenie podmiotowej spotecznosci. Uczestnicy - kadra

Wazna rolg w rozwijaniu umiejetnosci spotecznych ma utworzenie spotecznosci SDS, czyli
pewnego rodzaju wspolnoty (,,matego spoteczenstwa”) stworzonej z wszystkich uczestnikow
I calego zespotu terapeutycznego. Jej celem jest odejscie od stosunkéw  hierarchicznych
w relacji uczestnik — terapeuta. Istotne jest takze zminimalizowanie zbytniego przywigzania
si¢ uczestnikow do konkretnego terapeuty/instruktora na rzecz rozwini¢cia w uczestnikach
poczucia przynalezno$ci do grupy (cztonkdéw spotecznosci). Wzajemne relacje powinny
opiera¢ si¢ na zasadach wspotodpowiedzialnosci, wspdlpracy i1 wzajemnego szacunku.
Punktem wyjscia do stworzenia takiego poziomu relacji i wspotpracy jest prowadzenie spotkan
spotecznosci terapeutycznej (jako elementu treningu umiejetnosci spotecznych) oraz ustalenie
jej zasad funkcjonowania wraz z obszarami dziatan.

Kazdy czlonek spotecznos$ci ma mozliwo$¢ swobodnego wyrazania siebie 1 wzajemne;j
wymiany uczué, spostrzezen, mysli. Podmiotowa spotecznosc, jaka tworza uczestnicy i zespot
terapeutyczny, gwarantuje optymalne mozliwos$ci dla spotecznego uczenia si¢. Dostarcza jej
cztonkom takich doswiadczen, dzigki ktorym mogg przyswoi¢ sobie nowe sposoby zachowan,
niezbednych w rzeczywistych sytuacjach zyciowych. Chodzi o to, aby kazdy czlonek
spotecznosci trenowal i nabywal umiejetnosci tworzenia oraz utrzymywania stosunkéw
z innymi ludZzmi. Podkresla si¢ konieczno$¢ wzajemnego szacunku, doceniania indywidualnej
réznorodnos$ci 1 stosowanie podmiotowego podejscia wobec pozostalych cztonkow grupy.
Spoteczno$¢ umozliwia zdobycie umiejetnosci radzenia sobie z wlasnymi trudnos$ciami,
uzyskanie wigkszej niezalezno$ci 1 odpowiedzialno$ci za siebie oraz za innych.
Cykliczne/systematyczne spotkania spoteczno$ci s3 waznym elementem budowania
wzajemnych relacji. W ich trakcie omawiane sa r6zne tematy, zapraszani gosci (po uprzednim
ustaleniu kim beda i1 kiedy odwiedza grupe). Podejmowane sa tematy, ktére interesuja
uczestnikow, s dla nich wazne, daja poczucie bezpieczenstwa 0raz sg szansa Na hawigzywanie
nowych kontaktow. Waznym elementem wspierajagcym podmiotowos$¢ i samostanowienie osob
z NI jest wspdlne decydowanie o planach imprez, podejmowanych aktywnosci czy
o zakupach materialdow, pomocy i sprzgtow pomocniczych. Uczestnicy - tak jak kadra
placowki - moga zglasza¢ do kierownika propozycje dziatan majacych znaczenie dla
spotecznosci SDS. Innym elementem wspierajacym budowanie podmiotowej spotecznosci sa

rytuaty zwigzane z celebrowaniem urodzin, witaniem nowych uczestnikow, pracownikow,
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gosci, czy zegnaniem, tych ktorzy odchodza. Praca metodg spotecznos$ci terapeutycznej przy
adekwatnym wspieraniu przez terapeute daje kazdemu uczestnikowi mozliwos¢ doswiadczania
nowej roli spotecznej (m.in. przewodniczgcego, zastepcy, straznika czasu i porzadku spotkania,
skarbnika itp.)* .

Wazna jest realizacja treningéw umiejetnosci spotecznych w naturalnych sytuacjach. Moze
to by¢ m.in. trening higieniczny w miejscu zamieszkania, sprzatanie wlasnego pokoju, trening
budzetowy w oparciu o witasne §rodki finansowe czy nauka robienia zakupéw w lokalnych
sklepach. Jesli w ramach codziennych zaje¢ nie ma mozliwosci realizacji takich form przez
terapeutow SDS warto skorzystaé ze specjalistycznych ustug opiekunczych (SUO) czy
asystentury (Dz.U. 2005 nr 189, poz. 1598). Katalog treningéw i aktywnosci realizowanych
w SDS nie jest staty czy obowiazkowy. Dzicki duzemu zréznicowaniu dostgpnych rozwigzan
spoteczno$¢ moze si¢ uczy¢, rozwija¢ oraz szuka¢ innowacyjnych rozwigzan stuzacych
realizacji Podejscia Skoncentrowanego na Osobie.

Oto fragment opisu naszych dziatan:

W codziennosci, wielu uczestnikow potrzebuje planu i pewnej powtarzalnosci dziatan co
daje im poczucie bezpieczenstwa. Warto jednak w sytuacjach wyjgtkowych przetamywac
monotoni¢ | schematycznos¢ 1 np. dolgczy¢ sie do organizowanego na naszym osiedlu
., Pikniku, Wydarzenia”. Zdarzajq sie rowniez wewngtrz placowki wazne wydarzenia, gdy ten
schemat nalez zmieni¢ (np. do ktoregos z uczestnikow przyjezdza pogotowie ratunkowe).
Wowczas zwolujemy nadzwyczajng spolecznosé, na ktorej informujemy spolecznosé SDS
0 zaistnialej sytuacji. Informujemy takze rodzicow/opiekunow, aby wiedzieli, Ze ich syn/ corka
byta swiadkiem takiego zdarzenia. Mowimy jakich informacji udzielilismy w placowce i do
kogo rodzic/ opiekun moze si¢ zwrocic, jesli bedzie potrzebowal wsparcia w zwigzku
z zaistnialq sytuacjq. ,, Edukujemy” rowniez przyjezdzajgcych medykéw: mowimy, jakie
dzialania terapeutyczne pomagajq uczestnikowi, do ktérego przyjechali. Spofecznosé SDS jest
miejscem, gdzie uczestnicy majq przestrzen \ czas na podzielenie si¢ swoimi aktywnoSciami W
srodowisku rodzinnym oraz lokalnym. Uczestnicy - nawet ci najmniej sprawni - przesylajq
terapeutom zdjecia aktywnosci podejmowanych w domu i w srodowisku lokalnym. Chetnie si¢
nimi dzielg z innymi czlonkami spolecznosci SDS. Przykladem takich dzialaki moze by¢

sytuacja, gdy uczestniczka niekomunikujgca sie werbalnie i niestyszqca opowiedziata w trakcie

1 W oparciu o zatozenia spotecznosci leczniczej Zespot Wspierajaco-Aktywizujacy SDS PSONI Koto w Elblagu
wypracowal koncepcje pracy metoda spotecznosci dla uczestnikow SDS z niepetnosprawnoscig intelektualng.
Opisano ja w opracowaniu pt. Fundamenty efektywnos$ci spotecznosci leczniczej (2014) Na Temat, nr 2, s.3-
6,ISSN 1507-2746.
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wizyty u psychiatry o swoich aktywnosciach w domu i w Srodowisku. Zrobita to pokazujgc
Pani Doktor swoje zdjecia dokumentujqce aktywnosci oraz wazne wydarzenia pomiedzy
wizytami. Po raz pierwszy weszla w relacje obustronng z lekarzem (byla zarowno nadawcq,
jak i odbiorcq komunikatow). To sprawito, Ze w trakcie wizyty byla spokojna

i wspotpracujgca.

5.2 Praca metodg spolecznosci terapeutycznej

Praca metoda spotecznos$ci terapeutycznej moze by¢ procesem, ktory rozpocznie si¢ od
wspolnego sprecyzowania: jak rozumiemy dorostos¢ osob z NI? Nalezy zastanowic si¢ takze
jakie postawy - jako kadra placowki - bedziemy kreowac¢ w codziennej pracy i w jaki sposob
chcemy to realizowac¢? Dorostos¢ 0sob z NI czgsto bywa ograniczana i niedoceniana ze
wzgledu na bariery wewnetrzne (nizszy poziom funkcjonowania poznawczego
I wspotwystepujace zaburzenia jednostki), jak i zewnetrzne (niedocenianie potencjatu 0s6b
z niepelnosprawnoscia, istniejace stereotypy, marginalizowanie i nieprzyznawanie praw tej
grupie osob, ich infantylizowanie, brak rozwigzan wspierajacych rézne aspekty dorostosci).

Koncepcja dorostosci moze by¢ ujeta w formie hasel, ktére zostang omowione
z uczestnikami i opiekunami:?

1) Mam wplyw na to co robi¢ — moge podejmowac decyzje i ponosi¢ konsekwencje
swoich decyzji.

Cwiczenie mozliwoéci podejmowania decyzji w placowce przeklada sie na wzrost
autonomii i umiejetnosci, ktoére sa wykorzystane w domu i w Srodowisku.
»Zmiana komunikatow z polecen na propozycje/ofertg, z ktdrej mozna skorzysta¢ lub ja
odrzuci¢ w codziennosci, stwarza niezliczone mozliwosci trenowania przez osoby
z niepetnosprawnoscig podejmowania decyzji.”

2) Jestem potrzebny, przydatny dla innych — moge robi¢ co$ dla innych i czerpaé
z tego satysfakcje.

Stwarzanie uczestnikom warunkow do trenowania wspOlpracy i wzajemnej pomocy,
budowania relacji w placowce, ale rdwniez poza nig. Stwarzanie mozliwosci do niesienia
pomocy innym oraz pracy na rzecz innych oséb (np. wolontariat na rzecz banku zywnosci,
udziat w zbiorkach, akcje ekologiczne, sadzenie drzew w parku, pomoc sasiedzka). Wspdlne
spedzenie czasu po zajeciach w SDS takze moze by¢ zrédtem satysfakcji i dobrostanu

psychicznego.

2 Autorska koncepcja dorostosci wypracowana przez Zespot Wspierajaco - Aktywizujacy SDS PSONI, Koto w Elblagu
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3) Pracuje¢ nad swoja samodzielnos$cia. Jesli potrzebuje¢ wsparcia lub pomocy
zglaszam czego potrzebuj¢ — prosz¢ innych o to, by dla mnie co$ waznego
zrobili, doceniam i widze, Zze pomagajac innym mozna miec z tego satysfakcje.

Istotnym elementem rzeczywistego samostanowienia jest nie tylko zdobywanie
Umiejetnosci potrzebnych w zyciu codziennym oraz doskonalenie samodzielnos$ci, ale takze
$wiadomos¢ swoich mocnych i stabych stron. Majac wiedze na temat tego, co potrafi, z czym
ma problemy, czego nie potrafi wykona¢ osoba z NI powinna by¢ wdrazana do zglaszania
swoich potrzeb innym osobom (rodzicom, asystentom, pracownikom placowki, osobom
zawodowo zajmujacym si¢ pomaganiem) w sytuacji, gdy nie jest w stanie sama poradzi¢ sobie
z sytuacja trudng. Powinna by¢ takze ¢wiczona w roli bycia dawcg takiej pomocy, korzystania
ze swoich umiejetnosci 1 zdolnosci przy wspieraniu innych osob (innych uczestnikéw, dzieci,
0sob starszych itp.).

4) Przyjmuje, ze nie wszystko w zyciu uklada si¢ po mojej mysli — umiem znosié¢
nieprzyjemne uczucia i frustracje.

Kluczowe jest stwarzanie warunkéw do bezpiecznego odreagowywania nieprzyjemnych
uczu¢. Umiejetnos¢ okreslania uczué, ktorych doswiadcza osoba oraz ich okazywanie
w sposob akceptowalny spotecznie, a jednoczesnie pozwalajacy na obnizenie napigcia
emocjonalnego stanowi wazng czg¢$¢ treningu umiejetnosci spotecznych.

Praca nad tematem dorosto$ci 0sob z NI i modelowaniem przez kadre wiasciwych postaw
w stosunku do dorostych osob z niepetnosprawnosciag w placowce powinna przebiega¢ we
wspolpracy z rodzing i w S$rodowisku lokalnym. Warto przedyskutowac¢ i ustali¢
w spotecznos$ci jakich zwrotow uzywamy w stosunku do siebie nawzajem? Jak zwraca si¢
wobec siebie kadra? Jak uczestnicy do siebie nawzajem? Jak uczestnicy w stosunku do kadry?
Mozna wybra¢ forme ,,Pan /Pani” lub méwic do siebie bezposrednio (po imieniu). Istotny jest
namyst nad tym jakie sa korzysci i konsekwencje z uzywania zwrotéw ,,Pan/ Pani”, a jakie
Z bezposredniego zwracania si¢ po imieniu badz w sposdéb mieszany (np.
z kazdym uczestnikiem zasady ustalane sg indywidualnie). Wazne jest, zeby bez wzgledu na
wybrang forme¢ zachowaé rownowage we wzajemnych relacjach. Uczestnik nie moze by¢
traktowany przez kadre ,,z gory” czy jak mate dziecko. Jest rownoprawnym cztonkiem

spotecznosci.
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5.3  Wsparcie i rozwoj kadry

Kierownik to osoba, ktora wyznacza zespotowi kierunck dziatan (SDS w kregach
wsparcia), tworzy warunki organizacyjne i formalne dla kadry do realizacji poszczegolnych
dziatan zgodnych z zalozeniami modelu. Wspiera zespét, informuje, wyznacza zadania
z uwzglednieniem mozliwosci 1 kompetencji pracownikow. Daje mozliwo$¢ rozwoju
osobistego i zawodowego poprzez szkolenia, superwizje, mentoring.

Szkoleniem obowiazkowym dla kadry SDS jest trening umiejetnosci spotecznych
i komunikacyjnych z wykorzystaniem AAC?, ktore stanowia podstawe do pracy merytorycznej
z uczestnikiem. Wazne jest, aby byly odpowiedniej jakosci, poprowadzone przez wysokiej
klasy praktykow.

Kolejnym - waznym z perspektywy pracy terapeuty - jest szkolenie w zakresie systemowej
pracy z rodzing osoby z niepetnosprawnoscia. Szkolenie to pomaga zrozumie¢ mechanizmy,
ktére funkcjonuja w rodzinie zaangazowanej w codzienng opieke nad ta osoba. Znajomos¢
specyfiki sytuacji zyciowej rodzin pochodzenia 0s6b z niepetnosprawnoscia, ich problemow
i potrzeb, najczestszych postaw wychowawczych i stosowanych mechanizmoéw obronnych jest
podstawa do refleksji oraz baza do opracowania efektywnego planu wspodtpracy z rodzing.
Konieczne jest zrozumienie sytuacji poszczegoélnych rodzin, ich nieocenianie, dziatania
nakierowane na znalezienie sposobow budowania dobrych relacji oraz swiadomej wspotpracy
z rodzing.

Innymi szkoleniami, ktére moga by¢ pomocne w pracy kadry sa m.in. Terapia

Skoncentrowana na  Osobie  (https://www.annadobosz.pl/terapia-skoncentrowana-na-

rozwiazaniach/ , dostep 16.02.2023), Komunikacja bez Przemocy (Kubacka-Jasiecka, Mudyn

2003), Dialog Motywujacy (Miller, Rollnick 2014), Podejscie  Doceniajace

(https://doradztwoszkolne.pl/nr-34/podejscie-doceniajace-jako-model-doradztwa-zawodowego-

1501.html,  dostep  14.02.2023;  https://konsultacje.um.warszawa.pl/content/podejscie-

doceniajace-appreciative-inquiry dostep 16.02.2023). Dzigki szkoleniom z tzw. kompetencji

mickkich kadra placowki doskonali swoje umiejgtnosci w pracy z ludzmi, w tym z cztonkami
rodzin 0s6b z niepelnosprawnosciami.
Ponizej przedstawiamy fragment opisu dziatan z zakresu podnoszenia kompetencji

komunikacyjnych pracownikéw SDS PSONI Koto w Elblagu:

3 AAC (ang. augmentative and alternative communications) - komunikacja wspomagajaca i alternatywna.
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Kadra SDS chetnie uczestniczy w warsztatach organizowanych przez superwizorke lub
bardziej doswiadczonego terapeute poswigconych prowadzeniu rozmoéw z rodzinami osob
z niepetnosprawnosciq. Podczas zaje¢ pracownicy odgrywajq scenki rozmow z rodzicami
wcielajgc sie w role terapeuty i rodzica w bezpiecznych dla siebie warunkach. W ten sposob
mogq przeéwiczy¢ planowang rozmowe. Kadra wypracowala sobie schemat spotkan
Z rodzicem w szerszym gronie, zapraszajgc na spotkania innych cztonkéw zespotu. W spotkania
wigczani sq takze uczestnicy SDS, zgodnie z przyswiecajgcym nam hastem ,, Nic 0 nas bez nas”
(Kocejko, 2018).

Zdjecie 14. Superwizja grupowa w SDS PSONI w Elblagu

9'; i i\\ !
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Zrodto: SDS PSONI w Elblagu

Dzigki takim szkoleniom jako§¢ wspotpracy miedzy cztonkami kadry, kadra
a uczestnikami oraz kadrg a cztonkami rodzin zyskuje inny wymiar. Staje si¢ bardziej
partnerska, wykorzystujaca potencjat i zasoby wszystkich uczestnikdéw wzajemnych relacji.
Dobra wspotpraca pomaga skupi¢ si¢ na stawianych sobie celach i zadaniach, pozytywnie
oddziatuje na efekty dziatan. Pozwala oderwa¢ si¢ od podejScia oceniajagcego na rzecz
otwartosci na drugiego cztowieka. Daje przestrzen do zauwazenia i docenienia tego, co
w triadzie: uczestnik-terapeuta-cztonek rodziny jest pozytywne, ale takze uswiadomienia sobie
tego, co moze byé trudne. Waznym elementem wspierajacym kadre SDS jest mozliwo$é
korzystania z superwizji indywidualnej i grupowej. Wprowadzajac ja nalezatoby przyblizy¢
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superwizorowi zatozenia i zasady modelu, w ktorym pracujemy w SDS. Jest to potrzebne do
stworzenia punktu odniesienia 1 zrozumienia, w jakim kierunku zmierzaja dziatania
pracownikow. Superwizor poznajac model pracy placowki, moze dostosowac swoje dziatania,
tak aby pracowa¢ z kadra w nurcie spdjnym z koncepcja pracy placowki. Ciekawym
rozwigzaniem jest tez mentoring prowadzony przez doswiadczonych pracownikow z danej
placowki. Moze by¢ ogromnym wsparciem dla pracownikéw zaczynajacych swoja kariere
terapeutyczna w SDS.

Srodowiskowy dom samopomocy jest placowka uczaca sic poprzez state poglebianie
i rozwijanie réznorodnych kompetencji zatrudnionej kadry. Zrédlem wiedzy sa zaréwno
zewnetrzne Kursy, szkolenia, warsztaty, jak i samoksztatcenie oparte na wspotpracy wszystkich
pracownikow 1 wykorzystanie zasobow wewnetrznych. Istotnym zrodtem rozwoju
wewngetrznego powinna by¢ takze wiasna refleksja 1 tworcze podej$cie do swojej pracy,
czerpanie pozytywnych doswiadczen z kontaktoéw z innymi ludzmi, w tym z osobami

z niepelnosprawnoscig i cztonkami ich rodzin.
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Refleksje koncowe

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Kregach to placowka otwarta, wspotpracujaca
z osobami z niepelnosprawnoscia, rodzinami i spoltecznoécia. SDS wspiera, rozwija, uczy
osoby z niepelnosprawnoscia intelektualng i ich rodziny, przygotowujac do dobrego zycia
w spotecznosci lokalnej. Dziata w okreslonej spotecznosci lokalnej 1 kreuje przestrzen do
tworzenia relacji oraz wspélpracy z ta spotecznoscia budujagc mosty miedzy osobami
Z niepelnosprawnoscia, a $wiatem spolecznym a takze rozwijajac kontakty i relacje. Wspiera
swoich uczestnikow, opierajac si¢ o ich mocne strony, w rozwijaniu samodzielnosci,
samostanowienia i podmiotowosci. Wiacza rodzicow i opiekundow do wspolpracy oraz tworzy
przestrzen dla ich osobistego rozwoju oraz budowania samopomocy. Wspoétdziata z innymi
podmiotami w spotecznosci, tworzac szanse na aktywnos¢ i rzeczywiste uczestnictwo osob
z niepetnosprawnoscia intelektualng w zyciu spotecznosci lokalne;j
Niniejsza publikacja tworzy propozycje programowsg i wizj¢ rozwoju srodowiskowych
doméw samopomocy (SDS) w Polsce w oparciu o model Kregéw Wsparcia

(www.kregiwsparcia.pl), ktory zmierza do wsparcia osoby z niepelnosprawnoscia

intelektualng i jej rodziny w spotecznosci lokalnej. Szczegdlng rolg odgrywaja tu sieci relacji
1 wspotpraca, a celem jest dobre zycie. Przyszlos¢ zaczyna sie dzisiaj — to przestanie moze
motywowac do dzialania nie tylko rodziny i osoby z niepelnosprawnoscig intelektualng, ale
rowniez osrodki zajmujace si¢ ich wspieraniem, w tym $rodowiskowe domy samopomocy.
Ramy prawne 1 organizacyjne precyzuja standardowe dziatania placowki, okreslaja
1 wyznaczaja treningi, jakie powinny realizowaé placowki, wskazuja podmioty, z ktorymi
powinny wspotpracowac. Jednak nie zwracaja czesto wystarczajace] uwagi, ze dla osoby
z niepetnosprawnoscig aktywnos¢ w placowce moze by¢ jedng z wielu innych, realizowanych
zgodnie z ich wiekiem 1 zainteresowaniami w najblizszym $rodowisku zycia.

Mamy nadziej¢, ze zaprezentowane w opracowaniu zagadnienia, oparte na analizie
wybranych zrodel, ale przede wszystkim na naszych doswiadczeniach, stang si¢ pomocg przy
tworzeniu wlasnych rozwigzan pracy skoncentrowanej na budowaniu bezpiecznej, ale takze
podmiotowej przyszto$ci osoby z niepelnosprawnoscia i jej bliskich w przyjaznym oraz

gotowym do wspotpracy srodowisku.
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